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Anmerkung

Das vorliegende Dokument ist in einem Projekt des Masterstudiengangs Nachhaltige Touris-
musentwicklung der Hochschule Heilbronn in Kooperation mit der Stadt Buchen (Odenwald)
entstanden. Es wird der Stadt empfohlen, sich ein solches Leitbild zu geben, um den sich
wandelnden Herausforderungen gerecht zu werden. Dazu ist noch ein Beteiligungs- und Be-

schlussprozess in der Stadt zu initiieren. Dieses Leitbild ist als Vorschlag zu interpretieren.
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1. Einleitung

Kommunen stellen in der Bundesrepublik Deutschland die kleinste politisch-geographische
Verwaltungseinheit dar. Diese umfasst samtliche Organe, Amter und Behoérden der Kom-
mune.! Es ist anzumerken, dass die Begriffe Kommune und Gemeinde synonym verwendet
werden. Kommunen stehen meist unter grofem Verédnderungsdruck, da sie sich vielen Her-
ausforderungen annehmen mussen. Neben dem demographischen Wandel in der Gesell-
schaft mussen sich Kommunen auch zunehmend mit dem veranderten Konsumverhalten der
Menschen und dem daraus notwendig werdenden Strukturwandel im Einzelhandel auseinan-
dersetzen. Darlber hinaus stellen die Digitalisierung in den Kommunen sowie eine nachhaltige
Stadtentwicklung und Verkehrsplanung eine komplexe Aufgabe dar, welcher sich die Kommu-
nen annehmen missen. Nur wenn sich die Kommunen diesen Herausforderungen annehmen,
bleiben sie im Wettbewerb um Neuburger*innen und um die Ansiedlung von Betrieben attrak-
tiv. Die dabei entstehenden Arbeitsplatze sind unerlasslich fur ein erfolgreiches wirtschatftli-

ches Wachstum der Kommunen.?2

Die Kommune Buchen, eine Kleinstadt im Neckar-Odenwald-Kreis im Norden Baden-W(rt-
tembergs, gehort zur europdischen Metropolregion Rhein-Neckar. Erstmals erwéhnt wird Bu-
chen im Jahr 733 als Bucheim?®. Mittlerweile zahlt die Stadt 17.772 Einwohner, die auf 14
Stadteile verteilt leben. Die Kernstadt Buchen, Buchen-Stadt, ist gepréagt von historischen
Fachwerkhausern, das Umland hingegen wird von der Natur bestimmt. Dies ist beispielhaft
am Buchener Stadtwald oder am griinen Band zu sehen. Dartiber hinaus grenzt der Naturpark
Neckartal-Odenwald an die Gemeinde an und im Stadtteil Eberstadt ist das sudéstliche Ein-
gangstor des Geo-Naturparks Bergstraf3e-Odenwald, die Eberstadter Tropfsteinhdhle, zu fin-

den*.

Doch auch die Kommune Buchen muss sich den eingangs ausgefiihrten Herausforderungen

stellen und Losungsansétze bzw. Losungen finden.

1.1. Ausgangslage

Trager des Stadtmarketings in Buchen und somit zusténdig fir das Leitbild der Stadt, ist die
Kommune selbst. Diese Organisationsstruktur birgt Vorteile wie beispielsweise ein einfacher
Mechanismus bei der Finanzierung, aber auch Nachteile wie beispielsweise eine eher unfle-

xible und ineffektive Arbeitsweise aufgrund der burokratischen Vorschriften®.

1 vgl. Frank, E., Vandamme, R. (2015).

2vgl. IHK et al. (2012): Benchmarkstudie Stadtmarketing Baden-Wurttemberg. S.3.
3Vgl. Stadt Buchen (2020): Historie.

4 Vgl. Stadt Buchen (2020): Eberstadter Tropfsteinhohle.

5 Vgl. GLC Gliicksburg Consulting AG (2018a). S.4.
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Bei genauerer Auseinandersetzung mit dem Leitbild der Stadt Buchen fallt auf, dass die Stadt
Buchen vor besonderen Herausforderungen steht, welche in Kapitel 5 (SWOT Analyse) ge-
nannt werden. Wahrend des Prozesses der Datenerhebung wurden Defizite im Bereich des
Standortprofils deutlich, die sich auch im Leitbild der Stadt zeigen. Mit einem Uberabeiteten als
auch ausgebauten Leitbild konnte diesen Defiziten entgegengewirkt und gleichzeitig kénnten

Potenziale benannt und anschliel3end besser genutzt werden.
1.2. Zielsetzung

Das wesentliche Ziel besteht darin, ein Leitbild fiir die Stadt Buchen zu entwickeln. Durch ein
ganzheitlich ausgearbeitetes Programm, das zur Profilierung der Stadt Buchen fiihren soll,
werden verschiedene Zielsetzungen kombiniert, unterschiedliche Zielgruppen angesprochen
und heterogene Akteursgruppen beteiligt®. Profilieren kann sich die Stadt Buchen zum einen
als attraktiver Standort fur Industrie und Dienstleistungen und zum anderen als Ort mit einem
breiten Handels-, Freizeit- und Infrastrukturangebot. Dadurch werden die Lebensqualitat fur
die Birger*innen erhoht, das Stadtimage ausgebaut und die Identifikation der Burger*innen
mit der Stadt gefestigt. Gleichzeitig soll das Leitbild die Eigenverantwortung aller kommunalen
Mitarbeiter*innen starken und sie flr ihre tagliche Arbeit motivieren. Es soll in der Gemeinde-

verwaltung ,gelebt* werden.
1.3. Methodik

Um die Zielsetzung zu erreichen, werden Experten unterschiedlicher Zielgruppen, wie bei-
spielsweise aus den Bereichen Wirtschaft, Kultur und Umwelt befragt. Neben qualitativen Ex-
perteninterviews wird eine quantitative Burger*innenbefragung erhoben, welche online erfolgt.
Mit Abschluss der Befragung kann spezifisches Wissen der erfahrenen Expert*innen mit der
Wahrnehmung der Burger*innen Buchens verknupft werden. Zudem wird die aktuelle Situation
moglichst vieler Handlungsfelder analysiert, die Chancen und Risiken sowie die Starken und
Schwachen beleuchtet, Leitbildvorschlage formuliert und ausfiihrliche Empfehlungen fir das
weitere Vorgehen geschildert. Ein abschlie3endes Fazit fasst die wichtigsten Erkenntnisse zu-

sammen und gibt einen Uberblick tiber die erlangten Ergebnisse.

6 Vgl. GLC Gluicksburg Consulting AG (2018b). S.118.
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2. Buchen aus Sicht der Burger*innen

Um statistische Grundlagen im Hinblick auf die Situationsanalyse und Leitbilderstellung zu er-
langen, wurde zu Beginn der Konzepterstellung eine quantitative Online Umfrage entwickelt

und durchgefihrt. Im folgenden Abschnitt wird dieser Prozess kurz erlautert.

Die Umfrage sollte ein genaueres Bild dariiber geben, wie zufrieden die Blrger*innen mit ver-
schiedenen Bereichen Buchens sind und wo sie Handlungsbedarf sehen. Es soll eine allge-

meine Tendenz herausgearbeitet werden, die keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt.

Es wurde ein Fragebogen mit 26 Bewertungsfragen (5 Abstufungen von ,gar nicht zufrieden”
bis ,sehr zufrieden® sowie ,keine Angaben®) und drei offenen Fragen entwickelt, der Auf-
schluss Uber die Zufriedenheit in den Bereichen Wohnen, Leben, Soziales, Ortsteile, Umwelt
Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt, Handel, Tourismus, Veranstaltungen, Kultur und Stadtmarke-
ting geben soll. Zuséatzlich wurden das Alter der Teilnehmer*innen und der Wohnort (Ortsteile)

abgefragt.

Die Umfrage wurde fir den Zeitraum von einer Woche auf der Facebook-Seite der Stadt Bu-
chen online gestellt, die Teilnahme war freiwillig und anonym. Insgesamt haben 280 Personen
fast alle Fragen beantwortet, 15 haben sich die Fragen lediglich angeschaut, ohne sich zu

beteiligen und 33 haben nur ein oder zwei Fragen beantwortet.

Es lasst sich festhalten, dass die Teilnahmequote mit knapp 1,5% fiir eine freiwillige Umfrage
recht ansehnlich ist, was bedeutet, dass Interesse an der Stadt vorhanden ist. Es handelt sich
allerdings lediglich um einen Ausschnitt mit positiver Tendenz, da weder die uninteressierten

noch die gleichgiiltigen Burger*innen aufgrund der freiwilligen Teilnahme erfasst wurden.

Die Burger*innenbefragung sowie die Ergebnisse der Befragung sind dem Dokument ange-

hangt (siehe ).
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3. Situationsanalyse

Durch die Situationsanalyse, dem folgenden Teil der vorliegenden Arbeit, wird die Stadt Bu-
chen detailliert betrachtet. Unter Bezugnahme auf die erhobenen Daten der zuvor beschriebe-
nen Birgerbeteiligung und weiteren statistischen Werten wird die Grundlage fir die darauffol-
genden SWOT-Analysen der jeweiligen Handlungsfelder generiert. Des Weiteren wird durch
eine Analyse der Stadte Mosbach und Walldiirn ein direkter Vergleich zu umliegenden Stadten
geliefert.

3.1. Verwaltung und demographische Entwicklung der Stadt Buchen

Zu Beginn wird die Verwaltung Buchens detailliert dargestellt und auf den vorliegenden demo-
graphischen Wandel eingegangen, da es sich hierbei um ein entscheidendes Thema fir zu-
kiinftige Entwicklungen handelt.

3.1.1. Verwaltungsaufbau

Um im weiteren Verlauf auf die Organisationsstruktur der Kommune Buchen eingehen zu kdn-
nen und die Zuteilung der einzelnen Handlungsfelder eindeutiger zu gestalten, wird im Folgen-

den das Organigramm der Verwaltung Buchens erlautert.

Der Birgermeister oder die Birgermeisterin hat eine reprasentative, aber auch eine entschei-
dungsfallende Rolle. Somit steht dieses Amt etwas tber den restlichen Verwaltungsangestell-
ten. Eng wird mit den Ortsvorstehern der einzelnen Stadtteile zusammengearbeitet.

Die Verwaltung ist aufgeteilt in zwei Dezernate mit Beigeordneten als Leiter*innen. Die Leitung
des ersten Dezernats ist zusétzlich Stellvertreter*in des Blrgermeisters oder der Birgermeis-
terin. Die Dezernate sind aufgeteilt in jeweils zwei Fachbereiche mit verschieden Abteilungen.
Der Leitung eines Dezernats kann wiederum als Fachbereich- oder auch Abteilungsleitung
tatig sein. Die Betitelungen der Abteilungen beschreiben bereits fur welchen Teil der Verwal-
tung der Kommune Buchen diese zustandig ist, weswegen es nicht noch ausfihrlicher be-

schrieben wird.

Unter das erste Dezernat fallen die Blrger- und Servicedienste, dieser Fachbereich hat die
meisten Abteilungen. Hierunter fallen die zentrale Verwaltung, die Recht und Kommunalver-
fassung, die Personalabteilung, die EDV, die offentliche Sicherheit und Ordnung, das Burger-
biro und das Kommunalrecht mit Sozial- und Sonderprojekten. Die kleinste Abteilung des ers-
ten Fachbereichs ist die EDV mit einem/r Leiter*in und einem/r zusatzlichen Mitarbeiter*in. Die

grofte ist die zentrale Verwaltung mit den Zusatzen Recht und Kommunalverfassung.’

"vgl. Anhang B: Verwaltungsaufbau der Stadt Buchen.

4
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Diese beiden Abteilungen zusammen sind fir die Digitalisierung der Verwaltungsangebote der
Burger*innen Buchens zustandig. Zum aktuellen Zeitpunkt gibt es einen Online-Service unter
dem Bereich Bilrgerservice auf der Website Buchens. Dort sind Formulare hinterlegt, die sich
die Burger*innen herunterladen und ausfullen kénnen, so dass dies nicht mehr auf dem Amt
gemacht werden muss. Allerdings missen diese Dokumente weiterhin postalisch oder per-
sonlich dem Amt Gibergeben werden. Die Online-Terminvereinbarung ist auch Uber die Webs-
ite anwendbar, wodurch ein Anruf vermieden werden kann. Auch angegeben sind alle Mitar-
beitersinnen der Kommune Buchen und ihre Zustandigkeitsbereiche mit Telefonnummern, so
dass sich die Birger*innen direkt an die zustandigen Mitarbeiter*innen wenden kénnen. In den
Bereich digitale Reprasentation der Verwaltung fallt auch die Mdglichkeit die Touristeninfor-
mation tber WhatsApp zu kontaktieren, um dort Fragen zu stellen oder um einen Ruckruf zu

bitten.® Dieses Angebot ist im Buchener Verwaltungsbereich einzigartig.

Der zweite Fachbereich des ersten Dezernats beschaftigt sich mit der Wirtschaft und den Fi-
nanzen der Kommune Buchen. Darunter fallen wiederum funf Abteilungen und ein etwas ab-
gesonderter Eigenbetrieb. Die Abteilungen beschéftigen sich mit dem allgemeinen Haushalt,
den Steuern, den Kindergarten und Schulen, den Grundstticken, der Vermietung und Verpach-
tung sowie mit dem Stadtwald und der Stadtkasse. Den einzelnen Abteilungen sind unter-
schiedlich viele Mitarbeiter*sinnen zugeteilt. Neben der Leitung hat die kleinste Abteilung des
zweiten Fachbereichs einen Mitarbeiter*in, der grof3ten sind vier Mitarbeiter*innen zugeteilt.
Als gesonderter Eigenbetrieb sind die Stadtwerke diesem Fachbereich zugeordnet, mit ei-

nem/r Leiter*in und vier Mitarbeiter*innen.

Das zweite Dezernat hat eine/n Leiter*in und eine/n Vertreter*in, wie auch die beiden Fachbe-
reiche wiederum Leiter*innen und Stellvertreter*innen haben. Dem dritten Fachbereich, Tech-
nische Dienste, sind folgende Abteilungen mit der angegebenen Mitarbeiteranzahl zusatzlich
zum Leiter oder zur Leiterin untergeordnet: Tiefbau mit sechs Mitarbeiter*innen, Hochbau mit
vier Mitarbeiter*innen, Abwasser mit drei Mitarbeiter*innen, Gebaudemanagement mit sieben

Mitarbeiter*innen und Bauhof mit zwei Mitarbeiter*innen.

Der Fachbereich, Kultur- und Stadtentwicklung, hat funf untergeordnete Abteilungen. Diese
bearbeiten die Themen Stadtentwicklung, Touristik und Stadtmarketing, Kultur, die Musik-
schule Buchens und die Stadtbiicherei. Die Abteilungen Kultur und Stadtblcherei haben zwei
Mitarbeiter*innen, Stadtentwicklung und Touristik haben jeweils sechs Angestellte und zustan-

dig fir die Musikschule sind neben der Leitung acht Mitarbeiter*innen.®

8 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Gaste-Info Buchen.
9 Vgl. Anhang B: Verwaltungsaufbau der Stadt Buchen.
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Uber den offentlichen Teil der Verwaltung hinweg gibt es privatrechtliche Beteiligungen, wie

die Stadtwerke oder die Forstliche Vereinigung Odenwald.°

3.1.2. Einwohnerzahl/Bevolkerungsentwicklung

Zum 31.12.2019 lebten 17.772 Menschen in der Stadt Buchen. Seit dem Jahr 2010 hat sich
die Bevolkerung prozentual um 2,76 verringert, das sind 504 Einwohner*innen. Im Zeitraum
von 2010 bis 2014 sank die Zahl um 705 oder auch 3,86 %. Bis zum Jahr 2016 konnte in
Buchen wieder ein Zuwachs von 351 Birger*innen verzeichnet werden (siehe Abbildung 1).

Bevolkerungsentwicklung der Stadt
Buchen im Zeitraum von
2010 - 2019

18.400 18.276

18.200

18.000 17.922 17.851
' 17.796 17.772

17.800

17.614 17547 17.571

17.600
17.400
17.200

17.000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Abbildung 1: eigene Darstellung: Bevolkerungsentwicklung der Stadt Buchen im Zeitraum von 2010 - 2019**

Werden die Zahlen mit dem Landkreis Neckar-Odenwald verglichen, welche in Abbildung 2
wiedergegeben werden, dann ist aufféllig, dass auch dort die héchste Einwohnerzahl in den
letzten zehn Jahren im Jahr 2010 aufgewiesen werden konnte. Danach ging die Zahl der Biir-
ger*innen bis zum Jahr 2013 jahrlich zurlick, und zwar um 3,69 % oder auch 5.422 Einwoh-
ner*innen. Seit dem Jahr 2014 steigt die Kennzahl wieder an. Zum 31.Dezember 2019 konnte
der Landkreis 143.633 Menschen nachweisen. Der Anteil der Stadt an der Landkreisbevélke-
rung betragt dadurch 12,37 %.

10 Vgl. Anhang B: Verwaltungsaufbau der Stadt Buchen.
11 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (2019a).
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Bevéolkerungsentwicklung des
Landkreises Neckar-Odenwald im
Zeitraum von 2010 - 2019
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Abbildung 2: Eigene Darstellung: Bevolkerungsentwicklung des Landkreis Neckar-Odenwald im Zeitraum von
2010 - 2019%
3.1.3. Demographische Entwicklung
Im Zeitraum von 2011 bis 2019 stieg der weibliche Anteil, an der Gesamtbevélkerung der Stadt

Buchen, minimal von 50,84 % auf 50,93 % dementsprechend lag der ménnliche Anteil im Jahr
2019 bei 49,07 % (siehe Abbildung 3).
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Abbildung 3: Eigene Darstellung: Bevélkerungsentwicklung nach Geschlecht®3

12 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (2019a).
13 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.a).
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In Abbildung 4 ist die Bevdlkerungsentwicklung der Stadt Buchen nach Altersgruppen aufge-
zeigt. Die Bevdlkerung ist in 6 verschiedene Altersgruppen eingeteilt, dadurch kann eine bes-
sere Veranschaulichung der Entwicklung wiedergegeben werden. Die Altersgruppe der 17 bis
25-Jahrigen ist hierbei die bevdlkerungsschwéachste, die von 2011 bis 2019 um 8,13 % zurtick-
gegangen ist. Die gréf3te und somit bevdlkerungsstarkste Gruppe im Jahr 2019 sind die Uber
65-Jahrigen, die in den letzten zehn Jahren ein Wachstum von ungefahr 10 % zu verbuchen
hatten. Die Gruppe mit dem starksten Bevolkerungsriickgang ist die Altersgruppe von 41 bis
55. Im Jahr 2011 konnte diese Gruppe noch einen Anteil von 4.359 Bewohner*innen aufwei-
sen, jedoch ist die Zahl bis zum Jahr 2019 um 18,33 % oder auch um 799 Einwohner auf 3.560
Einwohner*innen zurtickgegangen. Dadurch kann beobachtet werden, dass auch in der Stadt
Buchen der Demographische Wandel voranschreitet und die Bevdlkerung immer alter wird.

Bevolkerungsentwicklung nach
Altersgruppen

®mbis 16 Jahre m17 - 25 Jahre m 26 - 40 Jahre
41 - 55 Jahre m56 - 65 Jahre ' Uber 65 Jahre

3769 3717 3658 3604 3538 3488 3420 3389 3382 3522
2215
2910 2813 2749 2672 2632 2547 2496 2434 2328
4336

3560 3666 3756 3895 4014 4119 4206 4278 4359

2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Abbildung 4: Eigene Darstellung: Bevélkerungsentwicklung nach Altersgruppen4

14 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.a).
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3.2. Buchen im Bereich Soziales, Wohnen, Leben, Ortsteile und Nachhaltigkeit

Im Folgenden wird Buchen im Bereich Soziales untersucht. Im Fokus stehen hierbei Buchen
als Wohn- und Lebensort, Soziale Aspekte der Stadt, das Leben in den Ortsteilen und schliel3-

lich der Themenbereich Nachhaltigkeit und Umwelt.

3.2.1. Wohnen

Wie bereits eingangs erwahnt, besteht Buchen aus der Innenstadt, sowie 13 angrenzenden
Ortsteilen. Buchen verflgt im Jahr 2019 Uber insgesamt 4.995 Wohngebaude, wovon 8.438
Wohnungen sind, also 66 % der Wohngebaude. Durchschnittlich leben in jeder Wohnung 2,1
Personen. Uber die letzten zehn Jahre gab es einen Anstieg von 5,5 % im Wohnungsgebau-
debestand und einen Zuwachs von 4,2 % an Wohnungen. Der Grof3teil aller Wohnungen ver-
flugt mit 37,9 % Uber sechs Raume, wiederum je 21 % verfiigen Uber vier bzw. finf Raume.*®
Im Vergleich zum Neckar-Odenwald-Kreis liegen die Mietpreise mit aktuell 6,35 Euro/m?2 in
Buchen unter dem Durchschnitt, stellt jedoch einen Anstieg um 14 % gegenuber 2016 dar. Der
Mietpreis fur Hauser liegt aktuell bei 5,40 Euro/m?, was 10 % mehr ist als noch im Jahr 2016.
Auch der Kaufpreis fur Hauser, der im dritten Quartal 2020 bei 1.869 Euro/m? liegt, ist innerhalb
des Landkreises unterdurchschnittlich. Lediglich der Preis fur Eigentumswohnungen liegt im
Vergleich zu anderen Kommunen des Neckar-Odenwald-Kreises (iber dem Durchschnitt.®
Wie anhand der genannten Daten zu erkennen ist, steigt der Wohnungsbestand und gerade
die Mietwohnungen finden auch eine hohe Nachfrage, was zur Folge hat, dass die Stadt na-
hezu keinen Leerstand hat. Jedoch gibt es einen zu geringen Bestand an verfligbaren Miet-
wohnungen, so dass die Nachfrage nicht gedeckt werden kann.!” Dies schlagt sich auch in
der Zufriedenheit der Birger*sinnen wieder. Laut der Blrger*innenbefragung von 2020 sind
demnach nur etwa ein Sechstel mit dem Wohnungsangebot zufrieden bis sehr zufrieden sowie
mit dem Bauflachenangebot und Miet- bzw. Baupreisen nur etwa ein Finftel.'® Derzeit gibt es
Uber eine Bauplatzb6rse Ausweisungen neuer Baugebiete, Sanierungsprojekte von Altbauten
und LiuckenschlieBungsprojekte in der Innenstadt. Als Beispiel ist das Neubaugebiet Marien-
héhe zu nennen, welches sowohl Einfamilien- und Reihenhduser als auch Mehrparteienhau-

ser mit Eigentumswohnungen umfasst.

In Buchen gibt es zwar keine kommunale Wohnungsbaugenossenschaft, doch besonders im
Sanierungsbau ist die Familienheim Buchen-Tauberbischofsheim Baugenossenschaft eG in
Buchen tatig mit dem Ziel den Bestand attraktiver zu gestalten. Weiterhin treten neue Investo-

ren in Form von kleinen Wohnungsbaugesellschaften auf den Markt, die beispielsweise in die

15 vgl. Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (0.J.b).

16 vgl. Immobilien Scout GmbH (2020).

17 vgl. Gesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.

18 vgl. Anhang E: 20 Zufriedenheit mit dem Wohnungsangebot
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Realisierung von sechs bis acht Partien Hauser im Wohngebiet Hihnerberg investieren.'® Ak-
tuell befinden sich 149 bis 156 neue Mehrfamilienwohneinheiten in Planung, wovon bereits 40
realisiert wurden.?° Der aktuelle Bodenrichtwert der Kernstadt von 130 Euro/mz2 in Neubauge-
bieten ist fir Buchen zwar hoch, im Vergleich zum Landkreis allerdings gering. In den Ortstei-
len sind die Bodenrichtwerte auf3erdem noch etwas bis deutlich geringer als in der Kernstadt.
Aufgrund der niedrigen Preise stadtischer Platze wird der Verkauf von privaten Bauplatzen
jedoch erschwert. Die Stadt Buchen verkauft Baugrundstticke grundsétzlich nur mit einer Bau-
verpflichtung. Diese betragt bei Grundstucken in der Kernstadt zwei Jahre, bei Grundstiicken
in den Stadtteilen drei Jahre. Eine Sicherung dieser Bauverpflichtung erfolgt im Grundbuch
durch eine sogenannte Rickibertragungsauflassungsvormerkung, die nach Erstellung des
Rohbaus wieder geloscht wird.?

Um beim Kauf von Bauplatzen zu unterstiitzen, gewahrt die Stadt Buchen Familien mit min-
destens einem minderjahrigen Kind oder einem in den folgenden funf Jahren nach Kaufab-
schluss geborenen bzw. adoptierten Kindes beim Grundsttickskauf eine Forderung. Diese liegt
bei 1,5 % des Bauplatzpreises und tbernimmt dadurch die Kosten der Grunderwerbssteuer,
die von der Landesregierung von 3,5 % auf 5 % angehoben wurde. Aul3erdem kann ein Fest-
betrag je Kind in H6he von 1.500 Euro beantragt werden. Beim Kauf von Gebauden und
Grundsticken, die innerhalb des Abgrenzungsgebiets liegen und als Wohnflache genutzt wer-
den sollen, wird eine Férderung in Hohe von 1,5 % des Kaufpreises gestattet. Dartiber hinaus
wird Uber eine Laufzeit von funf Jahren eine Grundférderung von 300 Euro zuzlglich eines
Zuschusses von 650 Euro fur jedes im Haushalt gemeldete minderjahrige Kind und jedes wei-

tere, wahrend der Laufzeit geborene bzw. adoptierte Kind gewéhrt.?

Obwohl die Nachfrage nach Wohnflachen in Buchen hoch ist, sieht sich die Stadt vor dem
Problem viele ungenutzte Bauplatze zu haben. Die Stadt verfligt dabei Giber 30 freie Bauplatze,
wohingegen sich 431 in privatem Eigentum befinden. Um dieser Problematik entgegenzuwir-
ken, wurde eine in stadtischer Hand liegende Bauplatzbérse eingerichtet, die den Kontakt zwi-
schen Eigentiimern und Interessenten herstellt. Durch das Ausweisen der stadtischen als auch
privaten Baupléatze konnte so die urspriingliche Zahl von etwa 700 Bauplatzen bereits um rund
300 reduziert werden. Woran die mangelnde Bereitschaft private Bauplatze zu verkaufen liegt,
ist nicht eindeutig festzustellen. Ein Grund wird jedoch in der Zuriickhaltung des Bauplatzes

fur die eigenen Kinder gesehen, wodurch der Bauplatz erst wieder auf den Markt gelangt,

19 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
20 vgl. Stadt Buchen (2020): Prasentation: Bauflachen, Bauliicken.
21 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
22 Vgl. Stadt Buchen (2020): Fordermdéglichkeiten fur Familien.
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wenn diese ihn bebauen oder verkaufen. Weiterhin stellt es angesichts des aktuellen Zinsni-

veaus eine gute Anlagemdoglichkeit dar.?

Angesichts des bereits hohen und weiter steigenden Anteils an Senioren in der Buchener Be-
volkerung spielen auch seniorengerechte Wohnungen und Pflegeplatze eine wichtige Rolle.
Daher sollen Neubaugebiete, wie beispielsweise die Marienhdhe, mehr Wohnungen fiir Seni-
oren schaffen. Die ehemalige Unterkunft fir Gefllichtete, die mittlerweile nicht mehr genutzt
wird, wurde aufierdem zu seniorengerechten Wohnungen umgebaut. Der Pflegedienst ,Hand
in Hand“ hat hierflir das sanierte Gebaude vom Landratsamt gemietet und ein attraktives
Wohnangebot fir Senioren geschaffen. Die Wohnungen sind mit einem Notrufknopf ausge-
stattet und auf Wunsch kénnen zuséatzliche Leistungen wie etwa Reinigung, Fahrdienst oder
Menuservice in Anspruch genommen werden.?* Betreute Wohnanlagen werden aber auch von
der Arbeiterwohlfahrt ,Haus Ruben“ und der St. Josef Stift Hauseigentiimergemeinschaft an-
geboten. Das ASB Seniorenzentrum bietet zudem 157 Wohnungen und Zimmer in Wohngrup-

pen.

3.2.2. Leben

In Buchen befinden sich insgesamt 16 Schulen, zehn davon sind in stadtischer Tragerschatft.
Diese umfassen funf Grundschulen, ein Sonderpadagogisches Bildungs- und Beratungszent-
rum mit Férderschwerpunkt Lernen, eine Hauptschule, eine Gemeinschaftsschule, eine Real-
schule sowie ein Gymnasium. Die weiteren sechs Schulen gehéren der Tréagerschaft des
Neckar-Odenwald-Kreises an. Hierzu gehéren eine Zentralgewerbeschule mit Berufsschule,
ein Technisches Gymnasium mit IT-Schwerpunkt, eine hauswirtschaftliche Schule, ein Bil-
dungs- und Beratungszentrum mit dem Forderschwerpunkt geistige Entwicklung, eine Schule
fur Sprachbehinderte und eine Kirchliche Fachschule fiir Sozialpadagogik. Weitere Bildungs-
einrichtungen sind die Joseph-Martin-Kraus-Musikschule und Hermann-Cohen-Akademie,
eine Volkshochschule, eine Biicherei des Judentums und die Stadtbiicherei.?® Fur Erwachse-
nenbildung steht aulRerdem das Mehrgenerationenhaus, die Volkshochschule Buchen, das
Berufshildungswerk, das Kolping-Bildungswerk e.V. sowie das Katholische Bildungswerk Bu-

chen zur Verfligung.?®

In kirchlicher Tragerschaft befinden sich weiterhin zehn Einrichtungen fir die Betreuung im
Krippen- und Kindergartenbereich. Zur gezielten Férderung geistig-, korperlich- und sprach-
behinderter Kinder steht auf3erdem ein weiterer Schulkindergarten zur Verfiigung sowie ein

Waldkindergarten. Als Alternativangebot wurde das Projekt TigeR, was fur Tagesbetreuung in

23 Vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.

24 Vgl. Rhein-Neckar-Zeitung (2020b).

25 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Schulen und Kindergarten.

26 \gl. Stadt Buchen (0.J.): Aktivim Alter — Bildung und Engagement.
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anderen geeigneten Raumen steht, ins Leben gerufen. Hier werden Kinder nach dem Tages-
mutterprinzip betreut, was bedeutet, dass Kinder im Alter von einem bis zu ca. drei Jahren in
Kleingruppen zu flexibleren Zeiten betreut werden. Seit 2018 existiert aul3erdem die Zentrale
Kita-Vormerkung, die fur eine vereinfachte Koordination und Anmeldung fiir die Betreuung

sorgt.?’

Auch was die arztliche Versorgung angeht, ist Buchen gut aufgestellt. Denn neben Mosbach
befindet sich auch in Buchen ein Krankenhaus der Neckar-Odenwald-Kliniken. Das Kranken-
haus stellt mit seinen tber 195 Planbetten einen wichtigen Bestandteil der Grund- und Regel-
versorgung dar.?® Im Stadtgebiet Buchen gibt es zum Stand Juni 2019 45 Arzt*innen. Jedoch
steht die Stadt vor dem Problem, dass jede/r Vierte/r der Arzt*innen tiber 60 Jahre alt sind und
somit ein Grofteil in den nachsten Jahren in Rente gehen wird. Aus diesem Grund besteht
eine Kooperation des Landkreises mit der Neckar-Odenwald-Kliniken gGmbH. Uber das kos-
tenfreie Medizin(er)-Netzwerk (Wir fur Medizin(er))? soll eine jahrliche Ausschreibung eines
Landarzt Stipendiums mittelfristig dem drohenden Hausarztemangel im landlichen Raum ent-
gegenwirken. Das Netzwerk dient dem Austausch, der Stellenvermittlung sowie der Beratung

und Information.°

Zur medizinischen Grundversorgung gehdren aul’erdem das Pflegeheim ,Im Sonnengarten®,
das Caritas Alten-Pflegeheim ,St. Josef* und das Helmuth-Galda-Haus®! sowie sieben ambu-
lante Pflegedienste zur hauslichen Pflege.®? In diesem Zusammenhang soll auch auf Dauer-
pflegeplatze eingegangen werden. 2018 standen in Buchen 343 Dauerpflegeplatze zur Verfi-
gung. Fur das Jahr 2030 wurde ein Bedarf von 285 Platzen berechnet, was jedoch angesichts
des bereits hohen Anteils an Senioren und der weiterhin alternden Gesellschaft den zukunfti-

gen Bedarf nicht decken wird.

Die Stadt verfligt auBerdem Uber ein breites Sport- und Freizeitangebot fir alle Altersgruppen.
Sowohl in der Kernstadt als auch in den Ortsteilen befinden sich beispielsweise eine Vielzahl
an Spielplatzen fur Kinder.** Wahrend die Spielplatze in den Ortsteilen bereits in den vergan-
genen Jahren erneuert wurden, sind nun Investitionen in die vier Spielplatze der Kernstadt
geplant. Ziel ist es die Spiel- und Begegnungsmoglichkeiten in der Nahe der Wohngebiete
attraktiver zu gestalten, um so Anziehungspunkt fir junge Familien zu sein. Auch der Sanie-

rungsbedarf und sich veranderte konzeptionelle Anforderungen sind Grinde fur die Investition.

27 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Kindergarten.

28 \/gl. Neckar-Odenwald-Kliniken GmbH, (2006 — 2020).
29 vgl. Neckar-Odenwald-Kreis (2020a).

30 vgl. Neckar-Odenwald-Kreis (2020b).

31 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Wohnen im Alter.

32 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Gesundheit im Alter.

33 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Freizeitangebote.
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Fokus liegt auf der Erweiterung der Mdglichkeiten fur Kleinkinder, langfristig wird aber auch
eine Aufwertung hin zu Mehrgenerationenplatzen angestrebt, die durch Férdergelder aus dem
Entwicklungsprogramm Landlicher Raum finanziert werden sollen.3* Ein generationsubergrei-
fender Bewegungs- und Begegnungsraum, die sogenannte alla hopp!-Anlage, wurde bereits
im Jahr 2016 ertffnet. Die Stadt stellte hierfur das Grundstiick zur Verfligung und kiimmert
sich auBRerdem um die Instandhaltung, errichtet wurde die alla hopp!-Anlage aber von der Diet-
mar Hopp Stiftung. Bestehend aus einem Bewegungsparcours fur Jedermann, einem Kinder-
spielplatz und einem naturnahen Spiel- und Bewegungsplatz fur Schulkinder sowie einem Par-
cours fir jugendliche Sportler %, trifft die Anlage auf groRe Zufriedenheit der Biirger*innen3.
Um sich sportlich zu betatigen, kénnen Birger*innen aber auch aus mehr als 40 Sportvereinen
wahlen. Fur alle Altersgruppen gibt es hier ein breites Spektrum an Sportmdglichkeiten sowohl
im Einzel- als auch im Mannschaftssport. Die rAumliche Lage Buchens bietet auRerdem gute
Voraussetzungen fir eine aktive Freizeitgestaltung in der Natur mit zahlreichen Wander- und
Radwegen.®” Weiterhin bieten ein Hallenbad und zwei Waldschwimmbéader, ein Kletterzentrum
und eine Minigolfanlage®® Maglichkeiten aktiv zu werden. AuBerhalb der sportlichen Freizeit-
gestaltung bietet Buchen auch eine Vielzahl an weiteren Vereinen. Uber 200 Vereine sind
derzeit registriert und umfassen verschiedenste Bereiche von Sport und Musik Uber Brauch-

tum und Kultur hin zu kirchlichen und sozialen Vereinen.3°

3.2.3. Soziales

Im Bereich Soziales ist das Burgernetzwerk Buchen e.V. sehr aktiv und ermdglicht es hilfsbe-
durftigen Mitbirger*innen aller Altersstufen bei Bedarf kostenlos zu unterstiitzen. In enger Zu-
sammenarbeit mit sozialen Einrichtungen der Stadt und des Landkreises ist der Verein An-
sprechpartner fir Blrger*innen, die Hilfe auf sozialem Gebiet bendétigen. Vortrage, Beratung,
kulturelle Veranstaltungen, Weiterbildung sowie Unterstlitzung zur Bildung von Interessenge-
meinschaften sollen den Informationsaustausch und soziale Kontakte ermdglichen. Die Hilfs-
angebote reichen von der Unterstiitzung alterer Menschen im Alltag Uber Hilfe bei Korrespon-
denz und Beratung zum Thema Integration hin zu Unterstitzung bei Schulproblemen.*® Der
Verein bietet ein breites Spektrum an Unterstitzung fir Mitblrger*innen im Alltag, jedoch Uber-

schneiden sich diese mit anderen bereits existierenden Angeboten, unter anderem der

34 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Neues Konzept fiir Spielplatze in der Kernstadt — Aufwertung durch neue Spielgeréte.
35 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): alla hopp!-Anlage.

36 vgl. Anhang E: 33 Offene Felder fir Verbesserungsvorschlage nach Kategorien geordnet.

37 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Freizeitangebote — Aktive Freizeitangebote.

38 V/gl. Stadt Buchen (0.J.): Freizeitangebote.

39 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Vereinsdatenbank.

40 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Burgernetzwerk.
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Verwaltung. DarUber hinaus kann es als ein eher veraltetes Netzwerk angesehen werden, fur

das es problematisch ist Nachwuchs zur Weiterfiihrung zu finden.*

Ein soziales Projekt der Stadt ist auRerdem das Mehrgenerationenhaus, welches im Rahmen
des Demografie-Konzepts von 2015 aus dem Mehrgenerationentreff entstanden ist. Seit 2019
befindet sich die Einrichtung in unmittelbarer Nahe zur alla hopp!-Anlage und soll das Enga-
gement und die Netzwerkbildung unter den Birger*sinnen und den verschiedenen Generatio-
nen ermdglichen, was durch verschiedene Programme und Angebote geférdert wird. Dazu
gehoren Bewegungsangebote, gemeinsame Mittagessen, Bastel- und Spielangebote sowie
Beratungen.*? Das Angebot wird Uiberwiegend von Senioren und gefliichteten Frauen nachge-
fragt. Die jungere Zielgruppe, die zur Umsetzung des Mehrgenerationenkonzepts notwendig
ware, ist fir das Haus jedoch schwer zu erreichen. Durch Kooperationen mit Schulen wird
versucht dem entgegenzuwirken. Eine Kooperation besteht bereits mit der Forderschule, in-
dem die Schuler*innen Mittagessen kochen und servieren. Aul3erdem besteht eine Koopera-
tion zwischen der Stadt und der Diakonie. Das Angebot wird von etwa 35 bis 49 ehrenamtli-
chen Helfern ausgetragen, die zum Grof3teil eher &ltere Burger*innen, aktive Ruhestandler,
junge Familien und Frauen mit Fluchterfahrung sind. Insgesamt ist das Angebot des Mehrge-
nerationenhauses organisatorisch und inhaltlich bereits ausgeschopft.

In den meisten Kommunen wird Integrationsarbeit durch externe karitative Dienste ausgefthrt.
In Buchen jedoch gibt es derzeit zwei Integrationsmanagerinnen, die befristet in der stadti-
schen Verwaltung tatig sind, mittelfristig soll zumindest eine Stelle fir allgemeine soziale Be-
lange erhalten bleiben. Die Integrationsstelle betreut und berat aktuell etwa 200 Gefliichtete.
Fur Integrationsarbeit spielt aber auch die Hilfsbereitschaft der Blrger*innen eine wichtige
Rolle. Diese war zu Beginn der ansteigenden Zahlen von Gefliichteten im Jahr 2015 sehr
hoch, nahm in den vergangenen Jahren jedoch wieder stark ab. Die Verantwortlichen sehen
die Grunde hierfur unter anderem in dem hohen zeitlichen Aufwand aber auch der eigenen

psychischen Belastung, die die Zusammenarbeit mit gefliichteten Menschen mit sich bringt.*®

Weiterhin engagiert sich die Stadt fir soziale Belange mit dem Projekt ,Mein Schutzengel®,
das Kindern und Menschen in Not helfen soll. Fuhlt sich jemand bedroht oder findet sich in
einer schwierigen Lage wieder, kann diese Person Zuflucht in einem der teilnehmenden Ein-
richtungen finden, wo ihr geholfen wird. Kenntlich gemacht sind diese durch einen Aufkleber
an der Tur. Die Aktion wurde 2018 durch das Landratsamt Neckar-Odenwald-Kreis mit ver-
schiedenen Kooperationspartnern in Buchen etabliert und wird bereits von 30 Buchener Insti-

tutionen und Gewerbebetrieben durchgefihrt. Um das Projekt den Kindern nahezubringen und

41 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
42 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Das Mehrgenerationenhaus in Buchen.
43 Vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
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ihnen moégliche Zufluchtsorte zu zeigen, werden an den Buchener Grundschulen Unterrichts-

einheiten Uber das Projekt gehalten.*

3.2.4. Ortsteile

Die Stadt Buchen besteht aus der Kernstadt Buchen und den weiteren dreizehn Ortsteilen
Bddigheim, Eberstadt, Einbach, Gétzingen, Hainstadt, Hettigenbeuren, Hettingen, Hollerbach,
Oberneudorf, Rinschheim, Sturzenhardt, Unterneudorf und Waldhausen. Die Blrger*innen
Buchens sehen sich aber als Einheit und das gesellschaftliche Miteinander wird als positiv
angesehen. Dies lasst sich auch in den politischen Gremien erkennen, denn der Gemeinderat
besteht aus Stadtraten der Kernstadt als auch aller Ortsteile und beweist eine gute Zusam-
menarbeit. Auch die Aufnahme und Integration von NeuBUrger*innen wird grundsatzlich posi-
tiv wahrgenommen. Anzumerken ist, dass der Zusammenhalt und die Interaktion der Bur-

ger*innen in den Ortsteilen und der Kernstadt immer mehr abzunehmen scheint.*®

Unterschiede zwischen den einzelnen Ortsteilen und zur Kernstadt, lassen sich besonders bei
der Verkehrsanbindung, Einkaufsmdglichkeiten und Schulen erkennen, grof3ere Ortsteile ver-
fligen dementsprechend Gber mehr Angebot. Laut einer Blrger*innenbefragung von 2014 sind
81% der Biurger*innen in der Gesamtstadt mit der Lebensqualitat sehr zufrieden, dies beinhal-
tet auch die Ortsteile. Merkmale wie Geselligkeit, Sicherheit und Familienfreundlichkeit zeugen
dabei von der Lebensqualitat in Buchen. Entferntere Ortsteile sehen dies jedoch mit Ein-
schrankungen, so teilen beispielsweise Einwohner von Stirzenhardt und Hettigenbeuern die-
ses Urteil nur zu 63%.% Die Angebote zur Grundversorgung in den Ortsteilen weiter auszu-
bauen ist ein wichtiges Anliegen der Stadt. Daher wurden Ziele und MalRhahmen hierfar im
Demografie-Konzept von 2015 aufgenommen. Angesprochen wurde dabei die Forderung der
ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfe, die die unzureichende Grundversorgung in den Ortstei-
len kompensieren soll. Auch sollte eine Bestandsaufnahme aller mobilen Verkaufswagen in
den Stadtteilen durchgefiihrt werden, um dieses Angebot unter den Bulrger*innen bekannter
zu machen und Bedarfsliicken zu schlieRen. Auf3erdem wurde festgehalten, das Verkehrsauf-
kommen durch den Eigenbetrieb EdB zu analysieren und das Verkehrskonzept, speziell fur
Stadtbusse dementsprechend weiterzuentwickeln.*” Die MaBnahmen wurden dem Demogra-
fie-Konzept entsprechend durchgefihrt, die Angebote der Nachbarschaftshilfe, werden aber
dennoch nicht haufiger in Anspruch genommen und auch die Entwicklung eines Stadtbuskon-
zepts lieR sich bisher nicht umsetzen.*® Lokale Laden, wie die sogenannten ,Tante-Emma-

Laden® sind im landlichen Raum immer weniger vorzufinden. So beispielsweise auch in

44 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Kinderschutzprojekt ,Mein Schutzengel®.

45 Vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.

46 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Ergebnisse der Birger*innenbefragung. Vorgestellt von Jens Ridderbusch.
47 Vgl. Stadt Buchen (2015): Prasentation ,Demografiekonzept_Buchen_02_02 2015.pdf*.

48 Vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
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Bdodigheim, wo mittlerweile bereits fir kleine Einkaufe die Fahrt mit dem PKW nétig wird. Um
dem entgegenzuwirken wurde daher ein 24-Stunden-Dorfladen in Form eines Verkaufsauto-

maten errichtet, der Gber rund 100 Produkte des alltaglichen Bedarfs verfugt.*®

3.2.5. Nachhaltigkeit und Umwelt

Durch die vielen landwirtschaftlich genutzten Flachen und Monokulturen, reduzieren sich BIlU-
tezeiten und Biodiversitat, die fur Insekten und Wildtiere tberlebenswichtig sind. Um zum Er-
halt der natlrlichen Lebensraume dieser Tiere beizutragen, ist Buchen Teil des Projekts ,blu-
hender Naturpark®, welches flir bunte Vielfalt im Naturpark Neckartal-Odenwald sorgt. Das
Projekt wurde im Rahmen einer landesweiten Kampagne fir die sieben Naturparke Baden-
Wirttembergs ins Leben gerufen. Durch Aussaat von standortangepassten Wildblumenmi-
schungen wird somit besonders zum Artenschutz der Bienen und Erhalt der Kulturlandschaft
beigetragen. Dartber hinaus soll Bewusstsein fur die Bedeutung der Bienen geschaffen wer-
den, deren Bestaubung vieler Pflanzen eine tberaus wichtige Rolle in unserem Okosystem
spielt. Zwei der funf Flachen befinden sich im Buchener Schulzentrum am Dr.-Fritz-Schmitt-
Ring, aulRerdem zieren drei Flachen den Weg entlang dem Hainsterbach. Um auch Kinder fir
das wichtige Thema zu sensibilisieren, wurden Grundschulklassen und Kindergarten bei der
Aussaat eingebunden.®®

Das sogenannte Griine Band, fiir das Buchen im Ideenwettbewerb ,Quartier 2020“ des So-
zialministeriums ausgezeichnet wurde, ist ein weiteres Beispiel fir Buchens Einsatz fur die
Umwelt. Das Grine Band ist eine zusammenhangende Parklandschaft entlang des durch die
Stadt verlaufenden Baches Morre, wo diverse Erholungs- und Unterhaltungsmaoglichkeiten zu
finden sind.>! Mit dem Konzept, welches unter Einbeziehung von Burger*innen in 2015 entwi-
ckelt wurde, ist es gelungen den Uferbereich der Morre zu renaturieren sowie einen Hochwas-
serschutz zu errichten und gleichzeitig neue Freizeit- und Erholungsmdéglichkeiten fur die Bir-
ger*innen Buchens zu schaffen. Dadurch wird nicht nur das gesellschaftliche Miteinander ge-
fordert, sondern auch der Dialog zwischen den Generationen gestarkt und ein Erholungsraum
fur alle Altersstufen geschaffen. Das Konzept Griines Band integrierte auch die bereits er-
wahnte alla hopp!-Anlage sowie das Mehrgenerationenhaus, um so das Areal zu einem stim-
migen Ganzen werden zu lassen.>> Nun wurde das Band um einen Walderlebnis- und Lehr-
pfad erweitert mit dem Ziel, vor allem das Bewusstsein der Burger*innen fur die Bedeutung
des Waldes in Buchen zu starken. Denn 43 % der Buchener Flache ist bewaldet und spielt

daher eine wichtige Rolle.*® Der Stadtwald umfasst rund 3.300 ha Flache, wovon 3.200 ha als

49 Vgl. NOKZEIT — Neckar-Odenwald-Kreis-Zeitung (2020).

50 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Projekt ,Bliihender Naturpark".

51 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Walderlebnis- und Lehrpfad nimmt langsam Formen an.
52 vgl. Demografie Portal (0.J.). Griines Band Buchen.

53 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Walderlebnis- und Lehrpfad nimmt langsam Formen an.
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Forstbetriebsflache genutzt werden.>* Er wird seit 2015 von eigenen Revierforstern der Stadt
betreut, wahrend der private Teil des Buchener Waldes in die Zustandigkeit des Neckar-Oden-
wald-Kreises fallt. Aufgeteilt ist der Wald auf3erdem in die zwei Reviere Buchen-Ost und Bu-

chen-West. %

Auch die Kirche engagiert sich in Sachen Nachhaltigkeit in Buchen. Katholische und evange-
lische Organisationen haben ein gemeinsames Umweltmanagement entwickelt, der ,Grlner
Gockel/Hahn®, womit Gber 200 kirchliche Einrichtungen in Deutschland arbeiten. Die Erfolgs-
faktoren des Projektes umfassen die Betriebskostensenkung, Umweltschonung, Gestaltung
eines Strukturwandels in der Kirche und Belebung der Kirchengemeinden und Einrichtungen.
Bisher konnten mit kostenneutralen und gering investiven MaRhahmen der Energie- und Was-
serverbrauch als auch das Abfallaufkommen um bis zu 30% gesenkt werden und dadurch
finanzielle Spielraume geschaffen werden. Die Nutzung des kirchlichen Umweltmanagements
fordert aulerdem den Imagegewinn durch Glaubwirdigkeit und ermoglicht Gemeinden und
Einrichtungen die Zertifizierung nach EMAS Il und der DIN EN I1SO 14001.%¢ Die evangelische
Kirchengemeinde Buchen fuhrte den ,Grinen Gockel“ 2010 in Buchen ein und verbessert
dadurch stetig den 6kologischen Fuf3abdruck ihrer Einrichtung. Aber auch Birger*innen wer-
den Uber Moglichkeiten eines umweltfreundlichen Verhaltens informiert, indem die Kirche An-
leitungen und Hinweise zu beispielsweise Milltrennung und Energieverbrauch im Kirchenblatt

veroffentlicht.%’

Eine weitere wichtige Rolle spielt auch das Thema Fairtrade. Seit 2013 ist Buchen als Fairt-
rade-Stadt ausgezeichnet und leistet damit einen Beitrag zur Armutsbekdmpfung und zu mehr
Gerechtigkeit im internationalen Handel.*® Aufgabe einer Fairtrade-Stadt ist es durch erfolgrei-
ches Vernetzen der Akteur*innen aus Zivilgesellschaft, Politik und Wirtschaft den fairen Handel
auf kommunaler Ebene zu férdern.>® Alle zwei Jahre muss die Lizenz verlangert werden, wel-
che Buchen momentan bis 2021 innehat. Dazu steht die Stadt in Kooperation mit dem Land-
kreis bezuglich Zertifizierung sowie der Planung zur Ausweitung von Fairtrade Angeboten und
Aktionen.®® Um als Fairtrade Stadt ausgezeichnet zu werden, mussen finf Kriterien nachweis-
lich auf allen Ebenen der Kommune widergespiegelt werden. Die Kommune muss demnach
einen Ratsbeschluss vorlegen, aus dem hervorgeht, dass die Auszeichnung als Fairtrade
Stadt angestrebt wird und zudem in der kommunalen Verwaltung Fairtrade Kaffee und ein

weiteres Fairtrade Produkt genutzt wird. Weiterhin ist die Bildung einer Steuerungsgruppe

54 vgl. Forstliche Vereinigung Odenwald-Bauland (0.J.).

55 Vgl. Rhein-Neckar-Zeitung (0.J.): Buchen: Stadtwald wird kiinftig von eigenen Forstern betreut.
56 vgl. Griiner Gockel (0.J.): Griiner Gockel Kirchliches Umweltmanagement.

57 Vgl. Rhein-Neckar-Zeitung (2020c).

58 Vvgl. Stadt Buchen (0.J.): Faire-Trade-Stadt Buchen.

59 vgl. TransFair e.V. (0.J.a).

60 Vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
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gefordert, die die Aktivitaten im Zusammenhang von Fairtrade vor Ort koordiniert. Vorausset-
zung ist auBerdem, dass im Sortiment der lokalen Einzelhandelsgeschéfte, Floristen und Gast-
ronomie Produkte aus fairem Handel vertreten sind, wobei die geforderte Anzahl von der Ein-
wohnerzahl abhangt. Das vierte Kriterium verlangt Informations- und Bildungsaktivitaten 6f-
fentlicher Einrichtungen zum Thema fairer Handel und deren Angebot von fair gehandelten
Produkten. Zuletzt wird von der Steuerungsgruppe erwartet durch Offentlichkeitsarbeit tiber
die Aktivitaten zum Thema Fairtrade in der Kommune zu informieren.®* In diesem Zusammen-
hang soll auch die Eine-Welt-AG genannt werden, durch die das Burghardt-Gymnasium Bu-
chen 2016 den Titel Fairtrade-School erlangt hat. Gegrindet wurde die AG 2004 von Schi-
ler*innen und Lehrer*innen sowie der Schulleitung des Gymnasiums. Die Eine-Welt-AG unter-
sttzt Hilfsbedurftige in der Region als auch Projekte in Afghanistan und Ghana.®? Auch Schi-
ler*sinnen der Abt-Bessel-Realschule zeigen grof3es Engagement. Die Namaste Nepal SAG mit
20 Mitgliedern koordiniert den Verkauf von biologisch angebauten und fair gehandelten Kaffee
aus Nepal. Durch Spendenaktionen der AG wird das Entgelt der Kaffeebauern verdoppelt und
zusatzlich eine Biopramie in Hohe von 0,50 Euro pro Kilogramm gezahlt, wobei jeglicher Ge-
winn wieder in soziale Projekte in Nepal flie3t. Verkauft wird der Kaffee in der Metzgerei Wolf-
gang Hauk in Buchen und Mudau, im Sekretariat der Realschule und im Nepalladen der AG

sowie im Gasthaus zum Lowen.%3

Bundesweit finden jahrlich die Deutschen Aktionstage Nachhaltigkeit (DAN) durch den Rat fur
Nachhaltige Entwicklung statt. Ziel ist es Engagement zu zeigen und 6&ffentlich auf das Thema
Nachhaltigkeit aufmerksam zu machen. Durch Teilnahme an den Aktionstagen nimmt man
zugleich auch an der Europaischen Nachhaltigkeitswoche teil und Aktivitaten sind damit euro-
paweit sichtbar. Teilnahme ist fir alle méglich, die sich mit einer konkreten Aktion fur die Um-
setzung der globalen Sustainable Development Goals (SDG) einsetzen mdchten.®* 2020 hat
sich auch Buchen mit einem Infostand beteiligt und Fokus auf vier SDGs gelegt: SDG 11
Nachhaltige Stadte und Gemeinden, SDG 12 Verantwortungsvolle Konsum- und Produktions-
muster, SDG 13 MaRnahmen zum Klimaschutz und SDG 15 Leben an Land.®® Auf dem Bu-
chener Wochenmarkt wurden auRerdem HeldeN!-Tutle, zu 100 % kompostierbare Papierti-
ten, und Nachhaltigkeits-Stofftaschen zum Einkaufen verteilt.%® In der Stadt wurden zudem
Obstbaume mit einer gelben Schleife versehen, die von Birger*innen selbststandig abgeerntet

werden kénnen.%”

61 vgl. TransFair e.V. (0.J.b).

62 vgl. Burghardt-Gymnasium Buchen (0.J.a).

63 Vgl. Abt-Bessel-Realschule (0.J).

64 Vgl. Tatenfirmorgen (0.J.a).

85 vgl. Tatenfirmorgen (0.J.b).

66 Vgl. Facebook (2020): Nachhaltig einkaufen auf dem Wochenmarkt in Buchen.
67 Vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
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Auch als Teil des Geo-Naturparks BergstraRe-Odenwald tragt Buchen einer nachhaltigen Ent-
wicklung bei. Denn mit 3.800 km2 umfasst der Geo-Naturpark eine weitrdumige Flache schiit-
zenswerter Natur. Ziel des Geo-Naturparks ist nicht nur die Erhaltung und Entwicklung der
Kulturlandschaft, sondern auch Umweltbildung, nachhaltige Regionalentwicklung, Starkung
regionaler Wirtschaftskreislaufe sowie Erhalt der Biodiversitat und Klimaschutz stehen im Fo-
kus.-%8 AuBerdem setzt sich der Geo-Naturpark BergstraRe-Odenwald fiir die globalen Nach-
haltigkeitsziele (SDG) ein, die in jahrlich Giber 1.000 Veranstaltungen besondere Berticksichti-
gung finden. % Buchens Eberstadter Tropfsteinhohle bildet dabei das stidostliche Eingangstor
zum Geo-Naturpark Bergstra3e-Odenwald und im gesamten Stadtgebiet finden sich zahlrei-
che UNESCO-Geopunkte, wie zum Beispiel Calcitstein zu Rinscheim, Karstquellen im Bau-
land oder der Buchener Wartturm mit Blick auf die Grenze zweier Landschaften.”

68 Vgl. Geo-Naturpark BergstraRe-Odenwald (0.J.a).
69 Vgl. Geo-Naturpark BergstraRe-Odenwald (0.J.b).
70 vgl. Geo-Naturpark BergstraBe-Odenwald (0.J.c).
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3.3.  Buchen im Bereich Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Im Folgenden wird genauer auf den Wirtschaftsstandort Buchen eingegangen, wobei insbe-

sondere die Themen Verkehr, Wirtschaft, Innenstadt und Handel betrachtet werden.

3.3.1. Verkehr

Die Stadt Buchen liegt in der Metropolregion Rhein-Neckar in der Nahe zu den Oberzentren
Heidelberg, Wirzburg und Heilbronn, die jeweils ca. 60 Kilometer entfernt sind. Buchen besitzt
keine direkte Anbindung an die Bundesautobahn, jedoch kénnen bei der A81 die Ausfahrten
Adelsheim/Osterburken oder Tauberbischofsheim genommen werden, um dann auf der Bun-

desstralie B27 nach Buchen zu gelangen.

A3 | Frankfurt

A4S

Aschaffenburg

Michelstadt wgthdm
AS © eﬁllunborg

Erbach@® ~ gAmorbach
B47
WalldOrn 0

Eberbach . -

Mannheim

B27 Q Osterburken

Heidelberg
MosbachQ

Hoilbronn@

Abbildung 5: Anfahrtswege zur Stadt Buchen

Des Weiteren besteht die Mdglichkeit Uber die A6 Ausfahrt Sinsheim und dann auf die B292
und die B27 die Stadt zu erreichen.” In Abbildung 5 ist die Lage der Stadt Buchen mit den
maglichen Anreisewegen aufgezeigt. Aufgrund der Lage in der Metropolregion und die Néhe
zu den GroR3stddten Mannheim, Heilbronn und Wiirzburg besteht die Mdglichkeit fir Einwoh-

ner*innen zwischen Arbeitsplatz und Wohnort zu pendeln.

71 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Anreise & Landkarte.
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Im Bereich des Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) hat der Neckar-Odenwald-Kreis,
wozu auch die Stadt Buchen zé&hlt, einen Nahverkehrsplan fur den Zeitraum von 2017 — 2021
erarbeitet. Dadurch wurde erkenntlich, dass wahrend der Werktage etwa 48.000 Fahrgaste,
den OPNV nutzen, um zur Arbeitsstelle, in die Schule oder zum Einkaufen zu kommen. Auf-
grund dieser Daten wird ersichtlich, dass fiir die Stadt Buchen der Offentliche Personennah-

verkehr essentiell ist.”

Der Offentliche Personennahverkehr kann in der Stadt Buchen unterschieden werden in den
Schienenpersonen- und Regionalbusnahverkehr. Das Stadtliniennetz wird von der Busverkehr

Rhein-Neckar GmbH sowie von dem Verkehrsbund Rhein-Neckar (VRN) betrieben.”

Die Stadt bietet acht verschiedene Buslinien an, welche an das OPNV-Grundnetz des Neckar-

Odenwald-Kreis angebunden ist (siehe Tabelle 1).

821 Buchen — Mudau — Eberbach

823 Buchen — Hettigenbeuern — Stiirzenhardt — Buchen

841 Neckarelz — Mosbach — Buchen — Walldurn — Schweinberg

842 Seckach — Buchen — Walldiirn

843 Buchen — Walldirn — Hardheim — Erfeld — Gerichtstetten

844 Buchen — Rosenberg — Osterburken — Krautheim — Untergrinsbach
848 Buchen — Osterburken — Adelsheim — GrofR3eichholzheim

999 Regiobus Buchen — Walldiirn — Hardheim -Tauberbischofsheim

Tabelle 1: Eigene Darstellung: Buslinien und Streckenverlauf’

Die Buslinie 845 wird in der Stadt als Ringlinie eingesetzt, um den Stadtverkehr zu entlasten.
Zu den Haltestellen gehéren neben dem Bahnhof auch das Krankenhaus und der Ortsteil Het-
tingen.” In den nahegelegenen Stadtteilen fahren Busse etwa stiindlich, jedoch meist nur zu
den Hauptverkehrszeiten verstarkt, in grof3eren Stadtteilen, wie Hainstadt und Hettingen ver-

kehren Busse auch im 30-Minuten-Takt.”®

72 vgl. Landratsamt Neckar-Odenwald-Kreis (0.J.a): Nahverkehrsplan fiir den Neckar-Odenwald-Kreis.
73 vgl. Verkehrsverbund Rhein-Neckar (2018): Stadtliniennetzplan Buchen.

7 In Anlehnung an Verkehrsverbund Rhein-Neckar (2018). Stadtliniennetzplan Buchen.

75 Vgl. Verkehrsverbund Rhein-Neckar (2018): Stadtliniennetzplan Buchen.

76 Vgl. Deutsche Bahn (0.J.): Fahrplanauskunft.
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Eine zusatzliche Erganzung zum 6ffentlichen Busverkehr in Buchen bieten Ruftaxis, die nach
einem festgelegten Fahrplan und vor allem in den Abendstunden, an Wochenenden und Fei-
ertagen genutzt werden. Entsprechende Verkehrsleistungen kénnen per Online- oder Telefon-
Reservierung gebucht werden und richten sich nach den allgemein giltigen Busfahrpreisen.

Buchen ist insgesamt an funf Ruftaxi-Linien unterteilt.”

8930 Seckach — Buchen — Walldurn — Hopfingen — Hardheim
89943 Buchen — Mudau — Buchen

8944 Buchen — Limbach — Buchen

8945 Buchen — Hettingbeuern — Buchen

8946 Buchen — Hettingen — Gotzingen — Eberstadt — Buchen

Tabelle 2: Eigene Darstellung: Ruftaxi-Linien und Streckenverlauf’®

Beim Schienenpersonennahverkehr ist die Stadt Buchen an die sogenannte Madonnenland-
bahn zwischen Miltenberg und Seckach angebunden. In diesem Zusammenhang werden zwei
Haltepunkte in Buchen angefahren. Die Regionalbahnen verkehren tber den Hauptbahnhof
Buchen sowie den Bahnhof Buchen Ost. Im Allgemeinen besteht in Seckach Anschluss an die
S1 in Richtung Mosbach. In Richtung Osterburken bestehen Anschlisse Richtung Wirzburg.
Zudem bestehen in Miltenberg Anschlisse in Richtung Aschaffenburg und in Richtung Wert-

heim — Lauda.”

Wie bereits in Kapitel 2 beschrieben wurde, wurde in der Stadt eine Zufriedenheitsbefragung
der Burger*innen durchgefuhrt. Bei der Befragung wurde auch die Zufriedenheit in den The-
menbereichen Bahn- und Busverbindungen abgefragt. Auffallig dabei ist, dass in beiden Be-
reichen die Burger*innen nicht besonders zufrieden mit den angebotenen Leistungen sind.&°
Die Kritik der Blrger*innen am Stadtbus beziehen sich im Wesentlichen auf die fehlende An-
bindung aller Ortsteile. Lediglich die Ortsteile Hainstadt und Hettingen wurden in die Ringlinien

eingebunden.®

Die primare Kritik an der Madonnenlandbahn ist, dass diese Verbindung immer mehr an At-

traktivitat ~ verliert. Im  Wesentlichen  werden  hierbei die  eingeschrankten

77 Vgl. Landratsamt Neckar-Odenwald-Kreis (2017b): Ruftaxi.

8 In Anlehnung an Verkehrsverbund Rhein-Neckar (2020): Stadtliniennetzplan Buchen.

7 vgl. Landratsamt Neckar-Odenwald-Kreis (2017c): Nahverkehrsplan fiir den Neckar-Odenwald-Kreis.
80 Vgl. Anhang E: 27 Zufriedenheit mit der Bahn und Anhang E: 28 Zufriedenheit mit dem Bus

81 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 16.11.2020.
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Anschlussverbindungen an die S-Bahn sowie die Taktung angesprochen, welche die problem-
lose Fortbewegung von A nach B ohne groRe Wartezeiten verhindert. Vor diesem Hintergrund
haben die Verantwortlichen des VRN die Aufgabe an Konzepten zu arbeiten, welche die Ver-

kehrsanbindung in Zukunft optimiert.8?

3.3.2. Wirtschaft

Im Bereich der Berufspendler gibt es in der Stadt Buchen mehr Aus- als Einpendler. Laut einer
Umfrage des Statistischen Landesamtes Baden-Wirttemberg aus dem Jahr 2017 pendeln un-
gefahr 3.999 Menschen nach Buchen, um an ihren Arbeitsplatz zu kommen. Im Gegensatz
dazu pendeln 4.536 Buchner aus der Stadt hinaus, um zu ihrer Arbeitsstelle zu kommen. Das

ergibt ein Pendlersaldo von -58,4 je 1.000 Erwerbstatige am Wohnort.®

In Buchen gab es im Jahr 2019 insgesamt 6.902 Beschaftigte davon arbeiteten ungefahr 3.221
Personen im produzierenden Gewerbe, welches gleichzeitig die an Beschéftigten starkste
Branche der Stadt ist. Des Weiteren gibt es 1.190 Arbeitnehmer*innen in dem Gewerbebereich
Handel, Verkehr und Gastgeber. Der Wirtschaftssektor der sonstigen Dienstleistungen be-
schaftigt im Jahr 2019 2.473 Arbeitnehmer*innen. Im Vorjahr lag die Zahl der Beschéftigten
bei 6.687 Erwerbstatige, wodurch ein Plus von ungeféahr 200 Arbeitnehmer*innen erzeugt wer-
den konnte.?

In Abbildung 6 ist zu erkennen, wie sich die prozentuale Aufteilung der Beschéftigten in die
drei Branchen produzierendes Gewerbe, Handel, Verkehr und Gastgewerbe sowie in die sons-
tigen Dienstleistungen gliedert. Das produzierende Gewerbe kann somit einen prozentualen
Anteil von 46,7 % aufweisen, was ungefahr die Halfte der erwerbstatigen Einwohner*innen ist.
Danach folgen die sonstigen Dienstleistungen sowie das Gewerbe Handel, Verkehr und das
Gastgewerbe, das mit 17,2 % den geringsten Anteil an Erwerbstéatigen aufweist.

82 \gl. Rhein-Neckar-Zeitung (2019a): Die Madonnenlandbahn soll besser werden.
83 Vgl. Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (2019b).
84 Vgl. Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (2020a).

23



BUCHEN/ | 4 FFN

Situationsanalyse S HOCHSCHULE HEILBRONN

Beschaftige der Stadt Buchen nach Branchen
(Stand: 2019)

®m Produzierendes Gewerbe (B-F)
m Handel, Verkehr und Gastgewerbe (G-I)
Sonstige Dienstleistungen (J-U)

Abbildung 6: Eigene Darstellung: Beschéftige der Stadt Buchen nach Branchen®

Bezogen auf die Arbeitslosigkeit gab die Bundesagentur fir Arbeit an, dass im Jahr 2019 die
Zahlim Jahresdurchschnitt bei 327 Personen lagen. Wird dies mit den Zahlen des Jahres 2015
verglichen, welche zu dieser Zeit bei 413 lagen, konnte die Kennziffer im Zeitraum von 2015
bis 2019 um 86 Personen bzw. um circa 21 % gesenkt werden (siehe Abbildung 7).

Entwicklung der Arbeitslosenzahlen der Stadt
Buchen im Jahresdurchschnitt
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Abbildung 7: Eigene Darstellung: Entwicklung der Arbeitslosenzahlen der Stadt Buchen im Jahresdurchschnitt®®

Werden nun die Arbeitslosenzahlen des Landkreis Neckar-Odenwald im gleichen Zeitraum
betrachtet, dann kann hierbei eine Senkung der Zahlen von 550 bzw. 18,18 % beobachtet

werden. Bei einem Vergleich zwischen Neckar-Odenwald-Kreis und Stadt Buchen ist hierbei

8 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (2019c).
86 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.c).
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auffallig, dass Buchen die Zahl um circa 3 % mehr sinken konnte als der Landkreis (siehe
Abbildung 8).

Entwicklung der Arbeitslosenzahlen im Landkreis Neckar-
Odenwald im Jahresdurchschnitt
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Abbildung 8: Eigene Darstellung: Entwicklung der Arbeitslosenzahlen im Landkreis Neckar-Odenwald im Jahres-
durchschnitt®”

Im Wirtschaftssektor kann die Stadt Buchen international bekannte und mittelstandische Un-
ternehmen vorweisen. Eines dieser Betriebe ist zum Beispiel die Seitenbacher Vertriebs
GmbH, das nebenbei auch eines der mitarbeiterstarksten Unternehmen der Stadt ist. Weitere
Firmen mit einem hohen Anteil von Mitarbeitern sind Scheuermann & Heilig GmbH, Weil3
GmbH, Hoffmann & Krippner GmbH sowie die Gottfert Werkstoff — Priifmaschinen GmbH.%8

Beim Thema Breitbandausbau hat der Landkreis eine Kooperation mit dem Netzbetreiber
Breitbandversorgung Deutschland GmbH (BBV Deutschland) geschlossen, welcher plant bis
zum Jahr 2024 die 27 Landkreisstadte und Gemeinde flachendeckend mit Glasfasernetzen
auszustatten. Um diesen Ausbau umzusetzen, erfolgt eine Kooperation mit regionalen Unter-
nehmen, aus finanzieller Sicht wird das Projekt privat und eigenwirtschaftlich unterstiitzt und
ist frei von Forder- und Steuergeldern. Mit der Eigenmarke ,toni“, vermarktet die BBV den
Breitbandausbau im Neckar-Odenwald-Kreis. Die Zustandigkeit im Bereich Koordination und

Kommunikation in der Stadt Buchen liegt bei den Stadtwerken Buchen.®®

Neben den Stadtwerken Buchen GmbH & Co. KG, die neben dem Breitbandausbau auch fir
den Bereich Wasser- und Energieversorgung sowie fiir das Betreiben des Stadtbusses, des

Hallen- und Waldschwimmbads zustandig sind, gibt es auch weitere stadtische Unternehmen

87 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.c).
88 \gl. Schriftliche Information der Stadt Buchen (2020).
89 Vvgl. Stadtwerke Buchen GmbH & Co KG (0.J.a).
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in Buchen.®® Zu den Einrichtungen gehoren neben der Stadtbiicherei und den verschiedenen

Kindergarten auch die Martin-Kraus-Musikschule sowie die Volkshochschule.®:

Um die qualitative Berufsausbildung zu férdern griindete sich im Jahr 1975 der ,Uberbetrieb-
liche Ausbildungswerkstatte Buchen e.V.“, kurz UAB, welcher sich grundsatzlich auf die Fach-
kraftequalifizierungen in Industrie- und Handwerksbetrieben konzentriert. Die Hauptaufgabe
des Vereins liegt darin, fachpraktische Fertigkeiten sowie fertigkeitsbezogene Inhalte an Aus-
zubildenden zu vermitteln. Da in diesem Bereich ein stetiger Wandel herrscht, wird der Inhalt
regelmafig an neue Trends angepasst, momentan bezieht sich dies vor allem auf das Thema

Digitalisierung.®?

Neben dem eingetragenen Verein bietet Buchen auch noch die ,Zentralgewerbeschule Bu-
chen®, welche verschiedene Bildungsangebote an ihre Rund 1.100 Schiler*innen vermittelt,
an. Zum Angebot gehort beispielsweise neben dem Vorqualifizierungsjahr Arbeit/Beruf (VAB),
der einjahrigen Berufsfachschule (1BFS), welche unter anderem die Berufsfelder Metall-,
Fahrzeug, Holz- und Elektrotechnik vertritt, auch die Berufsschule (BS), welche die Bereiche

Nahrung und Informationstechnik an die Schiler*innen vermittelt.®3

Die Stadt Buchen verfiigt Giber den Interkommunalen Gewerbepark Odenwald (IGO), welcher
in unmittelbarer Nahe zur Bundesstralle 27 liegt. Die Gewerbeflache im Park betragt insge-
samt 40 ha, wobei sich inzwischen 33 Betriebe niedergelassen haben. Der Gewerbepark wird
in Partnerschaft mit den angrenzenden Gemeinden Limbach und Mudau betrieben. Die noch
freien Grundstiicke sind ab einer GroRenordnung von 1.000 m2 zur Bebauung verfligbar, wo-
bei der Preis bei 42,50 Euro/mz2, zuzlglich Baukostenzuschuss und Wasserversorgung, fir

das produzierende Gewerbe liegt.%

Bei der Neuansiedlung von Firmen/Unternehmen hat die Stadt Buchen im Gewerbepark un-

gefahr noch 3 ha zur Verfigung.%

In der Stadt Buchen liegt der Gewerbesteuerhebesatz bei 380 %, dieser Wert hat sich seit
dem Jahr 2015 nicht mehr verandert. In der Stadt Mosbach, welche ebenfalls im Kreis Neckar-
Odenwald liegt, ist dieser Wert im Jahr 2020 bei 420 %. Wird der Durchschnittswert vom Land-

kreis genommen, entspricht dieser 364 %.%

90 Vgl. Stadtwerke Buchen GmbH & Co KG (0.J.b).

91 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Schulen und Kindergarten.

92 \/gl. Uberbetriebliche Ausbildungswerkstatte Buchen e.V. (0.J.).
9 Vgl. Zentralgewerbeschule Buchen (0.J.a).

94 Vgl. Stadt Buchen (0.J.): Standort IGO.

9 Vgl. Laber, Benjamin (2020a). S.15.

9 Vgl. Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (2020b).
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In Abbildung 9 ist die Entwicklung der Gewerbesteuereinnahmen der Stadt Buchen im Zeit-
raum von 2015 bis 2019 wiedergegeben. Hierbei ist zu erkennen, dass im Jahr 2019 ein Betrag
in H6he von ungeféhr 10,2 Millionen Euro eingenommen wurde. Dieser Betrag ist im angege-

benen Zeitraum um ungefahr 2,6 Millionen Euro angestiegen.

Gewerbesteuereinnahme der Stadt Buchen
12.000.000,00 €

10.626.302,00 € 10.249 00€
.249.755,
10.000.000,00 € 9.349.918,00 €
7.981.110,00 €

8.000.000,00 € 7.672.988,00 €
6.000.000,00 €
4.000.000,00 €
2.000.000,00 €

- €

2015 2016 2017 2018 2019

Abbildung 9: Eigene Darstellung: Gewerbesteuereinnahmen der Stadt Buchen®’

Wird nun betrachtet, wie sich die Gewerbesteuereinnahmen je Einwohner*in entwickelt
hat, dann kann gesagt werden, dass sich in der Stadt dieser Betrag um Uber 100 Euro in
den letzten funf Jahren erhdht hat. Wird die Zahl mit dem Durchschnittswert vom Landkreis
Neckar-Odenwald sowie von der Stadt Mosbach verglichen, ist zu erkennen, dass die
Stadt Buchen mit 574,28 Euro die hdchsten pro Kopf Einnahmen hat. Mosbach liegt jedoch
mit nur ungefahr 4 Euro darunter. Der Durchschnittswert des Landkreises liegt circa 100

Euro unter den beiden Werten (siehe Abbildung 10).

97 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.d).
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Entwicklung der Gewerbesteuereinnahmen je

Einwohner
700,00 €
600,00 €
500,00 € _/\
400,00 €
300,00 €
200,00 €
100,00 €
- € 2015 2016 2017 2018 2019
Stadt Buchen 436,56 € 450,81 € 523,31 € 596,11 € 574,28 €

Stadt Mosbach €386,47 €426,90 €483,75 €502,98 €570,81

Landkreis Neckar-
Odenwald €386,27  €314,60  €484,83  €421,83  €448,56

Stadt Buchen Stadt Mosbach Landkreis Neckar-Odenwald

Abbildung 10: Eigene Darstellung: Entwicklung der Gewerbesteuereinnahme je Einwohner*innen®®

3.3.3. Innenstadt

In Abbildung 11 ist die Innenstadt der Stadt Buchen aufgezeigt, der Bereich wird eingegrenzt
von den StralRen Am Haag, der Schiittstral3e sowie von der Amtsstrale/HochstadtstralRe. Wie
auf der Abbildung zu erkennen ist, befindet sich in der Innenstadt das Alte Rathaus und das
aktuelle Rathaus sowie die Stadtkirche, verschiedene Gastronomieangebote und das Hotel

,Prinz Carl“, dass Tourist*innen den Aufenthalt im Stadtzentrum ermdglicht.

Die Innenstadt wird auch als historische Altstadt bezeichnet, Grund dafir sind die verschiede-
nen Wahrzeichen, die schon seit Jahrhunderten das Stadtbild pragen. Beispiel dafiir sind das
Alte Rathaus, welches zu friiherer Zeit den Mittelpunkt der Stadtgeschichte darstellte. Des
Weiteren sind innerhalb der Innenstadt noch die kunstvoll verzierten Fachwerkhauser zu se-

hen, die das traditionelle Bild der Stadt Buchen widerspiegeln.®®

% |n Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.e) und Statistische Amter des Bundes und

der Lénder (0.J.).
99 Vgl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020): Gaste-Info Stadt Buchen.
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Abbildung 11: Innenstadt der Stadtbuchen'®

Um die Attraktivitat der Innenstadt aufrecht zu erhalten werden verschiedene Aktionen und

Veranstaltungen angeboten, um die Einwohner*innen in das Stadtzentrum zu ziehen. Einer

dieser Vermarktungskanale ist die ,AktivGemeinschaft‘ Buchen, welche im Jahr 1999 gegrin-

det wurde und aus einem Zusammenschluss von Einzelhandelsgeschaften und Dienstleis-

tungsunternehmen der Innenstadt besteht.®* Momentan besteht die Gemeinschaft aus 66 ver-

schiedenen Unternehmen, die Hauptaktivitaten sind das Erstellen verschiedener Werbeaktio-

nen, gemeinsame Aktionen sowie jahrliche Events, wie zum Beispiel der Schiitzen- oder der

Weihnachtsmarkt.102

Um die Attraktivitat weiterhin auch visuell aufrecht zu erhalten, soll bis zum Jahr 2022 die

FuRgangerzone der Stadt saniert werden. Gestartet wurde damit bereits im Jahr 2017. In Ab-

bildung 12 wird aufgezeigt, in welchen Bauabschnitten die Sanierung voranschreitet.

100 vgl. Stadt Buchen (2020): Innenstadt der Stadt Buchen, S.29.
101 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Die Einkaufsstadt Buchen.
102 \y/gl. AktivGemeinschaft Buchen (0.J.a).
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Abbildung 12: Sanierung der FuBgéangerzone!®?

Bei der Zufriedenheitsbefragung der Blrger*innen der Stadt Buchen, wurde auch abgefragt,
wie die Zufriedenheit im Zusammenhang mit der Innenstadt ist. Der gréf3te prozentuale Tell
der abgegebenen Stimmen hat ein neutrales Gefiihl gegeniiber dem Stadtzentrum, jedoch

unterscheidet sich die Aufteilung zwischen zufrieden und unzufrieden nur um ungefahr 3 %.1%4

3.3.4. Handel

Die Stadt Buchen bezeichnet sich aufgrund der vorhandenen Fachgeschéfte sowie weiterer
Einkaufsmoglichkeiten, die in der Stadt verteilt sind, als ,Einkaufsstadt‘.1®> Diese Moglichkei-
ten befinden sich zum einen in der historischen Altstadt (1), sowie im Einkaufszentrum ,“Am
Sendeturm® (2) und im 1GO (3) (siehe Abbildung 13).

In Abbildung 12: Sanierung der Ful3gangerzoneAbbildung 12 ist die historische Altstadt von
Buchen zu erkennen, welche auch als Einzelhandelsschwerpunkt der Stadt zahlt. Die Haupt-
geschéftslage erschliel3t sich dabei im Verlauf der MarktstraRe, der Haagstral3e und der Kel-
lereistraRe und beherbergt im Wesentlichen Fachgeschéfte und kleinere Einzelhandelsunter-
nehmen.

103 vgl. Wérz, Sarah (2020): Prasentation: ,Sanierung der FuRgingerzone®.
104 v/gl. Anhang E: 6 Zufriedenheit mit der Innenstadt.
105 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Die Einkaufsstadt Buchen.

30



BUCHEN FF-N

Situationsanalyse oDEWALD) o, il @ e s HOCHSCHULE HEILBRONN

MAINSTADT n

Abbildung 13: Eigene Darstellung: Verteilung der Einzelhandelslagen'°®

Vereinzelt groRe Lebensmitteleinzelhandler wie Lidl, ALDI SUD oder Netto befinden sich et-
was aulRerhalb der Innenstadt in Nebenlagenbereichen. Innerhalb der Innenstadt befindet sich
ein Branchenmix aus zahlreichen kleineren Fachgeschaften, vereinzelten Filialketten wie
bspw. Ernsting’s family, Tchibo oder ein dm-drogerie markt sowie Gastronomiebetriebe und
Dienstleistungsunternehmen und der zweimal wdchentlich stattfindende Wochenmarkt. Die
groReren Fachmarkte befinden sich in Einkaufszentren und im 1GO, welche aul3erhalb des
Stadtkerns legen.'%’

Das Einkaufszentrum, welches eine Verkaufsflache von 18.000 m2 umfasst und verschiedene
Geschéfte beherbergt, dazu gehéren neben dem Einzelhandelsunternehmen Kaufland noch
sechs weitere Unternehmen, wie zum Beispiel Betriebe aus der Mébel- und Textilboranche und

Non-Food-Anbieter.108

Weitere Einkaufsmdglichkeiten ergeben sich im IGO, in dem vorwiegend Fachmarkte, Dienst-
leistungs- und Fast-Food-Unternehmen angesiedelt sind. Dabei stechen der Baumarkt Obi,
der Lebensmitteleinzelhandler E-Center Holzner sowie der Elektrofachmarkt HEM expert im

Bereich der Kundenanziehung heraus.%®

106 |In Anlehnung an Stadt Buchen (2020): Standort IGO, Historische Gastehauser (0.J.) und Schifferdecker Ver-
waltung KG (0.J.).

107 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Die Einkaufsstadt Buchen.

108 \/gl. Schifferdecker Verwaltung KG (0.J.).

109 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Standort IGO.
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Aufgrund der Angebotsstruktur in der Innenstadt und durch die beiden Einkaufsméglichkeiten
im Gewerbegebiet sowie im Einkaufszentrum besitzt die Stadt ein grofRes Einzugsgebiet und
somit auch eine bestimmte Nachfragestruktur. Neben dem Kerneinzugsbereich, welches das
gesamte Stadtgebiet Buchen umfasst, gibt es noch den erweiterten Einzugsbereich, welcher
den Nahversorgungsbereich der umliegenden Gemeinden und Stadte Adelsheim, Osterbur-

gen, Hardheim, Walldiirn und Mudau beinhaltet.*°

Wird der Kern- sowie der erweiterte Einzugsbereich zusammengeschlossen ergibt sich der
Mittelbereich Buchen, in dem ungefahr 70.000 Menschen leben und wodurch ein gro3es Kun-

denpotential fir den Handelsbereich Buchen besteht.!!!

Bei der Kaufkraftanalyse aus dem Jahr 2019 liegt die einzelhandelsrelevante Kaufkraftkenn-
ziffer fur die Stadt Buchen bei 98,4 %, das sind 1,6 % weniger als der Bundesdurchschnitt. Die
Kennziffer fir den Landkreis Neckar-Odenwald liegt bei 97,8 %, woraus zu erkennen ist, dass
die einzelhandelsrelevante Kaufkraft in der Stadt Buchen hoher ist als im Landkreis. Wird die
einzelhandelsrelevante Kaufkraft je Einwohner*in betrachtet, dann befindet sie sich in Buchen
bei 6.969,50 Euro im Neckar-Odenwald-Kreis liegt diese bei 6.927,50 Euro.*2

Im Bereich Leerstand hat die Stadt Buchen in der Innenstadt momentan drei leerstehende
Einzelhandelsflachen. Diese befinden sich in der Pfarrgasse sowie in der Amts- und Markt-
stralRe (siehe Abbildung 14). Die freien Gewerbeflachen variieren von 190 m2 bis zu 280 mz2,
Auf der Internetseite der Stadt Buchen sind die Leerstdnde angegeben mit genauen Informa-
tionen und die Daten zur Kontaktaufnahme bei Interesse an einem der Geschéftsraume.!3
Um gegen den Leerstand vorzugehen, wurde von der Stadt Buchen ein Leerstandsmanage-
ment eingefuhrt, welches jedoch durch die Corona-Pandemie eingebremst wurde.'** Aller-
dings konnten im Jahr 2020 sechs Neuertffnungen in der Innenstadt vollzogen werden,
wodurch auch der Leerstand im Stadtzentrum zurtickging. Zum Leerstandsmanagement ge-
hort neben der Online-Datenpflege, welche, wie bereits, erwahnt leerstehende Flachen be-
wirbt, auch die Bestandsanalyse sowie die stdndige Beratung von Interessenten und Vermie-

tern.11®

Jedoch kann die genaue Zahl der leerstehenden Gewerbeflachen nicht angegeben werden,

da die Flachen, die auBerhalb der Innenstadt verteilt sind, in privatem Besitz sind.!!®

110 v/gl. Laber, Benjamin (2020b): S.5f.

111 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Buchen als Wirtschaftsstandort.

112 vgl. IHK Rhein-Neckar (2019): Kaufkraftzahlen 2019 im Bezirk der IHK Rhein-Neckar.

113 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Einzelhandel.

114 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 06.10.2020

115 v/gl. Stadt Buchen (2020): Leerstandsmanagement Innenstadt - Aktueller Stand. In Prasentation ,Leerstands-
management 2020_10_20"

116 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 06.10.2020.
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Abbildung 14: Eigene Darstellung: Leerstehende Einzelhandelsflachen in Buchen!t’

Beim Thema Parken wirbt die Stadt Buchen damit, dass in der Umgebung der Innenstadt un-
gefahr 1.000 Parkplatze zur Verfligung stehen, welche fir eine Parkdauer genutzt werden
konnen.*® Das Einkaufszentrum ,Am Sendeturm®, bietet seinen Besucher*innen eine Parkfla-

che mit ungefahr 500 Parkplatzen.®

In Abbildung 11 sind die Parkplatze aufgezeigt, welche im direkten Bezug zur Innenstadt den
Besucher*innen zur Verfuigung stehen. Des Weiteren ist die Anbindung an den OPNV aufge-
zeigt, neben dem Hauptbahnhof kann auch der daneben liegende Busbahnhof schnell erreicht
werden. Wird die Zufriedenheitsbefragung der Buchener Bevdlkerung in Betracht gezogen,
dann ist auffallig, dass ein Grof3teil der Teilnehmer*innen der Umfrage eine sehr unterschied-
liche Auffassung des Angebotes hat, jedoch ist der grof3te Anteil mit ungefahr 30 % mit den
Parkplatzangebot zufrieden.?°

117 In Anlehnung an Stadt Buchen (2020): Einzelhandel.

118 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Kostenfrei Parken in Buchen.

119 vgl. Schifferdecker Verwaltung KG (0.J.).

120 \/gl. Anhang E: 10 Zufriedenheit mit der Parkplatzsituation in der Innenstadt.

33



BUCHEN FFN

Situationsanalyse (ODENWALD) O, eteni & nicht aligich HOCHSCHULE HEILBRONN

3.4. Buchen im Bereich Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing und

Digitalisierung

Die Bereiche Kultur, Tourismus und Stadtmarketing spielen fur die Zufriedenheit der Blrger*in-
nen der Stadt, aber auch fur Tourist*innen eine zentrale Rolle, da dadurch das Bild der Stadt
nach innen und nach Auf3en nachhaltig gepragt wird. Daher beschaftigt sich der folgende Teill
detailliert mit den genannten Punkten.

3.4.1. Tourismus

Der Neckar-Odenwald-Kreis ist eine Region, in der Tourismus eher eine untergeordnete Rolle
im Vergleich zu anderen Wirtschaftssektoren spielt. In der gesamten Region tbernachteten im
Jahr 2019 526.908 Tourist*innen, bei einer durchschnittlichen Aufenthaltsdauer von 3,3 Ta-
gen.'?! Auch fir die Kommune Buchen spielt Tourismus keine groRe Rolle, jedoch steht Bu-
chen im Vergleich zum Umland touristisch etwas besser da. Die Griinde dafir werden im wei-
teren Verlauf ndher erlautert. Im folgenden Kapitel werden die Tourismusdaten und die touris-
tischen Anziehungspunkte und Alleinstellungsmerkmale vorgestellt.

Durchschnittlich kommen jahrlich ungefahr 21.100 Tourist*innen in die Stadt, was zu einer
gesamten Ankunft von Uber 400.000 Besucher*innen in den letzten 20 Jahren geflihrt hat. Im
vergangenen Jahr waren es 24.186 Besucher*innen die durchschnittlich 5,89 Tage Aufenthalt
in Buchen hatten, was zu 142.547 Ubernachtungen im Jahr 2019 gefiihrt hat. 4.687 dieser
Ubernachtungen wurden von Besucher*innen aus dem Ausland getétigt.??> Buchen hat durch
die Tropfsteinhohle, die im weiteren Verlauf genauer beschrieben wird, eine Sonderstellung.
Hier wird Gesundheitstourismus betrieben. Im Vergleich mit benachbarten Kommunen hat Bu-
chen eine deutlich langere Aufenthaltsdauer aufgrund des vorhandene Gesundheitszentrums,
bei dem der Aufenthalt bis zu drei Wochen andauern kann. In den restlichen Beherbergungs-

moglichkeiten bleiben Gaste durchschnittlich zwei oder drei Tage.!?®

In Buchen gibt es funf Hotels, zwei Ferienhodfe, 19 Ferienhduser und -wohnungen, einen
Wohnmobilstellplatz, einen Jugendstellplatz, -freizeitanlage und -erholungsanlage, die Arn-
berghitte und das Wanderheim des Odenwaldklubs Buchen.'?* Die Auslastung der Beherber-
gungsbetriebe lag im Jahr 2019 durchschnittlich bei 56 %.%°

121 y/gl. Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.f).

122 \/gl. Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg (0.J.g).

123 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.
124 vgl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020): Gaste-Info Buchen.
125 \/gl. Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg (0.J.g).
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Obwohl Tourismus keine Ubergeordnete Rolle in Buchen spielt, ist die Touristeninformation
eine wichtige Anlaufstelle. Fur Tourist*innen gibt es in der Tourismusinformation allerhand In-
formationen Uber Buchen und die Umgebung, die bei dem Aufenthalt von Wichtigkeit sein
konnten. Da die Touristeninformation auch als Ticketverkaufszentrum fungiert, wird sie nicht
nur von Tourist*innen, sondern auch von Einheimischen genutzt. Besonders zu den Bereichen

Radfahren und Wandern werden in der Touristeninformation viele Fragen gestellt.1®

Sowohl in der Innenstadt Buchens wie auch in den Stadtteilen, gibt es ein breit gefachertes
gastronomisches Angebot, welches von klassischen deutschen Gasthausern tber Hotelres-
taurants bis hin zu Cafés und italienischen Restaurants reicht.*?” Die Belebung der Innenstadt
als solche wird im Punkt 3.3.3. (Innenstadt) genaueren behandelt, doch in Bezug auf die Gast-
ronomie ist hier anzumerken, dass sich die Buchener Birger*innen ein gastronomisches An-
gebot wiinschen, welches die Innenstadt durch AuRenbereiche belebt und ihr etwas von der

Kihle nimmt.128

Im Folgenden werden die Alleinstellungsmerkmale Buchens ndher beschrieben, einige von
ihnen gehodren zum kulturellen Aushangeschild Buchens, wie der Schiitzenmarkt oder die Fa-
schenacht, welche im Punkt 3.4.2 naher erlautert werden. Neben diesen kulturellen Aushan-
geschildern sind die alla hopp!-Anlage (siehe Leben3.2.2. Leben) und die Buchener Salzgrotte
Alleinstellungsmerkmale. Die Salzgrotte ist ein weiterer Anziehungspunkt, da dort Anwendun-
gen zur Starkung des Immunsystems und der Gesundheit im Allgemeinen angeboten werden.
Wissenschatftlich ist bewiesen, dass diese Anwendungen positiv auf die Verminderung von

Atembeschwerden, Herz- und GefaBbeschwerden und Allergien helfen.'?®

Weitere wichtige Sehenswiirdigkeiten sind die Mariensaule, die ein Wahrzeichen fir Buchen
und die Umgebung geworden ist,'* der Stadtturm, der als einziger von vier Tortiirmen noch
steht,’*! und das Buchener Glockenspiel, welches dreimal taglich lautet.’*2 Das wohl markan-
teste Wahrzeichen der Stadt ist das alte Rathaus, welches ganz aus rotem Sandstein errichtet

wurde.33

126 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.

127 \gl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020).

128 \/gl. Anhang E: 33 Offene Felder fiir Verbesserungsvorschlage nach Kategorien geordnet.
129 \/gl. Salzgrotte Buchen (0.J.): Salzgrotte Buchen.

130 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Mariensaule — Platz am Bild.

131 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Stadtturm.

132 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Das Buchener Glockenspiel.

133 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Altes Rathaus & Marktplatz.
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Zur Unterstutzung der Faschenachtskultur steht der Narrenbrunnen in der Innenstadt. Dort
abgebildet sind einzelne Brauchtumsgestalten aus Bronze. Aus einer Figur flie3t bei Buchener

Festen Wein oder Bier, ansonsten Wasser.'®*

Ein in Siddeutschland einmaliges Erlebnis ist die Eberstadter Tropfsteinhohle. Die Hohle ist
600 m lang, zwischen 2 m und 7 m breit und zwischen 2,5 m und 9 m hoch. Die Temperatur
liegt konstant bei 11 Grad bei einer Luftfeuchtigkeit von 95 %. Besuche sind ausschliefZlich im
Rahmen von Fuhrungen moglich, wobei die Hohle durch gut ausgebaute Wege auch fir Roll-

stuhlfahrer*innen zugéanglich ist.**

Durch die Stadt Buchen ziehen sich 8 km des Limes, was durch Schautafeln erkenntlich ge-
macht wird.**¢ Uber einen 4 km langen Walderlebnispfad, wird Wissen (ber das Okosystem
Wald vermittelt.'*” AuRBerdem liegt Buchen direkt am UNESCO Geo-Naturpark Bergstrae-
Odenwald, welcher sich tber 3.500 km? zwischen den Fliissen Rhein, Main und Neckar er-
streckt. Auch der Naturpark Neckartal-Odenwald verlauft in der Nahe Buchens. Der Naturpark
bietet mit seinen Lehr- und Erlebnispfaden, Wanderwegen, Radtouren, Themenwegen, Klet-
ter- und barrierefreien Angeboten einen Naturraum, der viele Tourist*innen anzieht, wodurch

auch die Stadt Buchen durch ihre Lage profitiert.13®

Zu den kleineren Sehenswirdigkeiten, die nicht unbedingt als Anziehungspunkte gezahlt wer-
den, gehoren die Stadtmauer, die im 13. Jahrhundert erbaut wurde und zu grof3en Teilen in
die heutige Bebauung der Stadt integriert wurde, so dass man einen Stadtmauerrundgang
machen kann.*® Auch dazu gehort das Schloss Bddigheim. Diese Hohenburg wurde 1286 auf
einem Felsvorsprung erbaut und besitzt zusatzlich eine barocke Schlossanlage mit Park. Das
heutige Schloss wurde im 16. Jahrhundert auf die Ruinen der ersten Burg gesetzt, jedoch ist

das Schloss in Privatbesitz, so dass keine Rundgange mdoglich sind.14

AulRerhalb der Innenstadt im Stadtteil Bodigheim steht das Architekturprojekt von Studieren-
den aus lllinois und Ecker Architekten. Diese Art Aussichtsturm, genannt Flurkapelle, liegt auf
einer Anhohe, so dass man die Kirchtiirme der Ortschaften Bédigheim, Seckack und Grof3-

eicholzheim sehen kann.1#!

134 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Narrenbrunnen.

135 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Eberstadter Tropfsteinhchle.
136 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Limes und Roémerkastelle.
137 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Walderlebnispfad.

138 vgl. Naturpark Neckartal-Odenwald (0.J.).

139 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Stadtmauer/Diebsturm.

140 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Schloss Bodigheim.

141 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Flurkapelle Bodigheim.
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Ebenfalls in Bodigheim liegt der judische Friedhof, welcher als einer der schénsten Friedhofe
des stiddeutschen Raums gilt. Der Friedhof umfasst 1.600 Grabsteine, obwohl tber 4.000
Juden von 30 friheren judischen Gemeinden hier begraben worden sind. Der Friedhof ist nicht
offentlich zuganglich und kann nur auf Anfrage besichtigt werden.'*> Das Wahrzeichen des
Stadtteils Hettingenbeuern ist der Gétzenturn, der um 1340 als Wasserturm errichtet wurde.
In den 1980er Jahren wurde der Turm vollstandig saniert und beherbergt heute die Ortsver-

waltung sowie die Raumlichkeiten der ortlichen Vereine.#
3.4.2. Kultur und Veranstaltungen

Um einen Uberblick Uber das Veranstaltungsangebot zu geben wird im Folgenden in groRRere
und kleinere Veranstaltungen aufgeteilt und diese kurz vorgestellt. Die meisten Veranstaltun-
gen, Grol3 und Klein, werden in Kooperation mit értlichen Vereinen organisiert.

Als eins der grof3ten traditionellen Volksfeste der Region Neckar-Odenwald wird seit tiber 190
Jahren der Buchener Schitzenmarkt gefeiert. Jahrlich in der ersten Septemberwoche stellt die
Schiitzengesellschaft von Buchen ein vielfaltiges Rahmenprogramm mit Fahrgeschéften, Fa-
ckelumzug und Feuerwerk zusammen. Mit einigen tausend Besucher*innen hat Buchen sich

dadurch einen Namen in der Umgebung gemacht.44

Ein weiteres bedeutendes, und gut besuchtes Fest ist die Buchener Faschenacht. Diese Tra-
dition gibt es seit Uber 500 Jahren und hat Buchen den Namen Faschenachtshochburg des
badischen Frankenlandes gegeben.*® Seit den 1970er Jahren gibt es den ,Goldener Mai“, ein
Einkaufsfest mit Rahmenprogramm, um die Buchener Innenstadt zu beleben. Am ersten Wo-
chenende im Mai wird dafiir ein Flohmarkt mit Kindertheater, einer Showbihne und Kulinarik

organisiert.146

Zudem gibt es groRere musikalische und kunstlerische Veranstaltungen, wie die ,Jazz n’'more
night”, bei der Livemusik in allen gastronomischen Betrieben gespielt wird,*” oder den Kunst-
handwerksmarkt, welcher oftmals in Kombination mit dem Weihnachtsmarkt am 2. Advent
stattfindet.*® Der Weihnachtsmarkt beinhaltet Weihnachtshauschen, die in der Innenstadt auf-

gestellt werden und ein Musikprogramm.4°

142 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Judischer Friedhof.

143 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Gotzenturm Hettigenbeuern.
144 yvgl. Stadt Buchen (0.J.): Schutzenmarkt.

145 yvgl. Stadt Buchen (0.J.): Faschenacht.

146 \/gl. AktivGemeinschaft Buchen (0.J.b).

147 \gl. Stadt Buchen (0.J.): Jazz n’'more.

148 \/gl. Rhein-Neckar-Zeitung (2019b).

149 v/gl. AktivGemeinschaft Buchen (0.J.c).
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Die kleineren Veranstaltungen finden regelméaf3ig mehrmals im Jahr statt. Die Veranstaltun-
gen, die im Mehrgenerationenhaus stattfinden, wie das offene Haus, laden zur Interaktion ein.
Zusatzlich gibt es themenspezifische Treffen, wie den Gartentreff oder den Kochtreff bei denen

eben diese Aktivitaten gemeinsam durchgefuihrt werden.%°

Monatlich kommt der Kinomobilbus nach Buchen. Dieses Angebot ist vom Land Baden-W(irt-
temberg ins Leben gerufen worden, um kinolosen Orten, wie der Kommune Buchen, die Film-
kultur nicht vorzuenthalten.®®! Im Kulturzentrum Vis-a-vis, welches sich in der Buchener Alt-
stadt befindet gibt es regelméRige Kunstausstellungen. Das Zentrum wird sowohl vom Neckar-
Odenwaldkreis fur Gruppenprojekte verwendet als auch fir Ausstellungen einzelner Kinstler.
Hierbei liegt der Fokus auf der Malerei.'%?

Es gibt eine Konzertreihe ,Buchen in Concert®, bei der jedoch wenig Information zum Pro-
gramm zu finden ist. Hierfiir kann ein Abonnement erworben werden, wodurch man an Kon-
zerten, Kabarett und Orchesterauffiihrungen teilnehmen kann.*>® Wahrend des ganzen Jahres
gibt es Konzerte, organisiert von der Stadtkapelle, Musikschulen oder Musikvereinen. In die-
sem Jahr fand daruber hinaus eine neue Veranstaltung statt, um den Daheimgebliebenen ein
bisschen Urlaubsgefihl zu geben. Hierfir wurde ,Geniell dei Buche initiiert, welches sich Uber
die gesamten Sommerferien zog und jedes Wochenende andere Vergnigungsangebote, wie

einen Biergarten in der Innenstadt, angeboten hat.>*

Buchen hat mit der Stadthalle einen Veranstaltungsort als Aushangeschild. Die Multifunktions-
halle ermdglicht es sowohl der Stadt Buchen als auch den Stadtteilen und den umliegenden
Regionen groRRere Veranstaltungen zu organisieren. Die Halle kann angemietet werden, und
je nachdem, wer sie mietet, bekommt einen angepassten Preis. Bestuhlt bietet die Stadthalle
Platz fir 724 Gaste, ohne Bestuhlung bietet sie fir 1.100 Gaste Platz.15®

Bezogen auf die Angebote sind die Buchener Birger*innen unterschiedlicher, teilweise sehr
geteilter Meinung. Auf der einen Seite finden viele die Veranstaltungen und das Kulturangebot
ausreichend und gut organisiert, die andere Seite ist der entgegengesetzten Meinung und fin-

det, dass nicht genug Kultur angeboten wird.*°®

Daruiber hinaus gibt es in Buchen und den Stadtteilen kleinere Veranstaltungsrdume, so dass

fur jede Art von Veranstaltung eine geeignete Lokalitat vorzufinden ist. Auch das

150 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Das Mehrgenerationenhaus.
151 vgl. Kinomobil Baden-Wiirttemberg (0.J.).

152 vgl. Kunstverein Neckar-Odenwald (0.J.).

153 vgl. Buchen in Concert (0.J.).

154 vgl. Stadt Buchen (0.J.): GenieR dei Buche.

155 \/gl. Stadt Buchen (2020): Stadthalle Buchen.

156 \/gl. Anhang E: 12 Zufriedenheit mit Veranstaltungen.
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Mehrgenerationenhaus und das Kulturzentrum Vis-a-vis kbnnen zu den Veranstaltungsrau-

men gezahlt werden.

Die letzten beiden aufgefiihrten Veranstaltungsraume sind ebenfalls wichtige Kultureinrichtun-
gen. Bei dem Mehrgenerationenhaus geht es um menschliche Vielfalt und Interaktion. Das
Haus ist 2019 eréffnet worden, so dass sich vermutlich erst in den kommenden Jahren zeigen
wird, wie grol3 die Rolle dieses Hauses fur die kulturelle Vielfalt und die Interaktion der Kom-

mune Buchen ist.*®’

Buchen hat drei Bibliotheken. Die Stadtblicherei auf der einen Seite und zwei spezialisierte
Bibliotheken auf der anderen Seite. Bei den spezialisierten Bibliotheken wird sich mit einem
bestimmten Thema befasst. Die Bibliothek ,Zwischen Neckar und Main“ befasst sich mit der
Regionalgeschichte des hinteren Odenwalds. In der Bibliothek befinden sich vereinzelt auch
Werke aus dem 17. Und 18. Jahrhundert.'*® Bei der Buicherei des Judentums gibt es fast aus-
schlie3lich Literatur, die sich mit der judischen Religion befassen. Es gibt jedoch auch CDs,
DVDs, Comics und Kochbticher, die die Inklusion unterstitzen und das Verstandnis erweitern

sollen.15°

Die Kommune Buchen hat ein Museum und eine Dokumentationsstétte. Das Bezirksmuseum
beinhaltet bedeutende Sammlungen zur Stadtgeschichte, aber auch zum Handwerk, der Land-
wirtschaft, der religiosen Volkskunst, Keramik und Gemalden aus dem gesamten Odenwald.
Bei der Dokumentationsstatte handelt es sich um das Eiermann-Magnani-Haus. Zwischen
1946 und 1948 bauten der Architekt Magnani und der Pfarrer Eiermann eine Siedlung fur Hei-
matvertriebene. Zwei der Doppelhauser sind Kulturdenkmale und eine Doppelhaushélfte kann

heute in nahezu originalem Zustand besichtigt werden.®°

Zum kulturellen Leben gehdren neben den Kultureinrichtungen auch die Buchener Vereine.
Hier werden jedoch nur einige aufgefiihrt, da Buchen Gber 200 angemeldete Vereine hat. Zu
den wichtigsten Vereinen gehdrt die Odenwalder Trachtengruppe. Seit 1960 kiimmert sich
dieser Verein um die Forderung des heimatlichen Brauchtums. Sie tragen Sonntagstrachten

aus dem 19. Jahrhundert und tanzen Volkstanze zu Volksmusik.162

Uber die Stadtgrenzen hinaus ist die Buchener Stadtkapelle bekannt. Sie besteht aus 70 Mu-

sikern und Musikerinnen und begleitet viele Buchener Veranstaltungen, wie die Faschenacht

157 vgl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020).

158 \/gl. Bezirksmuseum Buchen (0.J.).

159 \/gl. Biicherei des Judentums (0.J.).

160 \/gl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020).

161 \/gl. Odenwalder Trachtengruppe Buchen e.V. (0.J.).
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oder den Schiitzenmarkt.'%2 Die bereits erwahnte Schiitzengesellschaft, welche 1822 gegriin-
det wurde, fihrt schieRsportliche Aktivitdten durch, und organisiert dartiber hinaus auch den
Schutzenmarkt. Zur Unterstlitzung der Faschenacht gibt es die Faschenachtgesellschaft ,FG

Narrhalla“, die sich mit faschenachtlichen Brauchen und Sitten beschaftigen.163

Die AktivGemeinschaft Buchen ist eine etwas andere Art von Verein. Es handelt sich hierbei
um einen Zusammenschluss aus 66 Buchener Fachgeschéften, die gemeinsam Veranstaltun-
gen organisieren und durchfiihren, um die drtlichen Geschafte zu starken. Organisiert werden
Uber zehn Events pro Jahr.1%4

Auch der Sport kommt in Buchen nicht zu kurz. Der TSV Buchen existiert seit 1863 und bietet
verschiedene Sportarten an. Besonders erfolgreich ist der Hip-Hop und Breakdance-Be-
reich.?%® Seit 1991 gibt es die Musikschule Joseph-Martin-Kraus, welche ein breit gefachertes
Musikangebot bietet. Seit 2007 ist daran die Kunstschule Buchens angegliedert, welche Kurse

fur Kinder und Erwachsene in verschiedenen kiinstlerischen Bereichen anbietet.16¢

Einige der aufgefuhrten Veranstaltungen, wie die Faschenacht und der Schiitzenmarkt haben
jedoch auch einen grof3en kulturellen Einfluss, da sie schon seit Jahren zur Tradition Buchens

gehoren, somit haben sie die Kultur und das kulturelle Verstandnis Buchens gepragt.
3.4.3. Stadtmarketing

Mit dem Leitsatz “offen, lebendig und nicht alltéaglich” beschreibt das Stadtmarketing die Kom-
mune Buchen und das Leben vor Ort. Das Stadtmarketing richtet sich sowohl an Einheimische

als auch an Tourist*innen der Kommune Buchen.1¢”

Stadtmarketing als solches bezeichnet die AuRenwerbung einer Stadt durch Veranstaltungen,
Informationsweitergabe und tatsachliche Werbung. Da Marketing ein disziplinibergreifender
Bereich ist, beschaftigt sich auch das Stadtmarketing mit unterschiedlichen Bereichen einer
Stadt und fuhrt diese zusammen.1®® Das Stadtmarketing mit seinen Kanalen, welche im wei-
teren Verlauf beleuchtet werden, dient als Informationsquelle und Nachrichtenportal. Ebenso
ist das Stadtmarketing eine fachbereichsiibergreifende Abteilung, da dort Informationen aus

162 \/gl. Stadtkapelle Buchen (0.J.).

163 \/gl. Huddelbatze (0.J.).

164 \/gl. AktivGemeinschaft Buchen (0.J.a).

165 vgl. TSV Buchen (0.J.).

166 \/gl. IMK Musikschule Buchen (0.J.).

167 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.
168 \/gl. FuRholler, Markus (1997).
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allen anderen Bereichen zusammenflie3en und an den Interessenten also die Einheimischen

oder Besucher*innen Buchens, weitergegeben werden.®®

Dem Bereich Stadtmarketing sind direkt sieben Personen zugeordnet. Der Themenbereich
Stadtmarketing fallt zusammen mit dem Themengebiet Tourismus, deswegen ist nicht eindeu-
tig ersichtlich, wie viele Mitarbeiter*innen tatsachlich dem Stadtmarketing zugeteilt sind. Tou-

rismus und Stadtmarketing fallen unter den Fachbereich Kultur und Stadtentwicklung.1®

Ein/ weitere/r Akteur*in im Bereich Stadtmarketing ist die AktivGemeinschaft Buchen. Die In-
formationen tiber die Veranstaltungen gelangen durch das Stadtmarketing an die Offentlichkeit

und damit an die Kommune.

Neben der AktivGemeinschaft gibt es einen Arbeitskreis, der sich speziell mit dem Stadtmar-
keting auseinandersetzt. Dieser halt regelméRige Sitzungen ab und bespricht sich zu allem
was mit dem Thema Stadtmarketing verbunden ist. In diesem Arbeitskreis befinden sich neben
Mitarbeitern des Rathauses aus dem Bereich Stadtmarketing auch Buchener Einzelh&ndler
und Stadtrate. Somit ist hier ein breitgefachertes Wissen tber verschiedene Bereiche des Le-
bens in Buchen vertreten, deren Ideen und Meinungen in das Stadtmarketing mit einflie3en

konnen.1"t

Eine Art Gbergeordnete/r Akteur*in flr das Stadtmarketing der Kommune Buchen ist die Tou-
ristikgemeinschaft Odenwald e.V. (TGO). Dieser Verein vermarktet den gesamten Odenwald
als eine Destination und spielt somit dem Stadtmarketing der Kommune Buchen zu. Die TGO
ist eine Art Vermittler zwischen den einzelnen Destinationen im und am Odenwald und der
Tourismusindustrie. Sie liefern Informationen zu Ubernachtungsmaoglichkeiten und Attraktio-

nen in der Umgebung.1’?

Um mit den Einheimischen und Tourist*innen zu kommunizieren verwendet das Stadtmarke-
ting verschiedene Kandle. Als wichtigster Online-Kanal zahlt hier die Website der Stadt Bu-
chen. Zu finden sind verschiedene Rubriken, wovon einige indirekt in Verbindung mit dem
Stadtmarketing stehen. Unter der Rubrik Aktuelles findet man aktuelle Informationen, die Bu-
chen betreffen, dort ist es unwichtig zu welchem Thema die Neuigkeiten sind. Auch die Rubrik
Tourismus befindet sich auf der Website. Hier sind Informationen uber die Ubernachtungs-

moglichkeiten, Sehenswiurdigkeiten, die Gastronomie und weitere fir den Tourismus relevante

169 vgl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.

170 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Organigramm der Stadtverwaltung Buchen.
171 \gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.

172 \/gl. Touristikgemeinschaft Odenwald (0.J.a).

41



BUCHEN FFN

Situationsanalyse (ODENWALD) Offn, el & ik g HOCHSCHULE HEILBRONN

Punkte hinterlegt. Auch Verlinkungen zu anderen Online-Kanalen der Stadt Buchen sind ge-

geben.'”®

Auch auf den sozialen Medien ist die Kommune Buchen vertreten. Bei Facebook hat die Seite
,Buchen im Odenwald“ 2327 ,Gefallt-mir‘-Angaben und 2443 Abonnenten. 1262 Menschen
haben angegeben, dass sie vor Ort waren. In unregelmafiigen Abstanden werden hier Infor-
mationen zum Leben in Buchen weitergegeben, ob es sich um Veranstaltungen handelt oder
Informationen zu den neuen Corona-Verordnungen ist dabei irrelevant. Die Interaktion mit den
Posts durch die Besucher*innen der Facebook-Seite ist nicht sehr hoch. Oftmals gibt es nur
wenige ,Gefallt-mir‘-Angaben und Kommentare. In bestimmten Féllen, wie der Information zu
Corona, der Absage vom Weihnachtsmarkt oder Informationen tber Befragungen und Abstim-
mungsmoglichkeiten, werden die Posts geteilt und dadurch weiterverbreitet.

Die Aktion “Geniel3 dei Buche” besitzt einen eigenen Facebook-Kanal. Dieses Projekt wurde
bereits im Kapitel ,Kultur und Veranstaltungen® erwahnt. Es handelt sich um ein Projekt zur
Belebung der Innenstadt wahrend der Corona-Zeit. Da die Ublichen Sommer-Aktivitaten, wie
der Schitzenmarkt nicht stattfinden konnten, wurden tber die Sommerferienwochenenden
hinweg unterschiedliche Attraktionen fur die Blrger*innen Buchens geboten, wie ein Biergar-
ten oder langere Offnungszeiten. Hierfiir wurde mit den Einzelhandlern der Buchener Innen-
stadt kooperiert. Die Facebook-Seite des Projektes hat 340 ,Gefallt-mir“-Angaben und 358
Abonnenten. Verantwortlich fiir diese Seite ist das Stadtmarketing Buchen. Wéahrend das Pro-
jekt lief, wurde nahezu jeden Tag etwas veroffentlicht, seit Anfang September ist die Seite nun

nicht mehr aktiv.1

Da Instagram eine andere Zielgruppe anspricht hat die Kommune Buchen auch hier einen
Kanal. Mit 1454 Followern hat Instagram jedoch eine geringere Reichweite als Facebook,
durch die Ansprache einer anderen Zielgruppe, Uberschneiden sich die Nutzer von Facebook
und Instagram vermutlich nicht. Auf dem Kanal werden teilweise die gleichen Inhalte verotf-
fentlicht, wie auf dem Facebook-Kanal. Anzumerken ist, dass deutlich weniger und unregel-
maliger veroffentlicht wird. Jedoch ist die Interaktion héher als bei Facebook. Die Posts haben
mehr ,Gefallt-mir‘-Angaben, was jedoch auch damit zu erklaren ware, dass es schneller und

einfacher ist, auf Instagram etwas mit ,Gefallt mir“ zu markieren.*’®

Ein weiterer genutzter Kommunikationskanal ist der Buchener Newsletter. Einmal im Monat,
am 3. Donnerstag des jeweiligen Monats, wird er an 383 Empfanger*innen per E-Mail versen-

det. Hauptséachlich wird der Newsletter von Einheimischen genutzt. Bei der Anmeldung in der

173 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Start.
174 \gl. Facebook (2020): Stadt Buchen (Odenwald).
175 vgl. Instagram (2020): Stadt Buchen (Odenwald).
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Stadt Buchen als Neubirger*in kann man sich direkt mit registrieren lassen. Die Inhalte sind
etwas andere, als auf den sozialen Medien veréffentlicht werden. Hier geht es hauptsachlich
um das Leben in der Kommune Buchen. Informationen zu Veranstaltungen werden trotzdem
weitergegeben, jedoch auch Termine zu Gemeinderatssitzung und zum Blutspenden aber

auch die jeweiligen Bestimmungen bezogen auf Corona werden dort weitergegeben.

Ein neuer Vermarktungskanal ist der Onlineshop der Stadt Buchen. Zundchst war der Online-
Shop flr Bicher tber Buchen gedacht. Viele der angebotenen Bicher beziehen sich auf die
Historie der Stadt, es gibt jedoch auch ein Kochbuch, dass aus ganz Deutschland bestellt
wurde, da der Online-Shop die einzige Mdglichkeit ist, an das Kochbuch zu kommen. Zusatz-
lich wurde auf Grund der Corona-Krise ein weiterer Online-Shop erdffnet. Dort bieten Buche-
ner Einzelhéandler*innen ihre Produkte an, auch die Gastronomie Buchens nimmt daran teil.
Insgesamt wurde tiber 170 Mal dort bestellt, was zu einem gesamten Umsatz von knapp 7.000
Euro gefiihrt hat. 30 Einzelhandler*innen und 15 gastronomische Betriebe nutzen den Online-
Shop zur Vermarktung.1®

Tageszeitungen gehotren zu den offline genutzten Vermarktungskanalen. Buchen hat keine
eigenen Zeitungen, bezieht jedoch die Rhein-Neckar Zeitung und die Fréankischen Nachrich-
ten. Erste erscheint in Heidelberg. Dort werden hauptsachlich regionale Themen behandelt.*’”
Die Frankischen Nachrichten erscheinen in Tauberbischofsheim.1’® Pressemitteilungen tUber
die Kommune Buchen werden in Buchen von dem Stadtmarketing-Team verfasst und an die
Zeitungen geschickt. Wenn es um spezielle Termine oder Themen geht, die vor Ort besser zu
vermarkten sind, wird zu einem Pressetermin eingeladen. Der Kontakt verlauft meistens di-

rekt.17®

Das Projekt ,Genield dei Buchen® wurde bereits ndher beschrieben. Ein weiteres Projekt ist
das Baustellenmarketing der Innenstadt mit dem Maulwurf Buchi. Obwohl es eine grof3e Bau-
stelle in der Innenstadt gibt und durch Corona der Einzelhandel geschwécht sein sollte, wurde
durch dieses Projekt die Innenstadt belebt und der Einzelhandel vorangetrieben. Zum Baustel-
lenmarketing gehoren unterschiedliche Aspekte, wie das Sammeln von Stempeln beim Ein-
kauf in der Innenstadt. Fir eine bestimmte Anzahl an Stempeln bekommt man dann einen
Plusch-Buchi. Zusatzlich wurde ein Malwettbewerb veranstaltet. Die eingesendeten Bilder

wurden an den Baustellenzdunen befestigt und es gab eine Abstimmung lber das schdnste

176 \/gl. Schriftliche Information der Stadt Buchen (2020).
177 vgl. Rhein-Neckar Zeitung (0.J.).

178 \/gl. Frankische Nachrichten (0.J.).

179 vgl. Schriftliche Information der Stadt Buchen (2020).
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Bild. Die Bilder wurden auch tber die sozialen Medien verbreitet, um nicht nur vor Ort prasent

zu sein, sondern jeden anzusprechen, der mit dem Kanal der Kommune Buchen verlinkt ist.1&

180 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen 02.11.2020.
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4. Analyse vergleichbarer Kommunen

In diesem Kapitel soll Buchen mit den Stadten Mosbach und Walldirn verglichen werden.
Beide Stadte befinden sich, genau wie Buchen, im Neckar-Odenwaldkreis und haben dadurch

eine ahnliche Ausgangslage.!8!

4.1. Mosbach

Die Stadt Mosbach liegt im Gegensatz zu Buchen nicht direkt im Odenwald, sondern liegt am
Anfang des Odenwaldes, welcher sich in Richtung Norden erstreckt. Auf der anderen Seite
erstreckt sich der Neckar, welcher zwar nicht direkt durch die Stadt flief3t, jedoch sudlich der
Stadt gelegen ist (siehe Abbildung 15).
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Abbildung 15: Eigene Darstellung: Lage Mosbach und Buchen?®?
4.2. Walldurn
Im Norden der Stadt Buchen liegt die Stadt Walldirn (siehe Abbildung 15). Die Stadt aus dem

Neckar-Odenwald-Kreis gilt als Wallfahrts- und Erholungsort und liegt im Dreilandereck der

Bundeslander Baden-Wirttemberg, Bayern und Hessen.®

181 Neckar-Odenwald-Kreis (0.J.).
182 In Anlehnung an Neckar-Odenwald-Kreis (0.J.).
183 Stadt Walldiirn (0.J.): L[ilebenswertes Walldlrn.

45



BUCHEN FFN

Analyse vergleichbarer Kommunen g B HOCHSCHULE HEILBRONN

4.3. Bevolkerungsentwicklung

Werden nun die drei Stadte im Bereich der Bevolkerungsentwicklung verglichen, dann ist auf-
fallig, dass Mosbach mit ungefahr 23.500 Einwohner*innen im Jahr 2019, den gréf3ten Anteil
davon hat. Darauf folgt Buchen und dann Walldiirn mit circa 11.600 Einwohner*innen. Des
Weiteren ist ersichtbar, dass alle drei Stadte im Vergleich zum Jahr 2010 Einwohner verloren
haben. In der Stadt Mosbach betragt der Riickgang dabei 4,05 % in Buchen liegt die Kennzahl
bei 2,76 % und bei Walldirn belauft sich der Riickgang auf 0,78 %. Wodurch gesagt werden
kann, dass Walldurn den geringsten Einwohnerriickgang in den letzten zehn Jahren vorzuwei-
sen hat (siehe Abbildung 16).

Bevolkerungsentwicklung
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= Buchen ==—Mosbach Walldiirn

Abbildung 16: Eigene Darstellung: Bevélkerungsentwicklung!8

4.4. Altersentwicklung

Beim Durchschnittsalter der Bewohner*innen der drei Stadte kann gesagt werden, dass das
ungefahre Durchschnittsalter bei 45 Jahren liegt. Genauer gesagt liegt in Buchen und Walldirn
das Alter im Jahr 2019 bei 45,1 Jahren in Mosbach liegt dieser Wert bei 45,4 Jahren. In der
Stadt Buchen hat sich der Altersschnitt um 1,9 Jahren erhoht, die Stadte Mosbach und Wall-
durn verzeichnen einen Anstieg von 1,6 Jahren. Durch diese Kennzahlen ist der fortschrei-

tende demographische Wandel sichtbar.8°

184 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (0.J.h).
185 \/gl. Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg (2020c).
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4.5. Beschéftigte

Werden die Zahlen der Beschaftigten verglichen, dann kann die Stadt Mosbach mit fast 14.000
Beschaftigten einen klaren Vorsprung zu den anderen Beiden vorweisen. Buchen folgt hierbei
mit circa. 6.900 und Walldirn mit 4.136 Beschaftigen. Im Zeitraum von 2010 bis 2019 konnte
Walldiirn einen prozentualen Anstieg von 14,19 % verzeichnen, in der Stadt Buchen liegt die-
ser bei 14,5 %. In Mosbach stieg die Zahl im selben Zeitraum um 17,68 %.&

4.6. Arbeitslose

Bei den Zahlen der Arbeitslosen ist auf den ersten Blick erkennbar, dass die Stadt Mosbach
in den letzten Jahren eine erkennbare Entwicklung durchgemacht hat. Wo im Jahr 2010 noch
819 ohne eine Arbeitsstelle gemeldet waren, sind es im Jahr 2019 noch 524 Einwohner*innen,
was ein prozentualer Riickgang von 36,02 ist. Auch in den anderen beiden Stadten konnte ein
Ruckgang im angegebenen Zeitraum verzeichnet werden. In Buchen liegt der Riickgang bei
40 %, in Walldurn bei 34,17 % (siehe Abbildung 17).

Zahl der Arbeitslosen im Vergleich
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Abbildung 17: Eigene Darstellung: Zahl der Arbeitslosen im Vergleich'8”

186 \/gl. Anhang A: Beschaéftigte im Vergleich.
187 In Anlehnung an Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (0.J.c).
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4.7. AnkUnfte

Auch bei den touristischen Ankinften in den Stadten kann gesagt werden, dass ein Anstieg
verzeichnet werden kann. In Mosbach liegt die Anzahl bei 41.677 wodurch im Vergleich zu
dem Jahr 2010 ein Zugang von 1.830 oder auch 4,59 % verzeichnet werden kann. In Mosbach
wurden im Jahr 2019 24.186 Anklnfte registriert, was einen prozentualen Anstieg von 30,37
im Gegensatz zu 2010 ergibt. Die Stadt Walldirn konnte in den letzten zehn Jahren einen
Anstieg von 1.563 touristischen Ankuinften verbuchen, wodurch sich eine Steigerung der Kenn-
zahl von 12,98 % ergibt. Dadurch wird ersichtlich, dass obwohl die Stadt Buchen die meisten
Ankinfte zu verzeichnen hat, nicht den prozentualen hdchsten Anstieg der Ankunftszahlen

aufweisen kann.188

4.8. Ubernachtungen

Bei den Ubernachtungszahlen liegt im Gegensatz zu den Ankiinften die Stadt Buchen mit
142.547 Ubernachtungen im Jahr 2019 am hochsten. Auch kann der Grafik entnommen wer-
den, dass in Buchen in den letzten zehn Jahren ein Auf und Ab der Ubernachtungszahlen
verzeichnet werden kann, jedoch konnte im aufgezeigten Zeitraum eine Steigerung von 29 %
verzeichnet werden. In Mosbach blieben die Zahlen gleich, jedoch konnte auch hier ein An-
stieg der Zahlen verzeichnet werden, welcher bei 4,7 % liegt. Letztlich verzeichnet Walldlirn
einen negativen Trend der Ubernachtungszahlen. Denn im Jahr 2010 iibernachteten noch
30.522 in der Stadt, im Jahr 2019 noch 28.977, das ist ein Riickgang von 1.545 oder auch
5,06 %.18°

188 \/gl. Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg (2020b).
189 \/gl. Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg (2020b).
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5. SWOT Analyse

Mit Hilfe der zuvor durchgefiihrten Situationsanalysen werden im folgenden Abschnitt SWOT-
Analysen erstellt. Hierbei wird neben den Schwachen und Starken der jeweiligen Handlungs-
felder, auch auf die Chancen und Risiken eingegangen. Dadurch wird eine weitere Grundlage

fur die nachfolgenden Leitbildvorschlage und Handlungsempfehlungen geschaffen.

5.1. Handlungsfeld Soziales, Wohnen, Leben und Ortsteile

Basierend auf den vorherigen Teilen der Arbeit und der von der Hochschule Heilbronn durch-
gefuhrten Birger*innenbefragung lassen sich im Bereich Soziales folgende Starken und

Schwachen sowie Chancen und Risiken herausstellen.

Handlungsfeld Soziales, Wohnen, Leben und Ortsteile

Starken:

= Attraktiver Standort in naturnaher Lage
mit viel Sport- und Freizeitangebot

= Aktive Gestaltung Nachhaltiger Entwick-
lungsprojekte und Umweltschutz

» Hohe Nachfrage nach Wohnraum und
wenig Leerstand von Wohngeb&uden

= Familienfreundliche Stadt mit viel Ange-
bot fur Familien

uJajul

= Seniorengerechte Stadt

» Mehrgenerationenhaus und alla hopp!-
Anlage als Orte der Begegnung zwi-
schen Generationen

» Umfangreiches Bildungsangebot

= |dentifikation als Gesamtstadt und gutes
Miteinander aller Ortsteile

Schwachen:

» Viele Bauliicken und wenig verfig-
bare Mietwohnungen

= Mangelndes Angebot fir Jugendliche
und junge Erwachsene

» Mangelndes Angebot in den Ortstei-
len im Vergleich zur Kernstadt

Chancen:

= Attraktivitatssteigerung fur jingere Be-
volkerungsgruppen durch Schaffen von
Freizeitangeboten

ulalxa

» Wald als Erholungsraum

» Steigendes Interesse an Naturerlebnis
und Nachhaltigen Projekten in der Ge-
sellschaft

Risiken:
= Demographischer Wandel

= Abwanderung jungerer Bevolkerungs-
gruppen verstarkt Uberalterung

= Konflikt zwischen Flachennutzung
und Umwelt

Tabelle 3: Eigene Darstellung: SWOT-Analyse Handlungsfeld Soziales, Wohnen, Leben und Ortsteile
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5.1.1. Starken-Schwéachen-Analyse

Einen Vorteil bietet zunachst die geografische Lage Buchens, die den Einwohner*innen ein
Zuhause umgeben von Natur bietet. Das landliche Leben im Grinen mit vielen Mdglichkeiten
an Outdoor-Aktivitaten wie Wandern und Radfahren ist ein Aspekt, den Blrger*innen der Stadt
besonders positiv bewerten.**®© Mit dem Griinen Band, hat die Stadt auRerdem erfolgreich ei-
nen Erholungs- und Freizeitraum in der Natur fr ihre Blrger*innen geschaffen und kombiniert
Naturerlebnis mit Bildung und sozialem Miteinander. Natur spielt fir die Stadt eindeutig eine
wichtige Rolle und in diesem Zusammenhang ist auch das Engagement der Stadt im Bereich
Umweltschutz und Nachhaltigkeit als Starke anzusehen. Zahlreiche Projekte, wie ,bluhender
Naturpark®, Fairtrade-Stadt Buchen und ,,Griiner Gockel“ zeigen den Willen der Stadt zu einer

nachhaltigen Entwicklung beizutragen und die natirliche Umgebung zu erhalten.

Eine weitere Starke auf die Buchen aufbauen kann, ist die Familienfreundlichkeit, die sich
durch verschiedenste Bereiche zieht. So werden Familien beim Kauf von Baugrundstiicken
unterstitzt, es stehen viele Einrichtungen fur Kinderbetreuung sowie ein gutes Bildungsange-
bot zur Verfligung, was von Birger*innen besonders geschatzt wird.'%! Aber auch ein breitge-
fachertes Angebot an Freizeitaktivitdten und die naturnahe Lage wirken attraktiv auf junge
Familien. Dies zeigt sich auch an der hohen Nachfrage fir Wohnraum in Buchen. So sind
beispielsweise bereits tiber 200 Bauplatznachfragen fir das Neubaugebiet Marienhdhe einge-
gangen, was darauf schlie3en lasst, dass auch viele junge Menschen ihre Zukunft mit der

eigenen Familie in Buchen sehen.®2

Auch Senioren*innen werden von der Stadt in besonderem Mal3e berlicksichtigt, was ange-
sichts des hohen Anteils dieser Altersgruppe in Buchen tberaus wichtig ist. In Bezug auf se-
niorengerechte Wohnungen und Pflegeeinrichtungen ist Buchen derzeit gut aufgestellt und
verfugt zudem Uber ein umfangreiches Angebot fir Senioren*innen, um sich Unterstitzung zu
holen, sich zu beschéftigen und weiterzubilden. Im Hinblick auf den starken Alterungsprozess
der Buchener Bevolkerung muss der Fokus auf Senioren*innen bestehen bleiben und das
Angebot regelmaRig Uberpriift und ausgeweitet werden.’®® Auch generationsibergreifende
Einrichtungen wie das Mehrgenerationenhaus oder die alla hopp!-Anlage demonstrieren, dass
Buchen eine demografie-sensible Stadt ist und versucht den Dialog zwischen Jung und Alt

herzustellen.

Schwéchen hingegen sind in der Ansprache und Einbeziehung der jingeren Bevélkerungs-

gruppen, insbesondere Jugendlicher, zu erkennen. Wéahrend es viel Angebot und

190 vgl. Anhang E: 25 Zufriedenheit mit dem Wald als Erholungsgebiet.

191 vgl. Anhang E: 17 Zufriedenheit mit dem Bildungs- und Betreuungsangebotes.

192 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Blirgerbeteiligung Marienhohe.

193 \/gl. Stadt Buchen (2015): Prasentation ,Demografiekonzept_Buchen_02_02_2015.pdf*.
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Einbringungsmdglichkeiten fur Familien und altere Generationen gibt, fehlt es an entsprechen-
den Freizeitgestaltungsmoglichkeiten fiir Jugendliche. Uber Jugendeinrichtungen, wie dem
TUFF wird versucht seitens der Stadt einen Raum fir diese Altersgruppe zu schaffen, jedoch
ist dies nicht ausreichend. Problematisch ist dabei nicht nur das fehlende Angebot, sondern
auch die schwierige Erreichbarkeit dieser Altersgruppe. Es fehlt also an innovativen ldeen ge-
rade Jugendliche einzubinden und die Stadt fur diese attraktiver zu gestalten, was angesichts
der alternden Bevdlkerung Buchens ein nicht zu vernachléassigender Faktor ist. Weiterhin be-
stehen nur wenig Ausgehmaoglichkeiten fur junge Erwachsene. Ein vielféltiges gastronomi-
sches Angebot, sowie Unterhaltungs- und Ausgehmadglichkeiten sind Aspekte, die die Lebens-
qualitat und Zufriedenheit junger Bevolkerungsgruppen steigern kénnen. Aber auch das Frei-
zeitangebot fur Kinder ist noch ausbauféahig. Handlungsbedarf seitens der Bevolkerung wird
vor allem bei Spielplatzen gesehen. Zwar sind einige vorhanden, jedoch sanierungsbedurftig
und zudem fehlt es an Unterhaltungsmaoglichkeiten fur Kleinkinder.%*

Eine weitere Schwéache lasst sich in der Infrastruktur der Ortsteile ausmachen. Obwohl Bir-
ger*innen mit dem Leben in den Ortsteilen tiberwiegend zufrieden sind%, ist die Grundversor-
gung in den Ortsteilen mangelhaft und ausbauféahig. Gerade durch den Ruckgang kleiner lo-
kaler Geschéfte im landlichen Raum ergeben sich hier Schwierigkeiten. Der Ausbau der Infra-
struktur, speziell Einkaufsmdglichkeiten und Verkehrsanbindung, in den Ortsteilen hatte nicht
nur eine positive Auswirkung auf die Umwelt, da weniger und kirzere Strecken mit dem PKW
zurtickgelegt werden mussten, sondern ist auch fuir Senioren wichtig, die kein Auto nutzen.%
Im Bereich Wohnen kann Buchen zwar mit ginstigen Preisen und einer hohen Nachfrage
Uiberzeugen, jedoch kann dieser Bedarf nicht gedeckt werden. Besonders Mietwohnungen
sind Mangelware in Buchen®’, diese sind jedoch gerade fiir junge Erwachsene wichtig, die
aus dem Elternhaus ausziehen mdéchten. Somit ist auch der Wohnungsmarkt ein Faktor, der

die Abwanderung jingerer Altersgruppen beeinflusst.

5.1.2. Chancen-Risiken-Analyse

Buchen zeigt mit der Durchfiihrung und Entwicklung umweltbezogener Projekte Engagement
und Motivation sich als Stadt nachhaltig zu entwickeln. Wie in der Situationsanalyse beschrie-
ben wurde, gibt es viele Projekte zu Nachhaltigkeit und Umweltschutz, dennoch sind der GroR3-
teil der befragten Einwohner*innen mit den Tatigkeiten der Stadt in Sachen Umweltschutz und
Nachhaltigkeit nur maRig zufrieden.®® Auf den bisherigen Bestrebungen kann demnach noch

aufgebaut werden und den bisherigen Bestrebungen kann dennoch aufgebaut werden und fr

194 \gl. Anhang E: 17 Zufriedenheit mit dem Bildungs- und Betreuungsangebotes.

195 vgl. Anhang E: 19 Zufriedenheit mit dem Leben in den Ortsteilen.

1% vgl. Stadt Buchen (0.J.): Ergebnisse der Burger*innenbefragung vorgestellt von Jens Ridderbusch.
197 vgl. Anhang E: 20 Zufriedenheit mit dem Wohnungsangebot.

198 \/gl. Anhang E: 24 Zufriedenheit mit dem Umweltschutz / der Nachhaltigkeit seitens der Stadt.
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Buchen ergibt sich die Chance vom Trend der Entschleunigung und eines bewussten Kon-
sums, der sich in der Gesellschaft abzeichnet, zu profitieren. Zudem ist auch in der Jugend
Interesse fUr nachhaltige Projekte vorhanden, wie man beispielsweise an der Namaste Nepal
SAG der Realschule und dem Beitrag von Schiiler*innen des Burghardt-Gymnasiums zur Aus-
zeichnung als Fairtrade-School sieht. Die Weiterentwicklung solcher Projekte seitens der Stadt
konnte nicht nur die Mdglichkeit bieten, sich als eine nachhaltige Destination im Tourismus zu

positionieren, sondern auch einen Anreiz fur Jugendliche schaffen sich einzubringen.

Ein Grund fur die maRige Zufriedenheit der Birger*sinnen mit den Aktivitaten der Stadt zum
Thema Umwelt und Nachhaltigkeit kdnnte auch in der mangelnden Kommunikation und Préa-
sentation der nachhaltigen Entwicklungsprojekte seitens der Stadt liegen. Buchen kann also
nicht nur bestehende Projekte weiterentwickeln, sondern kann auch digitale Technologien
starker nutzen, um sowohl fiir seine Einwohner*innen als auch fir Tourist*innen Nachhaltigkeit
und Umweltschutz in der Stadt transparent zu machen. Diese Themen kénnen zum Beispiel
auf sozialen Netzwerken thematisiert werden, als auch auf der Webseite der Stadt starker in
den Fokus ricken. Denn Digitalisierung kann fur die nachhaltige Entwicklung auf ver-
schiedensten Ebenen ein nitzliches Werkzeug sein, dessen Potenzial von der Stadt Buchen
bisher nicht ausgeschopft wurde.

Da auRerdem der Wald fur Buchen eine zentrale Rolle spielt, kann auch dieser als Chance
gesehen werden. Derzeit wird die Waldflache tiberwiegend wirtschaftlich genutzt, jedoch bietet
der Wald noch viel mehr Potenzial. Zum einen ware es fur die Bevilkerung und Tourist*innen
attraktiv. mehr Waldflache als Erholungsraum zur Verfiigung zu haben, besonders fur den
Mountainbike-Sport kann der Wald noch weiter ausgebaut werden. Denn wie aus der BUr-
ger*innenbefragung hervorgeht, besteht unter den Einheimischen der Wunsch nach mehr da-
fur ausgebaute Strecken.'®® Dies ist ein Aspekt, der Beachtung finden sollte, da es haufig zu
Konflikten mit Forstereien kommen kann, wenn Mountainbiker nicht ausgewiesene Strecken
fahren. Zum anderen kann der Wald, angelehnt an den bereits existierenden Waldlehrpfad,
zur Bildung in Sachen Umwelt und Nachhaltigkeit beitragen.

Wie viele andere Orte in Deutschland, ist auch Buchen vom demographischen Wandel betrof-
fen und stellt die Stadt vor eine grof3e Herausforderung. Nicht nur ist die Altersgruppe der 17
bis 25-Jahrigen in den letzten Jahren um 8,13 % zurlickgegangen, sondern die der Gber 65-
jahrigen ist weiter gestiegen und bildet die bevdlkerungsstéarkste Schicht (siehe 3.1.2. Einwoh-
nerzahl/Bevolkerungsentwicklung). Die voranschreitende Alterung der Bevolkerung bringt be-

sonders infrastrukturelle Probleme mit sich, wie ausreichend seniorengerechte Wohnflachen

199 vgl. Anhang E: 25 Zufriedenheit mit dem Wald als Erholungsgebiet, siehe auch Anhang E: 33 Offene Felder
fur Verbesserungsvorschldge nach Kategorien geordnet.
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und die Anbindung der Ortsteile an die Kernstadt bzw. das Sicherstellen von Versorgungsein-
richtungen des alltaglichen Lebens sowohl in der Kernstadt als auch in den Ortsteilen. In vielen
Bereichen des gesellschaftlichen Lebens fehlt es bereits jetzt an Nachwuchs, dabei ist die
medizinische Versorgung besonders problematisch. Um der Abwanderung junger Bevélke-
rungsgruppen entgegenzuwirken, ist die Attraktivitatssteigerung der Stadt als Wohnort fir
junge Birger*innen daher enorm wichtig. Dabei spielt auch die Schaffung von Arbeitsplatzen
eine Rolle. Aber auch die Interaktion zwischen den Generationen wird dadurch immer bedeu-
tender. Dies wurde bereits mit dem Mehrgenerationenhaus in die Wege geleitet, jedoch wird
dieses bisher Giberwiegend von Frauen und &lteren Menschen genutzt. Auch die alla hopp!-
Anlage und der Ausbau des Griinen Bandes soll die Begegnung zwischen Jung und Alt star-
ken. Dies sind gute Ansatze, die weiterverfolgt und fir junge Bevdlkerungsgruppen anspre-

chender gestaltet werden mussen.

Weiterhin steht dem Ansatz einer nachhaltigen Stadtentwicklung der hohe Flachenverbrauch
gegenuber. Problematisch ist, die hohe Nachfrage an Bauplatzen und Wohnungen mit den
Anforderungen an eine nachhaltige Stadtentwicklung zu vereinen. Besonders, da den Einwoh-
ner*innen, wie eingangs erlautert, die nattirliche Umgebung Buchens sehr wichtig ist und die
landliche Atmosphéare in Kombination mit den Vorteilen einer Stadt tUberaus attraktiv ist. Mit
einem weiteren Ausbau der Stadt an Wohnflachen, besteht das Risiko ebendieses charakte-
ristische Merkmal Buchens zu verlieren. In der Flachennutzungsplanung muss dieser Aspekt
daher bertcksichtigt werden und entsprechende Malinahmen gefunden werden, um die The-

men Umwelt und Wohnen zu vereinen.
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5.2. Handlungsfeld Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Im Folgenden wird eine SWOT-Analyse fur das Handlungsfeld Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

und Handel erstellt. Die aufgefthrten Stichpunkte, sind Vorschlage die aufgrund der Situati-

onsanalyse sowie durch die Zufriedenheitsbefragung erarbeitet wurden.

Handlungsfeld Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Starken: Schwachen:
= Kostenloses Parken = Keine direkte Autobahnanbindung
» Branchenvielfalt vertreten (Handel, = OPNV
produzierendes Gewerbe, Forstwirt- )
schaft) = Schlechte und unsichere Fahrrad-
wege

* Interkommunaler Gewerbepark _
Odenwald = | eerstand in der Innenstadt

= AktivGemeinschaft

Online-Shop ,| love Buchen®

Chancen: Risiken:
= Alternatives Mobilitdtsangebot = Zu hohes Angebot an Fachgeschaf-
ten
= Ansiedlung innovativer und neuer
Unternehmen = Fehlender Nachwuchs im Einzelhan-
o del und dadurch fehlende Ausbil-
= Erhohung der Innenstadtattraktivitat dungsplatze
sowie Anpassung an die Anwoh-
nerstruktur = Onlinehandel

» Leerstandsmanagement

Tabelle 4: Eigene Darstellung: SWOT-Analyse Handlungsfeld Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

5.2.1. Starken-Schwéachen-Analyse

Eine der Starken der Stadt Buchen ist, dass fiir Besucher*innen der Innenstadt ungeféhr 1.000
Stellplatze zur Verfligung gestellt werden, welche fiir einen bestimmten Zeitraum ohne irgend-
welche Geblhren genutzt werden kénnen. Die Parkdauer reicht hier von 30 Minuten lber 2
Stunden bis zu einem unbeschrankten Zeitraum. Der Grol3te Stellplatz liegt hierbei am Mus-
terplatz mit ungeféhr 200 Platzen zum Abstellen der Fahrzeuge, die Parkdauer hierbei liegt
bei 2 Stunden. Mit 150 Platzen stellt ist der Parkplatz am Burghardt-Gymnasium der zweit-

groRte, die Dauer des Parkens ist hier sogar unbegrenzt.?®

200 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Kostenfrei Parken in Buchen.
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Durch das Angebot der Stadt, kostenlose Parkplatze im Stadtzentrum zur Verflgung zu stel-
len, wird die Mdglichkeit geschaffen auf einfachen Weg die Innenstadt zu besuchen. Des Wei-
teren wird den Besucher*innen die Zeit genommen nach einem Parkplatz zu suchen, wodurch
eventuell mehr Zeit in der Stadt verbracht werden kann. Hierbei sollte jedoch auch beachtet
werden, dass aufgrund der hohen Anzahl an Parkmdglichkeiten ein sehr hohes Verkehrsauf-

kommen im Innenstadtbereich vorliegt.

Eine weitere Starke der Innenstadt ist die AktivGemeinschaft, deren Aufgabe die Vermarktung
der Geschéfte der Innenstadt ist. Des Weiteren plant die Gemeinschaft verschiedene Events,

wie zum Beispiel den Schutzenmarkt, der in der Bevolkerung sehr gut angenommen wird.2%!

Durch die AktivGemeinschaft wird in die Innenstadt ein frischer Wind gebracht, der die Bir-
ger*innen dazu auffordern soll, ihre Freizeit in der Innenstadt zu verbringen, um somit auch

die Wirtschaft der Geschafte anzukurbeln.

Durch den IGO sowie durch das Einkaufszentrum ,Am Sendeturm® und den Geschéaften im
Stadtzentrum ist in Buchen eine Vielfalt verschiedener Branchen zu erkennen. Zu den mitar-
beiterstarksten Unternehmen der Stadt zahlen, wie zum Beispiel die Seitenbacher Vertriebs
GmbH. Eine weitere Branche, die in Buchen einen wichtigen Stellenwert aufgrund der Lage

im Odenwald hat, ist die Forstwirtschaft.

Eine weitere MalRhahme, die vor allem wahrend des Lockdowns im ersten Halbjahr des Jahres
2020 den Einzelhandel in der Stadt Buchen am Laufen gehalten hat, ist der ,i-love-buchen.de“-
Onlineshop. Die Website wurde von der Stadt Buchen zusammen mit der AktivGemeinschaft

gegriindet, um die Geschéfte der Stadt zu unterstiitzen.2?

Diese Plattform kann nun genutzt werden, um den Einzelhandel auch nach Zeiten der Pande-
mie zu unterstitzen und die Digitalisierung im Bereich des Handels in der Stadt weiterzubrin-
gen. Vor allem die jingeren Generationen nutzen oftmals die Mdglichkeiten des Onlinehan-
dels, durch diese Plattform konnten die Einzelh&ndler dem Trend entgegenwirken und diesen
Einwohneranteil auch dazu bringen bei der ,i-love-buchen.de“-Seite einzukaufen. Jedoch ist
es daflur notwendig, dass die Nutzer der Angebotsseite diese Plattform aktuell halten und nicht

verkiimmern lassen.

Im Gegensatz zu den Starken stehen die Schwachen, dazu gehort in der Kommune neben der
fehlenden Autobahnanbindung, wodurch ein schnelleres Erreichen der Stadt mdglich wére,

auch der Offentliche Personennahverkehr. Dies wird auch in Birger*innenbefragung

201 vgl. Anhang E: 18 Zufriedenheit mit dem Zusammenleben/Vereinsleben und Anhang E: 13 Zufriedenheit mit
der Kultur. )
202 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Uber das Portal.
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ersichtlich, die die ,gefallt mir nicht‘- Angaben der durchgefiihrten Birger*innenbefragung im
Bereich Wirtschaft, Verkehr und Innenstadt wiedergeben. Was im Bereich des OPNV haupt-
sachlich bemangelt wird, ist die Anbindung an den Bus- und Bahnverkehr, vor allem aus den
verschiedenen Ortsteilen sowie die Taktung des Nahverkehrs. Eine weitere Schwéche, die im
Bereich Verkehr vorhanden ist, sind die schlecht befahrbaren bzw. unsicheren Fahrradwege

von und nach Buchen.?®?

Eine weitere Schwéche ist der fortschreitende Leerstand, nach Angabe der Bevélkerung ist
die Innenstadt vor dem Aussterben und es gibt immer mehr GeschéftsschlieBungen. Auch
fehlt den Befragten eine gewisse Attraktivitat der Innenstadt, welche mit den Geschaftsschlie-

Rungen immer geringer wird.?%

Werden diese Aussagen jedoch mit den Daten der Stadt Buchen verglichen, dann ist der Leer-
stand in der Innenstadt momentan sehr gering, da auf der Internetseite lediglich drei Gewer-

beflachen zur Vermietung angeboten werden.2%®

5.2.2. Chancen-Risiken-Analyse

Eine Chance, die die Stadt Buchen im Bereich des Verkehrs aufweist, ist das Anbieten alter-
nativer Mobilitdtsangebote, wie zum Beispiel Carsharing oder Ladesaulen fur E-Mobilitat. Die
Stadt konnte durch das Carsharing den OPNV der Stadt unterstiitzen und dadurch auch die
Ortsteile mobiler gestalten. Um die Fahrzeuge zu buchen, kénnte die Stadt eine App program-
mieren oder es Uber das Blrgerportal laufen lassen und somit auch ein Schritt Richtung Digi-
talisierung gemacht wird. Bei den Standorten kann sich die Stadt entscheiden, ob es stations-
basierte Standorte gibt, wie zum Beispiel am Bahnhof sowie in den Ortsteilen der Stadt oder
ob es nach dem ,free floating“-Prinzip lauft, bei dem der aktuelle Standort der Fahrzeuge in

der App oder auf der Webseite einsehbar ist.2%

Bei den Tarifen kann die Abrechnung als Pauschale oder pro gefahrenen Kilometer erfolgen.
Eine weitere Mdglichkeit besteht darin, dass es eine Kombination mit der Jahreskarte des VRN

gibt, was hauptséachlich fur Berufspendler interessant ist.2°’

Wie bereits erwahnt, wird der Leerstand vor allem von den Einwohner*innen der Stadt als
Schwéche gesehen. Um dies zu umgehen, hat die Stadt Buchen ein Leerstandsmanagement

aufgestellt, welches dazu fiihren soll, die Attraktivitat der Innenstadt zu erhalten (siehe 3.3.4).

203 vgl.Anhang E: 35 Kategorisierte Verteilung der "gefallt mir nicht" - Angaben nach Handlungsfeldern,
siehe auch Anhang E: 33 Offene Felder fiir Verbesserungsvorschlage nach Kategorien geordnet.

204 vgl. Anhang E: 6 Zufriedenheit mit der Innenstadt.

205 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Einzelhandel.

206 \/gl. Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit (0.J.).

207 \/gl. Stadt Mosbach (2017): Carsharing bietet viele Moglichkeiten.
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Als Chance wird hierbei das Leerstandsmanagement betrachtet, welches verschiedene Aktio-
nen, wie zum Beispiel Pop-up-stores durchfiihrt. Darunter werden temporare Ladeneinheiten
verstanden, die fur kurze Zeit ihre Produkte in einem der leerstehenden Geschafte anbietet

und auch verkauft. Dadurch kdnnen in der Stadt neue Anreize geschaffen werden.?%®

Durch die Sanierung der Innenstadt (siehe 3.3.3.) kann die Chance der Stadt ergriffen werden,
diese auch an die sich verandernde Anwohnerstrukturen anzupassen. Wie bereits in Punkt
3.1.3. (Demographische Entwicklung) erwahnt, wird die Bevdlkerung der Stadt Buchen immer
alter wodurch andere Anspriiche an die Ausstattung, Erreichbarkeit der Innenstadt sowie die
Bodenbeschaffenheit entstehen, dadurch kann die Stadt auch an der Barrierefreiheit der In-

nenstadt arbeiten.

Durch den Interkommunalen Gewerbepark Odenwald konnte die Stadt neue Gewerbeflachen
schaffen, wodurch die Moglichkeit besteht auch neue Unternehmen in Buchen anzusiedein.
Jedoch wirbt die Stadt nicht geflissentlich um neue Unternehmen, die sich in Buchen ansiedeln
sollen, sondern wollen den Platz flr mégliche Tochterunternehmen bereits vorhandener Be-
triebe oder Unternehmen mit innovativen Ideen freihalten.??® Die Ansiedlung solcher Unter-
nehmen kann fur Buchen eine Chance sein, um nicht nur neue Menschen nach Buchen zu
bekommen, die in diesen Firmen arbeiten mdchten, sondern auch um Buchen als innovativen

Wirtschaftsstandort bekannt zu machen.

Ein Risiko, das in der Stadt Buchen, besonders in der Innenstadt, besteht, ist, dass eine Flut
an kleinen Fachgeschaften entsteht und dadurch die Nachfrage der Bevolkerung zurtick geht.
Dies wird auch in der Birger*innenbefragung ersichtlich, nach der sich die Bevélkerung meh-
rere neumoderne Bekleidungsgeschéfte wiinscht, was auch die Attraktivitat fur die Jugendli-

chen und jungen Erwachsenen erhdhen soll.

Des Weiteren ist in der Stadt Buchen zu erkennen, dass es im Bereich des Handels an Nach-
wuchs mangelt, wodurch weniger Ausbildungspléatze fir junge Erwachsene angeboten wer-
den.?'° Wie auch bereits in Punkt 3.1.3. (Demographische Entwicklung) erwahnt und ersicht-
lich gemacht wurde, wird die Altersgruppe von 17 bis 25 Jahren kleiner, dies kénnte auch
daran liegen, dass nicht mehr geniigend Angebot im Ausbildungsmarkt vorhanden ist, was

sich auch auf die Branche des Einzelhandels bezieht.

Ein weiteres Risiko, gegen das sich die Stadt Buchen wehren sollte, ist der Onlinehandel,

durch den der Einzelhandel in der Stadt geschwécht wird und auch zu GeschéftsschlieRBungen

208 \v/gl. Absatzwirtschaft (2013).
209 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 16.11.2020.
210 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 16.11.2020.
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fuhren kann, wodurch wiederum die Zahl der leerstehenden Gewerbeflachen nach oben gehen
kann.?!! Die Entwicklung des Onlinehandels nimmt immer mehr an Wichtigkeit zu. Dies unter-

stlitzt die Aussage, dass der Onlinehandel ein Risiko fiir die Stadt Buchen darstellt.?*?

211 vgl. Stadt Buchen (0.J.): Leerstandsmanagement.
212 \/gl. Statistisches Bundesamt (2020c).
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SWOT Analyse

5.3. Handlungsfeld Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing und Di-

gitalisierung

Als néchster Teil werden die Bereiche Tourismus, Veranstaltungen, Kultur und Stadtmarketing
genauer betrachtet und detailliert dargestellt.

Handlungsfeld Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing und Digitalisie-

rung

Starken: Schwachen:

= Markte zu verschiedenen Themen und | = Keine Mdoglichkeit direkt UGber die

Zeiten

Unterschiedliche Veranstaltungen
(grof3, klein, mit unterschiedlichen The-
men, geschichtlich bezogen auf die
Kommune Buchen)

Gute Zusammenarbeit zwischen touris-

Website eine Unterkunft zu buchen

Fehlen von detaillierten Informationen
Uber die verschiedenen Unterkiinfte

Fehlen von einer Budget-Unterkunft

Verlust an Attraktivitat der Innenstadt

=
@ tischen Akteur*innen
S = Veranstaltungen richten sich haupt-
= Stadthalle als grof3er Veranstaltungsort sachlich an Einheimische
= 3 Bibliotheken (2 spezialisierte) = Geringe Verkorperung eines Leitbildes
= Lage (Naturnahe, Tropfsteinhdhle, | « Geringe Kommunikation des Leitsat-
Salzgrotte) zes
= Motivation der Mitarbeiter*innen = Ordnung und Struktur der Zustandig-
keiten im Stadtmarketing
Chancen: Risiken:
» Das Grune-Band kann als touristi- | = Saisonale Unterschiede
sches Alleinstellungsmerkmal genutzt )
werden = Weniger Interesse der Bevolkerung an
kulturellen Veranstaltungen
o (i Radfahren und Wandern als Positio-
oy nierung
5

Nachhaltigkeit und sanfter Tourismus
als Positionierung

= Birgerportal zur Kommunikation

Digitalisierung

Tabelle 5: Eigene Darstellung: SWOT-Analyse Handlungsfeld Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarke-
ting und Digitalisierung

5.3.1. Starken-Schwéachen-Analyse

Auch fur den Bereich Tourismus, Veranstaltungen, Kultur und Stadtmarketing ist es sinnvoll

eine Starken-Schwéchen-Analyse zu gestalten, um herauszufinden, in welchen Bereichen es
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fur die Kommune Buchen sinnvoll ist sich zu positionieren. Aufgeteilt ist diese Analyse nach
internen und externen Faktoren, wie in Tabelle 5 gezeigt. Einige der Aspekte, welche hier,
besonders bei den internen Starken und Schwéachen beschrieben sind, sind Teil der Situati-

onsanalyse, weswegen diese nicht erneut aufgegriffen werden.

Eine Starke ist die Lage Buchens, die nicht nur die Birger*innen, sondern auch fur den Tou-
rismus eine wichtige Rolle spielt. Buchen hat durch den Standort einige Vorteile, die bereits
genutzt werden und ein Alleinstellungsmerkmal fur die Kommune im Vergleich mit benachbar-
ten Kommunen, oder Kommunen an anderen Standorten in Deutschland, bietet. Zu diesen
Standortmerkmalen gehoren verschiedene Dinge. Zunachst die Nahe zum UNESCO Geo-Na-
turpark BergstraRe-Odenwald. Der Geo-Naturpark verteilt sich Uber eine Flache von 3800 km?
und bietet Erholung, SpaR und Bewegungsmaoglichkeiten unter freiem Himmel?'3. Zu den Be-
wegungsmaoglichkeiten zahlen vor allem Rad- und Wanderwege, die durch das Gebiet fiihren.
Der Naturpark Neckartal-Odenwald befindet sich ebenfalls in unmittelbarer Umgebung der
Kommune Buchen. Dieser umfasst eine Flache von 152000 ha. Buchen ist eine der Mitglieds-
kommunen im Verein Naturpark Neckartal-Odenwald e.V. Ahnlich wie der UNESCO-Naturpark
gibt es viele Angebote, wie Wanderwege, Mountainbiking-Touren oder Themenwege, die sich
durch den Naturpark ziehen, mit einem Hinweis auf Schlechtwetteraktivitdten, wie die Eber-
stadter Tropfsteinhdhle.?'* Wie bereits unter Punkt 4.4.1 erklart, ist die Tropfsteinhthle eine
einzigartige geologische Attraktion im Stiden Deutschlands. Diese Einzigartigkeit setzt sich im
barrierefreien Zugang fort, da dies sehr selten der Fall bei Tropfsteinhohlen ist.?*> Ein vierter
natirlicher Faktor, der der Lage Buchens sehr entgegen kommit, ist die Salzgrotte. Diese wird
fur Erholung, Entspannung und Linderung medizinischer Beschwerden genutzt.?'® Diese
Starke ist zwar nicht von der Kommune Buchen beeinflussbar, erméglicht ihr jedoch einige

Aktivitaten anhand der Umgebung anzubieten.

Neben den natiirlichen Gegebenheiten, die der Kommune Buchen auf natirliche Weise ent-
gegen kommen ist eine weitere Starke die gut funktionierende Zusammenarbeit aller Beteilig-
ten. In der Kommune Buchen gibt es viele Schnittstellen zwischen Tourismus, Veranstaltun-
gen, Kultur, dem Stadtmarketing und den Bewohner*innen der Kommune, die durch verschie-
dene Mitarbeiter*innen der Kommune bearbeitet werden. Durch diese Schnittstellen ist eine
gute Zusammenarbeit eng verbunden mit guter Kommunikation und regelmaRigem Informati-
onsaustausch. Diese Kooperation wurde von verschiedenen Seiten der Kommune Buchen er-
wahnt, so dass es eine allgemeine Meinung bezglich der Zusammenarbeit gibt. Diese Zu-

sammenarbeit ist auch durch die verschiedenen Arbeitskreise, -gruppen und Vereine sichtbar,

213 vgl. Naturpark Neckartal-Odenwald (0.J.).

214 \/gl. Geo-Naturpark Bergstraze-Odenwald (0.J.d).

215 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Eberstadter Tropfsteinhohle.
216 \/gl. Salzgrotte Buchen (0.J).
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zu denen oftmals Mitarbeiter*innen verschiedener Abteilungen gehéren, so dass stets unter-

schiedliche Meinungen und Ansichten vertreten sind und sich jeder einbringen kann.?*’

Gegensatzlich zu den internen Starken, stehen die internen Schwachen, die demnach von der
Kommune ausgehen und die Kommune direkt betreffen. Einige der Punkte wurden bereits
erlautert und einige werden im weiteren Verlauf ndher erklart, weswegen im Wesentlichen um

zwei Punkt naher erlautert werden.

Buchen als Kommune besitzt kein eindeutiges Leitbild, was der Kommune bei Entscheidungen
und der Positionierung der Kommune Buchen behilflich sein kénnte. Der Leitsatz, den die
Kommune hat, unterstiitzt die Positionierung nicht, da er nicht auf der Website oder bei Mar-
ketingaktivitaten der Kommune vorzufinden ist. Unklar ist, ob der Satz von der Bevélkerung
als Leitsatz und Identifikationsmdglichkeit mit der Kommune verstanden wird, da er jedoch
nicht offen kommuniziert wird, ist dies eher fragwurdig. Ein Leitsatz und ein dementsprechen-
des Leitbild geben der Kommune eine Moglichkeit sich durch ein klares Bild gegenuber den
Besucher*innen und Einheimischen zu positionieren. Ein Leitbild bietet eine langfristige Orien-
tierung, wobei die Werte der Kommune eine wichtige Rolle spielen. Der Leitsatz, der Teil eines
Leitbildes ist, sollte die Kommune ansprechen und dem Bild, welches die Birger*innen Bu-
chens von der Kommune haben, entsprechen. Um das Leitbild zu implementieren ist es grund-
legend, die unterschiedlichen Anspruchsgruppen dartiber zu informieren und sie womaoglich

bereits in den vorherigen Prozess der Entwicklung miteinzubeziehen.

Ein weiterer Punkt ist das Fehlen der Buchungsmaoglichkeit Uiber die Website der Tourismusin-
formation der Kommune. Informationen Uber die einzelnen Unterbringungsmaoglichkeiten sind
im Prospekt der Gaste-Information gegeben. Durch die gegebenen Informationen kénnen die
Unterkinfte voneinander differenziert werden.?'® Im weiteren Verlauf liegt es dann jedoch am
Tourist*innen auf die Websites der einzelnen Unterkiinfte zu gehen, um detaillierte Informati-
onen Uber die Buchungsmoglichkeiten zu erhalten. Dieser zusatzliche Schritt kdnnte bei Tou-
rist*innen schon zu negativer Empfindung gegentber der touristischen Information fihren, da
sich die Besucher*innen erhoffen, jegliche Informationen, die sie fir den Aufenthalt in der Kom-
mune Buchen bendtigt, zu erhalten. Eine Buchungsplattform, die direkt von der Seite der Tou-
risteninformation aus zuganglich ist, wirde es den Tourist*innen ermdglichen direkt Uber die
Website zu buchen. Die Buchungsmaoglichkeit wirde es den Tourist*innen einfacher machen,
die Unterkinfte direkt zu vergleichen und einen weiteren Vertriebskanal fur die Unterbrin-

gungsmaoglichkeiten zu schaffen.

217 \gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.
218 \/gl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020).
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5.3.2. Chancen-Risiken-Analyse

Zu der Untersuchung gehort die externe Bewertung von Chancen und Risiken fir die Kom-
mune Buchen. Eine Mdglichkeit sich durch ein Alleinstellungsmerkmal zu positionieren, ist das
Grine Band der Kommune. Dies besteht aus einzelnen Stationen und MafRnahmen, die die
Kommune in Bezug auf verschiedene Themen entwickelt hat. Das Band zieht sich vom Hol-
lersee, Uber die alla hopp!-Anlage bis zum Tierpark in Hettingen. Bereits anhand der verschie-
denen Stationen wird deutlich, dass es sich um Themen, wie Generationendialog, Bewegung,
Erholung und das Miteinander handeln. Das Grine Band zieht sich entlang der Morre und
beinhaltet den neuen Walderlebnispfad, der an 37 Stationen Informationen und Unterhaltung
bietet. Das Grune Band als Attraktion und Alleinstellungsmerkmal ist online schwer zu finden
und man stolpert nur dartiber, wenn man danach sucht, sich demnach bewusst ist, dass es
das Grune Band in Buchen gibt. Die Informationen tiber das Grine Band sind in dem Prospekt
fur die Gaste dargestellt, es fehlen jedoch einige Stationen und es gibt keinen aufgezeigten
Weg. Das Griine Band mit den unterschiedlichen Themen bietet einen Anziehungspunkt fir
Tourist*innen. Obwohl es sich bereits um eine Starke der Kommune handelt, wie in Punkt
5.1.1. erlautert, bietet es fir den Tourismus der Stadt eine Chance. Dem Stadtmarketing bietet
sich dadurch eine Vermarktungsmdglichkeit und die Fokussierung auf das Griine Band als

Alleinstellungsmerkmal gegeniiber benachbarten Kommunen.?°

Das Thema Digitalisierung ist bezogen auf Tourismus, Veranstaltungen, Kultur und Stadtmar-
keting durch ein Birgerportal vereinbar. Ein Birgerportal bietet vor allem fir Einheimische der
Kommune Buchen bezogen auf Verwaltung, aber auch Veranstaltungen und Kultur, Mdglich-
keiten zum Austausch und zur Informationsgewinnung. Das Thema Digitalisierung ist ein
Thema, das jeden Bereich des Lebens berihrt und demnach auch die Kommunikation zwi-
schen der Politik beziehungsweise der Verwaltung einer Kommune und den Einheimischen
mit einbeziehen sollte. Ein Burgerportal ermdglicht jedem den Austausch und auch der Kom-
mune wirde dadurch die Kommunikation mit den Einheimischen erleichtert werden. Behordli-
che Wege zur An- und Ummeldung kdnnten dann von zuhause aus erledigt werden, wodurch
die Arbeit der Verwaltung sich verandern wiirde. Das Thema Sicherheit ist in Bezug auf Digi-
talisierung ein wichtiger Faktor. Es musste sichergestellt werden, dass die Daten, die von den
Teilnehmer*innen auf dem Portal eingegeben werden, mehrfach verschliisselt und gesichert
werden, so dass sich die Sicherheitsfrage bei den Birgern der Kommune nicht stellen wirde.
Ein weiterer Vorteil neben der Kosten- und Zeitersparnis, ist die Nachhaltigkeit. Durch die Mdg-
lichkeiten, die das Burgerportal bietet, gibt es weniger Schriftverkehr in Papierform und weni-

ger Behdrdengange. Wie bereits erwdhnt ist das Thema Digitalisierung ein allumfassendes

219 vgl. Verkehrsamt der Stadt Buchen (2020).
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Thema und sollte auch in die Verwaltung mit einbezogen werden, um den Blrgern und der

Verwaltung eine Kommunikationsplattform zu bieten.?2°

Gegensatzlich zu den Chancen stehen die externen Risiken fir die Kommune Buchen. Das
Thema Saisonalitat ist fir den Tourismus im Allgemeinen ein Thema, welches oftmals als
problematisch angesehen wird. Viele Standorte generieren die hauptséchlichen touristischen
Einkommen in den Sommermonaten, da es von bestimmten Aktivitaten, die vor Ort durchge-
fuhrt werden konnen, abhéngt. Wichtig fur eine breitere Verteilung des Tourismus ist es, An-
gebote fir die untypischen Monate zu schaffen. Die Kommune Buchen besitzt aufgrund der
verschiedenen touristischen Angebote, medizinischer Tourismus, Geschaftstourismus, Wan-
der- und Radfahrtourismus, bereits einige Mdglichkeiten die Saisonalitat anzufechten und auf
einen breiteren Tourismus hinzuarbeiten. Bei der Verteilung der Saisonalitat wiirden Veran-
staltungen in diesen Monaten helfen. Es gibt bereits Veranstaltungsangebote in der Kommune
Buchen, die meisten finden jedoch in den Sommermonaten statt. Durch weitere Angebote
wuirde nicht nur den Tourist*innen ein Anziehungspunkt in den kalteren Monaten geschaffen
werden, auch die Einheimischen hatten in diesen Monaten Veranstaltungen, auf die sie sich
freuen konnten. Die Blrger*innen der Kommune Buchen wiinschen sich mehr Veranstaltun-
gen, auch in der Stadthalle, die in kilhleren Monaten problemlos stattfinden kénnten. Durch
Veranstaltungen und Aktivitéaten, die auch im Herbst und Winter durchgefiihrt werden kénnen,
wirde sich der Tourismus breiter auf das Jahr verteilen und der Saisonalitdt zumindest etwas

entgegengewirkt werden.

Ein weiteres Risiko ist das abnehmende Interesse der Bevolkerung, besonders den jingeren
Burger*innen der Kommune Buchen an den angebotenen Veranstaltungen. Die Veranstaltun-
gen, die angeboten werden, richten sich oftmals an eine altere Zielgruppe und Versuche eine
jungere Zielgruppe anzusprechen scheinen nicht unternommen zu werden. Bei der Befragung
wurde das Veranstaltungsangebot sowohl positiv als auch negativ erwahnt. Negativ besonders
in Bezug auf Angebote fiir eine jiingere Zielgruppe. Durch ein anderes Interesse der jlingeren
Zielgruppe, werden sie durch die Angebote an kulturellen und geschichtlichen Veranstaltun-
gen nicht angesprochen. Demnach fehlt die Interaktion zwischen dem Veranstaltungssektor
und den jlingeren BewohnerTou*innen der Kommune Buchen. Beispielsweise kdnnten Tanz-
veranstaltungen oder Ausgehmdglichkeiten geschaffen werden. Durch die Befragung wurde
ebenfalls deutlich, dass ein Interesse daran besteht zu kooperieren und ein Angebot zu schaf-
fen, um dem abnehmenden Interesse der jingeren Bevolkerung entgegen zu wirken und die

Fluktuation moglicherweise auszubremsen.??

220 vgl. Rosges Dieter (2014).
221 \/gl. Anhang E: 33 Offene Felder fiir Verbesserungsvorschlage nach Kategorien geordnet, siehe auch Anhang
E: 12 Zufriedenheit mit Veranstaltungen.
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6. Leitziele

Durch die durchgefihrten Experteninterviews mit Akteur*innen der Stadt Buchen, der Bur-
ger*innenbefragung und der zuvor besprochenen Analysen werden nun Leitbildvorschlage for-
muliert und darauffolgend konkrete Handlungsempfehlungen detailliert besprochen. Zuvor
wird kurz auf die theoretische Basis eines Leitbildes eingegangen, um eine perfekte Grundlage

fur den nachfolgenden Teil zu ermdglichen.

Allgemein lassen sich Leitbilder als langfristige Globalziele in einer Kommune benennen, die
grundlegende Prinzipien und Normen, aber auch Regeln in Bezug auf die Umsetzung beinhal-
ten. Leitbilder sind zwar nicht automatisch die Losung von Problemen innerhalb Kommunen,
jedoch kénnen gerade die Leitbilddiskussion und die darauffolgende Entwicklung neue An-
satze hervorheben. Besonders wichtig hierfir ist eine systematische Analyse unter der Einbe-
ziehung der unterschiedlichen Akteur*innen einer Kommune, damit die Ergebnisse fir alle

transparent wirken.

Bei der Betrachtung der Internetseite der Stadt Buchen fallt direkt der folgende Slogan ins

Auge:
,,Offen, lebendig & nicht alltaglich*2

Dieser wurde in Bezug auf die vorliegende Arbeit tbernommen und als Ubergeordnetes Leit-
bild zur Orientierungshilfe fiir die MalBnhahmenfindung und -umsetzung genutzt. Bei der Erhe-
bung der qualitativen und quantitativen Daten ergab sich jedoch, dass dieses Motto noch nicht
komplett von der Bevilkerung Buchens ibernommen und gelebt wird. Im folgenden Abschnitt
werden mit Hilfe der zuvor gewonnen Daten untergeordnete, strategische Leitziele ausformu-
liert, durch deren Umsetzung die Stadt Buchen vorhandene Potentiale besser nutzen und ge-
starkt hervorgehen kann. Konkrete Handlungsempfehlungen fur die Umsetzung der Leitziele
werden in Kapitel 7 (MalRBnahmenplan) detailliert vorgestellt.

222 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Startseite.
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6.1. Handlungsfeld Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit

Buchen bleibt eine familienfreundliche, birgeraktive und demografie-sensible Kom-
mune

= Die Stadt etabliert eine regelméRige Bestandsaufnahme der Ist-Situation und foérdert die
Burgerbeteiligung in der Kommune.

= Buchen ist ein attraktiver Wohnort fir Familien. Es stehen ausreichend Betreuungsplatze
fur Kinder jeden Alters zur Verflgung.

= Es stehen ausreichend Wohn- und Betreuungsangebote fir Senioren zur Verfiigung, um
auch im Alter eine hohe Lebensqualitat zu gewahrleisten.

= Buchen interessiert sich flr die Bedirfnisse der jungen Blrger*innen. Im Speziellen fordert
die Stadt die aktive Beteiligung der Jugendlichen und erhéht die Anzahl attraktiver Ange-
bote fir diese Altersgruppe. Die Zufriedenheit wird erhdht, um der Abwanderung aus Bu-

chen vorzubeugen.

Buchen gewaéhrleistet eine hohe Lebens- und Wohnqualitat im gesamten Stadtgebiet

= Das vorhandene Gemeinschaftsgefiihl wird durch gemeinsame Veranstaltungen und die
Forderung eines aktiven Vereinsleben gestarkt. Neubtrger*innen werden aktiv in diese

Gemeinschaft integriert.

= FUr jedes Alter stehen attraktive und vielfaltige Freizeitangebote zur Verfligung. Durch die
Erweiterung der Angebote im Mehrgenerationenhaus wird ein Treffpunkt fiir alle Generati-

onen geschaffen.

Buchen verbessert die landliche Grundversorgung kontinuierlich

= Die Stadt Buchen ermdglicht eine zunehmend flachendeckende Grundversorgung in den
Ortsteilen und erhdht damit die Lebensqualitét vor Ort.

» Eine regelmalige Aktualisierung der Ist-Situation schafft Transparenz und Kommunikation
mit den Blrger*innen Buchens.

= Die Stadt Buchen ist aktiv in der Bereitstellung von Informationen zu Forderung in der

landlichen Grundversorgung und unterstitzt Akteur*innen bei der Umsetzung.

Die Stadt Buchen ist ein beliebter und bezahlbarer Wohnraum fur Jung und Alt

= Die Realisierung von neuen Baugebieten und der Bau von Eigenheimen ist Teil der fami-
lienfreundlichen Weiterentwicklung.

= Potentiale fur seniorengerechte Wohnungen und junge Menschen werden genutzt.
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= Es werden neben der Erweiterung des Baubestandes auch alternative Wohnraumprojekte
etabliert und geférdert. Diese sind Teil der generationenibergreifenden Ausrichtung Bu-

chens.

Die Ressourcen des ,,bliihenden Naturparks“ werden ausgebaut und effektiv genutzt

= Die vorhandenen Ressourcen von dem Projekt blihender Naturpark werden weiterhin ge-
nutzt und durch weitere Felder erweitert.

= Die Aspekte Artenvielfalt in der Natur und Umweltbewusstsein werden somit verstarkt the-
matisiert.

» Mit Hilfe des neuen Projektes wird die Botschaft des Insektenhelfers fir die Umwelt ver-
breitet und das nicht nur in der Stadt, sondern auch im Kreis.

» Die Burger*innen werden aktiv in das Projekt eingebunden und mit Hilfe einer Website
uber die aktuelle Lage informiert.

= Die Kooperation zwischen den Landwirten und der Stadt hilft der Zusammenarbeit der Ak-
teur*innen, da regelmafiger Austausch an Informationen stattfindet.

Buchen setzt den Titel ,,Fair-Trade-Stadt“ um und baut die MaBnahmen weiter um

» Die Lizenzerneuerung des Fairtrade Towns Titel wird im Jahr 2021 erneuert und noch wei-
ter ausgebaut.

» Durch die neue Kooperation mit dem Neckar-Odenwald-Kreis werden noch mehr Beteiligte
akquiriert und an das Projekt gebunden.

= Es entstehen stetig neue Initiativen mit Schulen und Vereinen, um Fairtrade-Projekte zu
etablieren.

= Es entwickelt sich ein nachhaltiges Bewusstsein des Fairtrade-Gedanken und dessen Aus-
wirkungen. Das Handeln der Burger*innen und deren Auswirkungen wird bewusster wahr-

genommen.

Das Thema Nachhaltigkeit wird aktiv und stimmig kommuniziert

= Die Nachhaltigkeitstage werden als eine neue Tradition in der Stadt etabliert.

= Es entsteht ein gutes Zusammenspiel zwischen der Stadt, den Schulen und allen anderen
Beteiligten. Jeder kann etwas zu den Nachhaltigkeitstagen beitragen.

= Durch die Nachhaltigkeitskampagne und einem damit verbunden Wettkampf motiviert
diese die Schuiler*innen und Burger*innen nach kreativen Lésungen zu suchen und diese
vorzustellen.

= Die ausgearbeiteten Ideen und Ziele bei den Nachhaltigkeitstagen werden in das Stadt-

marketing integriert.
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= Die Prasenz des Themas Nachhaltigkeit nimmt stetig zu und wird immer mehr in das Be-

wusstsein der Blrger*innen gerickt.

Der Buchener Wald ist Teil des Lebens der Burger*innen und hat gleichzeitig eine forst-

wirtschaftliche Funktion

= Der Wald wir zu Teilen als Erholungswald genutzt. Mit Hilfe des Erholungswaldes wird den
Birger*innen attraktive Freizeitbeschéaftigung fur alle Altersklassen gewahrt.

= Dem wirtschaftlichen Nutzen des Waldes wird dabei nicht geschadet. Forster haben wenig
Einschrankungen in den wirtschaftlichen Bereichen, sodass ein gutes Miteinander des
Waldes, der Birger*innen und der Férster*innen entsteht.

= Mit Hilfe eines attraktiven und abwechslungsreichen Programmes kann den Blrger*innen
ein Bewusstsein fir die Vielfalt des Waldes, dessen Bewohner*innen und dem richtigen

Umgang beigebracht werden.

6.2. Handlungsfeld Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Buchen wird ein lokaler, vernetzter, zukunftsféahiger und attraktiver Wirtschaftsstandort

= Die Stadt intensiviert den Dialog mit ansassigen Unternehmen und Betrieben, um die Ver-
netzung untereinander weiter auszubauen und das Wir-Geflhl zu starken.

= Durch gemeinschaftliche Aktionen beteiligter Akteur*innen wird ein MaRnahmenpaket zur
Gewinnung von Auszubildenden geschiirt, um die Nachwuchssicherung zu gewéhrleisten
und die Entwicklung der Wirtschaft langfristig voranzutreiben.

= Die Stadt Buchen steht neuen, innovativen Unternehmenskonzepten offen gegentiber und

versucht, sich ergebende Chancen zur Ansiedlung neuer Geschéaftskonzepte zu nutzen.
Die Verkehrsinfrastruktur wird ausgebaut und verbessert

= Die Stadt Buchen setzt sich fir attraktive Verkehrsleistungen der Madonnenlandbahn ein,
indem der Entscheidungs- und Handlungsdruck auf die Verantwortlichen erhéht wird.

= Eine Erweiterung des Stadtbusverkehrskonzepts ermdglicht vor allem &lteren Personen
und Menschen ohne PKW eine gute Verkehrsanbindung in den Stadtkern.

= Ein Ausbau der Radverkehrsinfrastruktur im gesamten Stadtgebiet erhoht die Sicherheit
der Nutzer*innen und fordert gleichzeitig die Verkehrsverlagerung sowie die Zufriedenheit

der Burger*innen.
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Die Innenstadt wird durch die Etablierung eines Innenstadtkonzepts aufgewertet

Die Attraktivitatssteigerung der Innenstadt in Buchen wird durch ein konkretes Maf3nah-
menkonzept vorangetrieben.

Durch das Marketing werden alle in Buchen vertretenen Zielgruppen angesprochen und
es wird auf deren einzelne Bedurfnisse eingegangen.

Die Gefahr einer Abwanderung des Nachwuchses wird durch die Schaffung weiterer Aus-
bildungsmdglichkeiten und Kulturangebote reduziert.

Der Handel in Buchen wird durch ein Konzept der Systematisierung und Strukturierung
gestarkt.

Kreativitat und Engagement des Einzelhandels, der Gastronomie und der Kultureinrichtun-
gen sind erwinscht und werden gefordert.

Buchen wird eine Einkaufsstadt der Zukunft

Die Akteur*innen des Buchener Einzelhandels stellen sich gemeinsam den Herausforde-
rungen der Digitalisierung und finden Wege, die sich ergebenden Mdglichkeiten zu nutzen
und eigene Konzepte zu etablieren und voranzutreiben.

Eine Einkaufsstadt der Zukunft l&sst sich nur durch ein starkes Wir-Gefuhl und miteinander
realisieren. Auftretende Moglichkeit zu Synergieeffekten und Austausch werden dement-
sprechend genutzt und bestenfalls weiter ausgebaut.

Auf Veranderungen der Wiinsche unterschiedlicher Zielgruppen wird schnell, kreativ und
innovativ reagiert. Vorhandene Handelskonzepte werden fortlaufend dberdacht und bei

Bedarf um neue Elemente erganzt.

6.3. Handlungsfeld Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing und Di-

gitalisierung

Buchen wird eine innovative Stadt und nutzt die Chancen der Digitalisierung

Buchen versteht sich als innovative Stadt, die Digitalisierung in allen kommunalen Berei-
chen aktiv umsetzt und so die Modernisierung der Kommune vorantreibt.

Um zukunftsfahig zu bleiben, wird bei der Stadtentwicklung heute schon an morgen ge-
dacht.

Buchen bietet seinen Blrger*innen und Tourist*innen ein modernes Erlebnis und ein viel-

faltiges digitales Angebot.
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Buchen wird modern und einheitlich vermarktet

= Die Stadt Buchen wird durch eine einheitliche Marke und eine vereinte Identitét reprasen-
tiert

= Das Stadtmarketing spricht Bewohner*innen und Besucher*innen der Stadt gleichermalf3en
an

= Die Stadt Buchen verfugt Gber ein modernes und zeitgemafles Marketing, welches auch

jungere Zielgruppen erreicht

Die Leitziele der Stadt Buchen sind allen Akteur*innen bekannt und werden ausnahmslos

und konsequent in allen Bereichen umgesetzt

Buchen wird als Griine Destination und Heimat identifiziert und vermarktet — Fair, Regi-

onal und Nachhaltig

= Buchen prasentiert sich gegeniiber seinen Tourist*innen und seinen Birger*innen als eine
fortschrittliche Stadt im Griinen, in der Fairtrade auf Regionalitat trifft und Nachhaltigkeit
gelebt wird

= |m Stadtmarketing wird mit der Internalisierung von Nachhaltigkeitszielen zu einer nach-
haltigen Stadtentwicklung im Sinne der Agenda 2030 beigetragen.

= Besonders in Bezug auf Tourismus wird Buchen als die griine und naturreiche Destination
kommuniziert, die flr bewussten Konsum steht und Besucher*innen Entschleunigung bie-
tet.

Die Organisation und die Zusammenarbeit einzelner Akteur*innen im Kultur- und Tou-

rismusbereich werden gestarkt

= In Buchen arbeiten ausreichend viele Mitarbeiter*innen in den Bereichen Kultur und Tou-
rismus, um diese optimal zu bedienen und auch GroRRprojekte zu ermdglichen.

= In Buchen wissen einzelne Akteur*innen tber die Sorgen und Probleme ihrer Kollegen*in-
nen Bescheid und stehen im regelmafiigen Austausch zueinander. Eine intensive Zusam-
menarbeit starkt das Miteinander, fordert Kreativitdt und Innovation und mindert Konflikt-
potenzial.

= Veranstaltungen in der Stadthalle werden unabhéngig von ihren Veranstaltern konsequent
durch die Stadt vermarktet, um ein moglichst grof3es Publikum anzusprechen.

= Alle Beteiligten der Stadt Buchen handeln nach einem gemeinsam festgelegten Verhal-

tenskodex, welcher sicherstellt, dass niemand benachteiligt wird.
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7. MalBnahmenplan

Die zuvor formulierten Leitziele zeigen auf, wo die Entwicklung schlussendlich hingehen soll.
Jedoch verraten sie noch wenig dartiber, wie die Ziele erreicht werden sollen. Im folgenden
Teil wird daher das Hauptaugenmerk auf die Umsetzung zur Erreichung der Ziele gelegt.
Durch eine tabellarische Darstellung werden die jeweiligen Handlungsempfehlungen zuerst

kompakt dargestellt und danach ausfihrlich beschrieben.

7.1. Empfehlung fir weiteres Vorgehen im Handlungsfeld Wohnen, Leben, So-

ziales Nachhaltigkeit

Projekt 1: Wiederaufnahme und Aktualisierung des Demografie-Konzeptes von 2014

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit
Buchen bleibt eine familienfreundliche, blrgeraktive und demografie-sen-
sible Kommune.
= Gewabhrleistung der Zukunftsorientierung der Stadt
Zufriedenheit der Blrger*innen

= Birger*innenengagement fordern

= Birgernetzwerk e.V. unterstiitzen, um Nachwuchsproblemen entge-
genzuwirken und die Blrgersprechstunde erhalten

= Verstarkte Kommunikation und Informationen zu Méglichkeiten des
Engagements, z.B. mit Workshops

= Birgerschaftliches Engagement als Teilaufgabe der geplanten dau-
erhaften Integrationsstelle fir soziale Belange

= Regelmalige Birger*innenbefragungen

= Motivation geben zur Nutzung einer Nachbarschafts-App

Familienfreundliche Angebote weiterfiihren und ausbauen

= Erweiterung der Angebote flr Ferienbetreuung, Ganztagesbetreu-
ung sowie alternativer Betreuungsangebote wie der stark nachge-
fragte Waldkindergarten oder ,TigeR"

= Mehr Angebote fur Jugendliche

= Demographischen Herausforderungen weiter entgegenwirken
= Arztliche Versorgung auf dem Land sicherstellen, Initiative des

Landkreises ,Wir fur Medizin(er)“ proaktiv unterstiitzen
= Neue Wohnkonzepte fir das Zusammenleben im Alter erstellen
= Ausreichend Platze zur Vollzeit- und Tagespflege auch in Zukunft
sicherstellen

= Kommunikation und Informationen Uber geeignete Kanale an Biir-
ger*innen Uber den aktuellen Entwicklungsstand sowohl in der Kern-
stadt als auch in den Ortsteilen

= Engagierte Birger*innen, Stadt Buchen (v.a. Stadtmarketing, Verant-
wortlicher des Internetauftritts der Stadt), Mehrgenerationenhaus, Kin-
dertagesstatten, Burgernetzwerk Buchen e.V., Ortsvorsteher, lokale
Versorgungsbetriebe
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=  Kommunikations- und Kooperationsarbeit
= Zeit der Stadtverwaltung und den Verantwortlichen
= Pressemitteilungen, ggf. Printmedien (Flyer) zur Kommunikation

= Hohe Prioritat

= Dauerhafter Prozess, kontinuierliche Kontrolle und dynamische Anpas-
sung der Mal3Bnahmen und Burgerbeteiligung

= Aktualisierung im Quartal

Tabelle 6: Wiederaufnahme und Aktualisierung des Demografie-Konzeptes von 2014

Im Jahr 2015 wurde das Demografie-Konzept der Stadt Buchen vorgestellt, welches im Rah-
men des Managementverfahrens ,demografie-sensible, familienfreundliche und birgeraktive
Kommune® entstand. Hierflr engagierten sich Burger*innen, Gemeinderat und Verwaltung,
wahrend den Workshops und Veranstaltungen auch Referenten, Aussteller und Unterstut-
zer.?? Das dabei entstandene Konzept zeigt die demographischen Herausforderungen sowie
die entwickelten Malinahmen zur Gegenwirkung in Buchen. Diese Informationen sollten wei-
terhin genutzt und vor allem regelmaRig auf die aktuelle Situation angepasst werden. Wie die
Situationsanalyse und auch die Burger*innenbefragung zeigen, wurden bereits einige dieser
Maflnahmen erfolgreich umgesetzt. Hierzu zahlen vor allem das Mehrgenerationenhaus, die
alla-hopp!-Anlage oder auch die neu geplanten Investitionen in die Instandsetzung und Auf-
wertung der Spielplatze in der Kernstadt. Dennoch gibt es einige Punkte, die bisher noch nicht
durchgefuhrt wurden, jedoch noch immer eine grof3e Relevanz aufweisen und Potenziale zur
Verbesserung des Lebensstandards (z.B. in den Ortsteilen) darstellen. Die kontinuierliche Be-
standsaufnahme und Analyse des aktuellen Bedarfs schaffen so die Méglichkeit zur Wieder-

aufnahme der Thematiken und Weiterentwicklung von Projekten.

Ein Aspekt, der dabei im Fokus stehen sollte, ist das blrgerschaftliche Engagement. Neben
positiven Effekten fur die eigene Personlichkeit bedeutet die Forderung des Engagements
auch gleichzeitig die Forderung des Sozialkapitals der Kommune und stellt somit einen wich-
tigen Baustein in der Stadtentwicklung und in der Bewaltigung demografischer Herausforde-

rungen dar.

224 Hinzu kommen einige sehr familienfreundliche Angebote seitens der Stadt, wie beispiels-
weise die Forderung junger Familien beim Kauf von Baugrundstiicken oder auch die Einfuh-
rung der zentralen Kita-Vormerkung. Diese sollten in Zukunft beibehalten und weiter ausge-
baut werden, um fur Familien als Stadt attraktiv zu bleiben. Dabei sollten nicht nur die Kinder
berlcksichtigt werden, sondern auch die Jugendlichen. Auch in dieser Altersgruppe ist eine

hohe Zufriedenheit wichtig, da vor dem Hintergrund der demographischen Entwicklung die

223 \/gl. Stadt Buchen (2015): Geleitwort zum Handlungskonzept Demografie.
224 \/gl. Schoffmann, D. (2019).
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Chance darin liegt, ihnen Anreize zu geben, in der Stadt zu bleiben und eine Abwanderung zu
verhindern. In der Umfrage wurde die Héhe der Kita-Gebuhren kritisiert, diese Kritik sollte nach

ihrer Relevanz und Lésungsmaglichkeit Uberprift werden.

Wahrend der Pandemie wurden die Birger*innen seitens des MGH bereits zur Nutzung der
Nachbarschafts-Plattform www.nebenan.de motiviert. Durch eine gezielte Kommunikation die-
ser Art der Vernetzung kann auch tber die Pandemie hinaus das gemeinschaftliche Engage-
ment der Burger*innen in der Kernstadt und den Ortsteilen verstarkt werden. Die Umfrage hat
deutlich gezeigt, dass die Burger*innen groRen Wert auf das gute Zusammenleben und das
Gemeinschaftsgefiihl legen. Darin liegt nicht nur das Potenzial, dass eine solche Plattform
erfolgreich genutzt werden kénnte, sondern auch im Allgemeinen eine sehr groRe Starke der
Stadt. Diese sollte im Fokus stehen, um die Zufriedenheit der Blrger*innen zu erhalten, zu

fordern und die Entwicklungsziele zu erreichen.

Projekt 2: Das Mehrgenerationenhaus zum Mittelpunkt der Buchener Birger*innen ma-
chen

Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit

Buchen bleibt eine familienfreundliche, blrgeraktive und demografie-
sensible Kommune

= Durch die Erweiterung der Angebote im Mehrgenerationenhaus wird
ein Treffpunkt fur alle Generationen geschaffen.

= Alle Generationen werden angesprochen, das Konzept ,Jung & Alt*

wird konsequent umgesetzt, das MGH wird zum Treffpunkt fir alle

Das Engagement aller Altersgruppen wird erhdht

Die Bekanntheit des MGH wird gesteigert

Ausbreitung des Angebots auf alle Altersgruppen

Bekanntheit des MGH bei den Buchener Birger*innen erhdhen, z.B.

durch:

= Abhalten des (geplanten) Neubirgerempfangs im MGH, um das
Haus und das Konzept direkt bei zugezogenen Biirger*sinnen be-
kannt zu machen

= Veranstaltungen mit Vortragen, gemditlichem Beisammensein,
Koch-Events, Wein-/Biertastings etc. in einer lockeren Atmosphéare

Spezielle Angebote fur Jugendliche erstellen

= Kooperation mit Schulen, z.B. mit einer Schul-AG, die eigene Pro-
jekte im MGH durchfiihrt, im Umgang mit digitalen Medien unter-
stutzt

= Die Umsetzung der bereits vorgeschlagenen Taschengeldbdrse
(junge Menschen unterstitzen &ltere bei alltaglichen Aufgaben ge-
gen ein Taschengeld) und Koordination durch das MGH

= Kooperationen mit den Kindergarten der Stadt etablieren
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= Das generationenibergreifende Arbeiten mit Kindern und Senioren

erzeugt auf beiden Seiten positive psychologische Effekte??®, mog-

lich sind Projekte wie das gemeinsame Vorlesen/Spielen oder auch
Bewegungsangebote auf der alla-hopp!-Anlage

= Projekt Leihoma/-opa: Familien und Senioren zusammenbringen, wenn

es im eigenen Umfeld keinen Kontakt zu GrofR3eltern/Enkelkindern gibt

Stadtverwaltung, Stadtmarketing, Mehrgenerationenhaus, Schulen,
Kindergarten

» Langfristige Sicherstellung und Bewahrung der Angebote
= Mittlere Prioritat

Tabelle 7: Das Mehrgenerationenhaus zum Mittelpunkt der Buchener Blrger machen

Réaumlichkeiten fir die Veranstaltungen, Zeit fiir die Angebotserstellung
und Koordination

Der Aufbau des Mehrgenerationenhauses (MGH) an der Alla-Hopp!-Anlage hat einen Treff-
punkt im Zentrum Buchens geschaffen, ,an dem sich jeder wohlfiihlen und wie zuhause flihlen
kann“.?26 Die bestehenden Angebote werden gut angenommen und es gibt viele ehrenamtliche
Helfer*innen, die sich dort engagieren.??” Betrachtet man jedoch die Art der Angebote und die
Nutzer*innen, fallt auf, dass die altere Generation dabei im Mittelpunkt steht. Das Ziel sollte
daher sein, das urspriingliche Konzept ,Jung & Alt* wieder in den Fokus zu riicken, um so die
verschiedenen Generationen miteinander zu vereinen. Vor diesem Hintergrund ist es beson-
ders wichtig, Angebote speziell fir Jugendliche zu erstellen und eine eventuelle Hemm-
schwelle der jungeren Zielgruppen zu Uberwinden. Darlber hinaus fallt auf, dass das Mehrge-
nerationenhaus in der Birgerumfrage keine Erwahnung fand. Zwar ist dies nicht zwangslaufig
ein negatives Zeichen, doch lasst es vermuten, dass das Mehrgenerationenhaus und seine
Angebote noch nicht ausreichend im Bewusstsein der Birger*innen verankert sind. Es sollte
daran gearbeitet werden, es mit einem breiteren Angebot zu einem Mittelpunkt aller Buchener
Birger*innen zu entwickeln. Es ist bekannt, dass die Mitarbeiter des MGH administrativ aus-
gelastet sind und eine Ausweitung der Angebote daher schwierig erscheint.??® Doch durch
Kooperationen mit den Schulen, Kindergarten oder auch dem (noch nicht umgesetzten) Ju-
gendparlament koénnten einige Aufgaben delegiert werden, sodass die operative Umsetzung
nicht mehr in den Handen der festen Mitarbeitern lage.

225 \/gl. St. Josef Kindertagesstéatte im Generationenhaus (0.J.).

226 \gl. Stadt Buchen (0.J.): Das Mehrgenerationenhaus in Buchen.
227 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
228 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
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Projekt 3: Ein Jugendparlament fir Buchen

-‘ Ein Jugendparlament fiir Buchen

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit

Buchen bleibt eine familienfreundliche, blrgeraktive und demografie-sen-
sible Kommune

= Modglichkeit zur politischen Beteiligung und dem eigenverantwortlichen

Engagement junger Blrger*innen

= Berlcksichtigung der Interessen der Jugendlichen
Personelle Ressourcen fir die Schnittstelle zwischen Gemeinderat und
Jugendparlament, Festes Budget fiir Jugendparlament, Zeit
Umsetzen bis zur ndchsten Kommunalwahl 2024

= Mittlere Prioritat

Tabelle 8: Ein Jugendparlament fir Buchen

Einrichtung eines Jugendparlaments (,JuPa“) mit einer beratenden

Funktion des Gemeinderates vor Entscheidungen, welche die Belange

der Jugendlichen beriihren??®

= im Zuge der Kommunalwahlen fur 5 Jahre gewahlt, wahlberechtigt
sind alle Jugendlichen (wohnhatft in Buchen) von 14 bis 24 Jahren

= 15 Mitglieder, bestimmen eines Vorstands und Stellvertreter*in

= zur Umsetzung eigener Projekte wird dem ,JuPa“ ein festes jahrli-
ches Budget zugewiesen

= regelmaBige Sitzungen der Jugendvertreter*in (z.B. im MGH)

Mdgliches Projekt: Errichten eines offenen Jugendtreffs, der auch am

Abend und am Wochenende von allen genutzt werden kann, Verant-

wortlichkeit bei JuPa

engagierte Jugendliche, Stadtverwaltung (fihrt Wahl durch und infor-
miert), Gemeinderat

Auf Grundlage der Burger*innenbefragung sowie der Interviews mit Vertreter*innen der Stadt
hat sich gezeigt, dass ein deutliches Defizit bei Angeboten fur Jugendliche besteht. Als Grund
wurde dabei genannt, dass die Jugendlichen schwer zu erreichen seien und das ehrenamtli-
che Engagement dieser Altersgruppe fehle.?° In der Vergangenheit wurde jedoch deutlich,
dass es durchaus ein Interesse zur Beteiligung in dieser Altersgruppe gibt, wie zum Beispiel
wahrend des Zukunftstages oder durch die Erklarvideos zur Kommunalwahl 2019.%! Es stellt
sich daher die Frage, wie das vorhandene, aber nicht ausgeschopfte Engagement gefordert
werden kann. Eine Méglichkeit bietet das Einrichten eines Jugendparlaments. Dariiber erhal-

ten junge Burger*innen die Chance, sich am politischen Geschehen zu beteiligen und aktiv

229 vgl. Verbandsgemeinde Bernkastel-Kues (0.J.).
230 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020.
231 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Erklar- und Motivationsfilm zur Kommunalwahl — erstellt vom Seminarkurs Europa.
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mitzuwirken. Um das Projekt erfolgreich umzusetzen, sollten die Jugendlichen von Beginn an
in die Planung involviert werden. So kann die Bekanntheit erhéht und das Interesse zum En-
gagement geweckt werden. Eine Mdglichkeit bietet dabei die Kooperation mit den Buchener
Schulen. Durch das Bereitstellen eines festen Budgets fir das ,JuPa“ erhdht sich die Motiva-
tion zur tatsachlichen Veranderung und starkt die Eigenverantwortlichkeit des Gremiums. Die
Errichtung eines offenen Jugendtreffs, in dem sich die jingere Generation eigenverantwortlich
auch am Abend und am Wochenende treffen kann, konnte insofern an das Jugendparlament
angegliedert werden, dass das JuPa als Verantwortlicher und Ansprechpartner fungiert. Um
einen solchen Treff zu etablieren und die Interessen der jingeren Burger*innen zu berticksich-
tigen, sollten geeignete Raumlichkeiten von der Stadt zur Verfliigung gestellt werden. Konse-
quente Regeln wie beispielsweise das Eintragen der Nutzung oder das Hinterlegen einer Kau-
tion bei privaten Feiern verringern dabei das Risiko, dass die Raumlichkeiten nicht gepflegt

werden.

Projekt 4: Férdermdglichkeiten fur die landliche Grundversorgung

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit

-‘ Buchen verbessert die landliche Grundversorgung kontinuierlich

= Grundversorgung in den Ortsteilen sichern
= private Akteur*innen und Einzelhandler in der Umsetzung motivieren
und finanziell/beratend unterstitzen

= Einzelhandler, Dorfladen, mobile Verkaufswagen (z.B. Metzger, Ba-
cker), Markte oder Verkaufsautomaten in abgelegeneren Ortsteilen

= Einen Ort zur Einsicht fur die Offentlichkeit von Bestand und Férde-
rung einrichten

= Verantwortung in der Verwaltung zuordnen

= Regelmalige Bestandsaktualisierung der vorherigen Handlungs-
empfehlung ,Wiederaufnahme und Aktualisierung des Demografie-
Konzepts von 2014“ durchflhren (1x im Quartal)

» RegelmiaRige Recherche und Weitergabe an die Offentlichkeit tiber
Fordermoglichkeiten der EU, des Bundes, des Landes, ggf. der
Kommune (Beispiel: LEADER-F&rderung) fur Betriebe der landli-
chen Grundversorgung (1x im Quartal)

= Zusammenfihrung der beiden Informationen an einem Ort (auf der
Internetseite der Stadt Buchen, Presse, Aushange)

= Aufnahme von Erfolgsbeispielen, wie z.B. des 24-Stunden-Auto-
mats ,Elfriede“ in Bédigheim

= Gezieltes Informieren der mdglichen Akteure und Unternehmen in
der Umgebung (z.B. Zusammenschluss von Hofen als Dorfladen, fiir
Automaten etc.)

= Stadtverwaltung, Ortsvorsteher, Verantwortlicher des Internetauftritts
der Stadt, Presse, lokale Versorgungsbetriebe, Bauernhéfe, Férderpro-
gramme
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-‘ = Zeit der Stadtverwaltung, finanzielle Mittel

= Aktualisierung im Quartal, langfristig ausgelegt
= Hohe Prioritat

Tabelle 9: Férdermdglichkeiten fir die 1&andliche Grundversorgung

Der 24h-Automat ,Elfriede“ in Bodigheim zeigt auf: Es ist moglich, den schwindenden Einzel-
handlern im landlichen Raum entgegenzuwirken. Das Interesse der Einwohner*innen an Ein-
kaufsmoglichkeiten in der Nahversorgung ist da, die Umsetzung gestaltet sich jedoch nicht
immer ganz einfach. Mit rund 100 Produkten aus Lebensmitteln, Drogerie, Haushaltswaren
und Tiernahrung bieten die drei “Elfriede”-Automaten vieles fur den taglichen Bedarf oder den
Notfall, wenn etwas beim Grol3einkauf vergessen wurde. Dabei wird hauptsachlich auf regio-
nale Produkte gesetzt und die Betriebe in der Umgebung mit eingebunden. Initiiert wurde das
Projekt von Andreas Egenberger und Teresa Steinbach, zwei Privatpersonen, die noch nicht
einmal offentliche Forderung beantragten.?®? Als gutes Beispiel kann dieses Projekt herange-
zogen werden und Inspiration fir andere Ortsteile schaffen. Die Stadtverwaltung kann hierbei
unterstitzen, indem Informationen zum Bestand der aktuellen Grundversorgung in den Orts-
teilen, zu regionalen Versorgern und Férdermaoglichkeiten auf Europa-, Bundes- oder Landes-
ebene bereitgestellt werden. Ebenfalls kann die Stadt Buchen als Motivator und Unterstitzer
fur regionale Versorgungsbetriebe und andere Interessierte agieren, um den Einstieg in solch

ein Unterfangen zu erleichtern.

Projekt 5: Generationentbergreifende Wohnprojekte

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit

-‘ Buchen ist ein beliebter und bezahlbarer Wohnraum fiir Jung & Alt

Verstarkte Nutzung von allein bewohnten Hausern

Entlastung von alteren Hauseigentiimern

Schaffung von bezahlbaren Mieten / kostenfreies Wohnen flir junge
Leute durch Hilfeleistungen

Soziales Engagement und Aufgeschlossenheit starken

= Von Senioren*innen allein bewohnte Hauser flr das generationeniber-
greifende Wohnen zuganglich machen

= Senioren*innen kann das Leben und Wohnen in groRen Hausern er-
leichtert werden durch geregelte Mithilfe der Mieter*innen, z.B. Hilfe-
stellung im Haushalt

= Jungen Einwohnern wie Studierenden, Auszubildenden, jungen Fami-
lien oder gemeinschaftsorientierten Personen wird die Mdglichkeit far
gunstigen Wohnraum geschaffen

232 \/gl. Rhein-Neckar-Zeitung (2020a).
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= Mogliche Formen: klassische Wohngemeinschaft, getrennte Wohnein-
heiten innerhalb eines Hauses (z.B. Einliegerwohnungen) oder andere
Aufteilungen mit separierten und geteilten Bereichen
Interessenabfrage innerhalb der Kommune ist notwendig
Einwohnern Informationen bereitstellen und Bewusstsein dafir schaf-
fen z.B. durch halbjéhrliche Informationsveranstaltung in Zusammenar-
beit mit dem Mehrgenerationenhaus (als sicherer Hafen und Vermittler)
und der Internetseite der Stadt unter den Themen “Wohnen und Bauen”
als auch “Familie und Gesellschaft”, Pressemitteilungen
= Positivbeispiele anderer Kommunen heranziehen (“Wohnen fiur Hilfe”
Deutschland)

= Stadtverwaltung, Mehrgenerationenhaus, Presse, Online-Wohnungs-
vermittler, “Wohnen fur Hilfe” Deutschland

-‘ = Zeit der Stadtverwaltung und des Mehrgenerationenhauses

= Halbjahrliche Information und ggf. bedarfsgerechte Beratung
= Mittlere Prioritat

Tabelle 10: Generationenubergreifende Wohnprojekte

Das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend férdert bereits seit 2006
das Programm “Wohnen fir (Mehr)Generationen”. An 30 Standorten deutschlandweit existie-
ren Mehrparteienhauser, die mehreren Generationen Platz bieten und dabei durch Gemein-
schaftsraume und gemeinsam genutzte Flachen ein Zusammengehdrigkeitsgefuhl ermdgli-
chen. Viele dieser Hauser organisieren sich dabei mit Hilfe von Genossenschaften.?*®* Doch
nicht nur ein grof3es Projekt wie dieses bietet die Mdglichkeit zum generationenlbergreifenden
Wohnen. Es existieren auch andere Formen, um ahnliche Strukturen zu schaffen. "Wohnen
fur Hilfe* richtet sich an Menschen, die freien Wohnraum (z.B. ein Zimmer) in ihrer Wohnung
oder in ihrem Haus haben und diesen einem anderen Menschen gegen Hilfeleistung zur Ver-
fligung stellen mochten. Solche Hilfeleistungen kénnen z.B. Gartenarbeit, Haushaltshilfe, Kin-
derbetreuung, Tierpflege, gemeinsame Unternehmungen o. a. sein. Pflegeleistungen jeglicher
Art sind davon ausgeschlossen. Der oder die Wohnraumnehmende leistet in der Regel fur
einen Quadratmeter Uberlassenen personlichen Wohnraum eine Stunde Hilfe im Monat. Ein
Kooperationsvertrag regelt die individuellen Absprachen zwischen den beiden Wohn-
partner*innen. Diese Wohnpartnerschaften der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnen fir Hilfe
Deutschland existiert bereits in 35 Stadten deutschlandweit und fordert dadurch soziales En-
gagement, Aufgeschlossenheit und Solidaritat. Teilnehmer*innen der Bundesarbeitsgemein-
schaft kdnnen Vertreter*innen kommunaler Einrichtungen, Wohlfahrtsverbéande oder Non-Pro-
fit-Organisationen sein, die "Wohnen fur Hilfe* in ihrem Zustandigkeitsbereich umsetzen. Diese

Trager legen dann auch Zielgruppen und Bedingungen fest, informieren Interessierte und

233 \/gl. Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend (2012).
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stehen beratend zur Seite.?** Wohnungsvermittler wie www.wg-gesucht.de unterstiitzen die
Online-Suche nach solchen Wohnungsangeboten, indem sie eine auswéhlbare Kategorie
"Wohnen fir Hilfe” in ihr System integriert haben. Nicht nur Studenten und Auszubildende ent-
scheiden sich immer haufiger fir solche ginstigeren oder kostenfreien Alternativen, sondern

auch junge Familien wissen die Vorteile einer solchen Gemeinschaft zu schatzen.?

Projekt 6: Aktion blihender Naturpark ausbauen

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit
- Die Ressourcen des “blihenden Naturparks” werden ausgebaut und effektiv
genutzt

= Motivation der Blrger*innen, gemeinsam mit den Landwirten etwas zu
bewegen

= Blumenwiesen werden beibehalten, Bewusstseinsférderung fir die Ar-
tenvielfalt und -erhaltung durch die Blumenwiesen

= Landesweite und vor allem Buchenweite Aufmerksamkeit fir das neue
ganzjahrige Projekt erzeugen

= Durchfuihrung einer Insektenhelfer-Aktion (Vgl.: Seligenstadt?3):

= Kooperation zwischen Landwirten*innen und Insektenhelfer*innen

= Birgertsinnen kdonnen sich beteiligen (Jede/r Birger*In bekommt
seine Flachen gezeigt)

= Flachen kaufen zwischen 10 (kleinste Flache), ab 19 Euro fir ein
Jahr und 1000 Quadratmeter

= 50, 100, 500, 1000 = 0,40 Euro je Quadratmeter und erhalt gleiche
Flache kostenlos vom Hof dazu

= Landwirte*innen Gibernehmen die Bewasserung der Bluhflachen

= Aussaat weiterhin mit Kindern, Familien Birger*innen in Koopera-
tion mit Landwirten machen

Landwirte*innen, Stadtmarketing, Burger*innen

= Zur Verfigung gestelltes Land, Saat, Marketing, finanzielle Mittel
(eventuelle Unterstitzung vom Land fir Nachhaltigkeit und Arten-

schutz)

Einmalige Erstellung
Jahrliche Wiederholung
Mittlere Prioritat

Tabelle 11: Aktion blihender Naturpark ausbauen

Das Projekt ,blihender Naturpark® im Rahmen einer landesweiten Kampagne flr die sieben
Naturparke Baden-Wirttembergs war ein voller Erfolg. Um diesen Erfolg auch in Zukunft zu

nutzen, besteht die Moglichkeit, im Anschluss an diese Kampagne ein neues Projekt in

234 vgl. Universitat zu Koin (2018).
235 \/gl. SMP GmbH & Co. KG (0.J.).
236 \/gl. Terharn, Markus (0.J.).
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Zusammenarbeit mit lokalen Landwirten ins Leben zu rufen. Bauern aus der Stadt Seligenstadt
haben genau hierflr eine ,Insektenhelfer-Aktion gestartet und dabei nicht nur viel Anklang bei
den Birger*innen gefunden, sondern auch ihre Vorgehensweise 6ffentlich Gber ihre Website
geteilt: https://www.insektenhelfer-seligenstadt.de/. Hierfir kdnnen die bereits vorhandenen
Blumenwiesen durch das Projekt ,blihender Naturpark® beibehalten werden und gegebenen-
falls durch weitere Gebiete von Landwirten erweitert werden. Durch die Weiterfuhrung der Ak-
tion soll das Bewusstsein der Birgertsinnen auf die Artenvielfalt und -erhaltung geférdert wer-
den, jeder ist eingeladen, daran teilzunehmen. Dazu bendétigt es eine Kooperation zwischen
Buchener Landwirten*innen und den Birger*innen als ,Insektenhelfer®. Fir jede gekaufte Fla-
che der Burger*In kann der/die Landwirt*In, wie im Beispiel von Seligenstadt genau die gleiche
Flache der Burger*innen dazu stiften. Wichtig ist, dass die Landwirte fir eine regelméRige
Bewasserung sorgen, damit die Bluhflachen Hitze, Sturm und Unterdriickung von anderen
Blumen Uberstehen kénnen. Nur so ist tiber das Jahr hinweg geniigend Nahrung fur Insekten
vorhanden. Das Ziel ist, dass die Birger*innen gesamtgesellschaftlich mit den Landwirten*in-
nen etwas bewegen und uber ihre Umwelt aufgeklart werden. Dies kann mit Hilfe einer Webs-

ite weitergefihrt werden.

Projekt 7: Lizenzerneuerung und erweiterte Umsetzung der Fairtrade-Stadt Buchen

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit
Der Titel “Fair-Trade-Stadt" wird von Buchen umgesetzt und die Mal3nah-
men weiter ausgebaut

- Bewusstsein und Aufmerksamkeit in der Gesellschaft erzeugen

= Fairen Handel auf dem Wochenmarkt und im Supermarkt starken:
» Schule und Supermarkt arbeiten zusammen:2%’
= Gemeinsam fur mehr fairen Handel in der Wirtschaft
= Aktionstage fur Schiler*innen anbieten:
= faire Projekte und Handeln erklaren
= Probierstationen und Kochaktionen mit Fairtrade-Produkten
anbieten fir Fairtrade-Stadt Kampagne
= Fairtrade-Produkte regional aus Buchen und aus Landkreis = Ko-
operation starken mit Landkreis
= Kaffee der Nepal-AG mehr in der Stadt, den Cafés etc. verkau-
fen (Bewusstsein fordern, dass es bereits einen fair gehandelten
Kaffee in der Stadt gibt und wie dieser hergestellt wird)
= Digital sichtbar machen und Merchandise

237 \/gl. TransFair e.V. (0.J.c).
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= auf Buchen-Website + Facebookseite mehr thematisieren und be-
werben
= Merchandise auf Wochenmarkt und Supermarkt integrieren

Birger*innen, Einzelhandel, Schulen, Stadtmarketing, Landkreis

-‘ =  Finanzielle Mittel

= Lizenzerneuerung; stetiges Projekt
= hohe Prioritat

Tabelle 12: Lizenzerneuerung und erweiterte Umsetzung der Fairtrade-Stadt Buchen

Die Fairtrade-Stadt steht kurz vor der Lizenzerneuerung 2021. Dabei gibt es fir das nachste
Jahr nicht nur viel Potenzial durch eine Kooperation mit dem Neckar-Odenwald-Kreis. Statt-
dessen kann die Stadt auch in eigener Verantwortung neue Projekte umsetzen, indem sie
beispielsweise den fairen Handel auf dem Wochenmarkt sowie im Supermarkt starken. Schu-
len kdbnnen mit kooperierenden Supermarkten Aktionstage starten, wobei die Schiler*innen
die Burger*innen an ihrem Stand Uber ihr erlerntes Wissen von fairem Handel und fairen Pro-
dukte aufklaren. Ergéanzend dazu koénnen die Schiler*innen eine “Probierstation” mit fairen
Produkten anbieten und fiir diesen Tag den Instagram-Kanal der Stadt tibernehmen, sodass
sie auch digital auf das Thema Fairtrade-Stadt aufmerksam machen. Die digitale Sichtbarkeit
ist vor allem in der heutigen Zeit ein wichtiger Punkt, da die Gesellschaft immer mehr digital
vertreten ist und sich dariiber informiert. So kénnen mit Hilfe von Fotos, Erfahrungsberichten
und Beitragen Uber die Herkunft der fairen Produkte auf der Stadt-Website und in den sozialen
Medien dabei helfen, das Thema starker im Bewusstsein der Birger*innen zu verankern. Da-
bei kann sogar eine Art Merchandise helfen, welcher auf dem Wochenmarkt oder an Infostan-
den im Supermarkt verkauft werden kann. Diese kdnnen aus biologisch abbaubaren Jutebeu-
teln, Obstbeuteln oder wiederverwendbaren Kaffeebechern bestehen. Denn das Thema Fairt-
rade sollte als Fairtrade Town immer im Fokus der Blirger*innen stehen und in ihr Bewusstsein

gerufen werden.

Projekt 8: Ausbau der Nachhaltigkeitstage

-‘ Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit

-‘ Das Thema Nachhaltigkeit wird aktiv und stimmig kommuniziert

- = Aktive und stimmige Kommunikation des Themas Nachhaltigkeit
= Autofreier Sonntag / Tag?®
= 22.09.2021 Autofreier Tag deutschlandweit

238 \/gl. Von Becker, Peter (2019).
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»= in Verbindung mit Verkaufsoffenen Sonntag

= kleines Stadtfest mit Ausschank und Verkdstigungen

= Wochenmarkt

= Bewusstseinsférderung - Kampagne

= Ahnlicher Aufbau wie Baustellenkampagne und diese auf Wochen-
markt verbreiten mit Thema: Nachhaltigkeit

= Umwelt-/ Nachhaltigkeitsthemen an Bulrger*innen direkt bringen
(Kampagne digital und analog durch Bilderwettbewerb veranschau-
lichen)

= Schulen aktivieren, die Themen zu bearbeiten und Bilderstrecke +
Wettbewerb fir Stadtmarketing bewerben

= SolLaWi*® (Solidarische Landwirtschaft) integrieren fur mehr nachhal-

tige und regionale Produkte:

= Produkte auf Wochenmarkt, Supermarkt und durch mobile Lebens-
mittelversorgung integrieren

= Zwischen Heilbronn, Eberbach und Mosbach, mehrere Depots zur
Abholung

= Regional, frisch und solidarisch, 100% bio-zertifiziert

= 92 Mitglieds-Haushalte aus Umgebung — beziehen 6kologisch er-
zeugtes Gemise aus vertrauenswirdigen Quellen

Stadt, Burger*innen; Wochenmarkt; Schulen

-‘ » Finanzielle Mittel, Kooperationspartner

Dauerhafte Umsetzung und Etablierung als feste Bestandteile
hohe Prioritat

Tabelle 13: Ausbau der Nachhaltigkeitstage - N! - Tage

Einen Nachhaltigkeitstag gab es bereits einmal in Buchen. Genau daran sollte man weiterhin
anknupfen und diesen weiter ausbauen. Das kdnnte zum Beispiel 6fter in der Stadt gesche-
hen. Einmal im halben Jahr kénnte jeweils ein Autofreier Sonntag oder Tag veranstaltet wer-
den. Zudem wirde an einem solchen Tag Co2 eingespart und die Luft flr diesen Tag rein
gehalten werden, sodass Fu3ganger*innen, Radfahrer*innen und Inlinefahrer*innen einen Tag
lang die Innenstadt von Buchen flr sich erkunden und ausnutzen kénnen. Wahrend des Au-
tofreien-Tages kdnnen Themen wie Klimafolgen, Nachhaltigkeit sowie die Fairtrade Town fo-
kussiert werden. Diese Themen kdnnen mit Hilfe von kleinen Mitmachangeboten bis hin zu
Fotocollagen aufgearbeitet und attraktiv in der Innenstadt und in der Stadt verteilt werden. Zur
Veranschaulichung der fairen Produkte kénnen Ausschankstationen und Verkostigungen die-
nen. Durch die verschiedenen Mitmachaktionen konnen die Birger*innen sich ihr Essen ver-
dienen, indem sie entweder den Preis raten oder Arbeit verrichten missen, die den Arbeitern
der Produkte ahnlich sind. Somit wird das Bewusstsein der Burger*innen fur faire Produkte
spielerisch erlernt und gefestigt. Der Wochenmarkt besitzt ein grol3es Potenzial fir das Thema

Nachhaltigkeitstage. Im Fokus sollte hier die Bewusstseinsforderung von Nachhaltigkeit bei

239 \/gl. Solidarische Landwirtschaft (0.J.).
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den Birger*innen stehen. Aktuell wurde das bereits mit Hilfe von biologischen Papiertiten
umgesetzt. Damit das Thema auch langfristig bei den Birger*innen préasent ist und adaptiert
wird, kann eine Kampagne helfen. Diese kann ahnlich der Baustellen-Kampagne fir die In-
nenstadt aufgebaut werden. Denn somit kommen bereits die Kinder und Schiler*innen mit
dem Thema in Verbindung und kénnen kreative Ideen in Form von Bildern oder Skulpturen
umsetzen. Diese werden dann &hnlich der vorhanden Baustellen-Kampagne online ausgewer-
tet und in der Stadt an verschiedenen Stellen, vor allem auf dem Wochenmarkt, wo sich die
Blrger*innen versammeln, als auch eventuell bei Einzelhandlern aufgehangen. Der digitale,
aber auch analoge Weg der Kampagne ist wichtig, da nur so eine groRe Bandbreite der Bir-
gerfinnen angesprochen werden kann. Schulen kdnnten zudem aktiv daran mitarbeiten, in
dem sie das Thema der Nachhaltigkeit und Umweltschutz im Unterricht thematisieren und da-
raus folgend Bilderstrecken entwerfen, welche in Kooperation mit den Landwirten oder Stand-
besitzern ausgearbeitet werden kénnen. Um den Wochenmarkt weiter auszubauen und noch
nachhaltiger zu gestalten, wéare eine Zusammenarbeit mit der Solidarischen Landwirtschaft
(SoLaWi) anzudenken. Bei diesem Zusammenschluss der Stadte, kann das Angebot regiona-
ler Produkte auf dem Wochenmarkt zu einer gréReren Vielfalt erweitert werden. Die unter-
schiedlichen Produkte ergdnzen sich zudem und die Teilnehmer*innen kénnen sich erganzen
oder unterstiitzen. Dabei sollte darauf geachtet werden, dass weiterhin alle Produkte regional,

frisch und solidarisch sind und zu dem 100% bio-zertifiziert sind.

Projekt 9: Der Buchener Wald als Nachhaltigkeitsprojekt

- Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit
Der Buchener Wald ist Teil des Lebens der Birger*innen und hat gleichzei-
tig eine forstwirtschaftliche Funktion
= Wald attraktiver machen fir die Birger*innen und auch als Erholungs-
raum umfunktionieren

*  Mountainbike-AG?%°

* Mountainbiker lernen den Wald kennenlernen*

= Nachwuchsforderung “weg vom Handy rauf auf’'s Bike”

= Kooperation mit Schulen: AGs erstellen, Vorstellungsrunden fiir Ver-
eine

= Sponsoren + Unterstltzung von Kulturministerium + Kooperation mit
Fahrradhandlern*innen

= |nhalte: Fahrtechniktraining unter Anleitung + Fahrradwarten (Zu-
sammenarbeit und Teamgeist férdern) = Sicherheit im Stral3enver-
kehr + Fitness gefordert + Waldkenntnisse naherbringen

240 \/gl. Geo-Naturpark BergstraRe-Odenwald e.V. (0.J.e): GroR-Umstadt GU1.
241 \/gl. Kaether, Adrian (0.J.).
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Waldtage?*? fur Schuler*innen, Jugendliche, Biirger*innen
= Saisonale Angebote: z.B. Pilze-Sammeltage im Herbst
= mit Forster in den Wald gehen

= Baumarten, Waldtiere und Waldzyklus kennenlernen

* Richtiger Umgang mit dem Wald lernen

Walderlebnis- und Lehrpfad integrieren und erlautern

Forster*in, Schulen, Stadtmarketing

- = Zeitliche Mittel, Sponsoren/ Unterstitzung Kulturministerium, Leitung

und Knowhow fiur die Waldtage

Buchen ist eine waldreiche Kommune, wobei die vorhandenen Flachen zum gréR3ten Teil aus

Jahrlich wiederkehrendes Ereignis an Saison angepasst
Mittlere Prioritat

Tabelle 14: Der Wald Buchen als Nachhaltigkeitsprojekt

wirtschaftlichen Griinden genutzt werden. Doch auch darliiber hinaus birgt der Wald auch im
Bereich der Nachhaltigkeit ein groRes Potenzial. Mit Hilfe von professioneller Unterstiitzung
der Forster, kdnnten an die Saison angepasste ,Waldtage* fur Kinder, Schulen und Biirger*in-
nen eingefuhrt werden. Dabei sollten den Teilnehmer*innen verschiedene Themen des Wal-
des, wie etwa die Artenvielfalt, der Aufbau oder die Bewohner*innen des Waldes ndherge-
bracht werden. Neben den Erklarungen sollten die Teilnehmer*innen dazu eingeladen werden,
den Wald aktiv zu erforschen, beispielsweise als Aktionstage “Pilze sammeln” im Herbst. Ne-
ben der Einfihrung dieser Waldtage stellt der vorhandene Walderlebnispfad bereits eine gute
Grundlage und einen ersten Schritt in Richtung Nachhaltigkeit und Bewusstseinsforderung
dar. Hierbei hilft der digitale Fuhrer der Blukii- App?*® den Walderlebnispfad zu begehen, aber
auch Uber die Natur zu lernen. Durch die verschiedenen Attraktionen im Walderlebnispfad
werden bereits ein Teil von Korper und Geist trainiert. Uber eine Integration eines Trimm-dich-
Pfades mit neuen und ansprechenden Geraten kénnen diese positiven Effekte verstarkt und
neue Zielgruppen angesprochen werden. Dartiber hinaus besteht die Mdglichkeit, eine Moun-
tainbike-AG zu griinden sowie mit dem Mountainbike Club Ghost Shifter zu kooperieren. Dabei
liegt der Fokus jedoch nicht nur auf dem Erlernen der sportlichen Komponente, sondern auch
und vor allem darin, die Kinder und Jugendlichen fir das Thema Wald und Natur zu sensibili-
sieren. Der Inhalt wird dabei durch Fahrtechniktraining unter Anleitung, sowie Fahrradwartung
ausgefullt. Dabei werden nicht nur die Zusammenarbeit der Kinder und Erwachsenen, sondern
auch der Teamgeist gefordert. Somit entsteht mehr Sicherheit im Stra3enverkehr, aber auch
die Fitness wird gefordert und vor allem auch die Waldkenntnisse spielerisch an die Kinder
nahergebracht. In der Ernst-Reuter-Schule in GroR3-Umstadt (Hessen) hat genau dieses Kon-

zept seine volle Wirkung entfaltet. Ganz nach dem Thema: Weg vom Handy rauf aufs Bike, ist

242 \/gl. Michael Rudolph (0.J.).
243 \/gl. Stadt Buchen: Walderlebnispfad Buchen.
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eine Nachwuchsférderung entstanden und nicht nur Bestandteile des Waldes, sondern auch
an den Radern und dem Schrauben erklart. Dabei werden Sponsoren und Kooperationen mit
Fahrradhandlern bendtigt, damit die Kinder alle gut ausgestattet sind. Wie im Beispiel von

GroR3-Umstadt kann sogar Unterstlitzung vom Kulturministerium kommen.

7.2. Empfehlung fur weiteres Vorgehen im Handlungsfeld Wirtschaft, Verkehr,

Innenstadt und Handel

Projekt 1: Intensivierung des Dialogs mit den Unternehmen der Stadt

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Buchen wird ein lokaler, vernetzter, zukunftsfahiger und attraktiver Wirt-
schaftsstandort

Optimierte Kommunikation zwischen Stadt und Unternehmen
= Erhohte Zufriedenheit der beteiligten Verantwortlichen

Dialog / Kommunikation mit Unternehmen der Stadt
Planung eines Unternehmerstammtisches

Die Stadt Buchen verfigt mit dem Interkommunalen Gewerbepark Odenwald Uber einen at-

Stadt Buchen, Unternehmen

= Personal, Zeit, Budget, Engagement, Veranstaltungsort

Dauerhafte Umsetzung
Mittlere Prioritat

Tabelle 15: Intensivierung des Dialogs mit den Unternehmen der Stadt

traktiven Wirtschaftsstandort. So wichtig eine funktionierende Wirtschaft fur eine Stadt ist, so
entscheidend ist hier auch der Austausch unter den verschiedenen Beteiligten. Im Austausch
miteinander kénnen so wirtschaftliche Herausforderungen und Entwicklungen diskutiert und
natirlich auch wichtige Kontakte zwischen dem/r Birgermeister*in beziehungsweise den Ver-
antwortlichen des Bereichs Wirtschaft sowie Unternehmen, aber auch zwischen den einzelnen
Wirtschaftstreibenden, geknlpft werden. Die Stadt kann hierbei die Rolle des Veranstalters
tibernehmen und gegebenenfalls externe Beratungsunternehmen einladen, die zun&chst Input
aus verschiedenen themenspezifischen Vortragen liefern, bevor anschlielRend die Mdglichkeit
zum Austausch und Netzwerken geboten wird. Eine weitere Moglichkeit ist, dass Unternehmen
eingeladen werden, die sich fir den Standort Buchen interessieren. So wird bei der Entschei-
dung nicht nur die Perspektive der Stadt, sondern auch die Einschatzung der bereits ansassi-

gen Unternehmen bericksichtigt.
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Das Ziel des Unternehmerstammtisches ist, dass Verwaltung und Politik auch weiterhin ge-
meinsam mit den 6rtlichen Unternehmen die notwendigen Rahmenbedingungen fir eine er-
folgreiche Wirtschaft diskutieren und so Synergieeffekte ermdglichen. Der Unternehmer-
stammitisch, der beispielsweise vierteljahrlich oder halbjahrlich stattfinden kann, soll demzu-
folge die Gelegenheit zum Vernetzen bieten und auf diese Weise erforderliche Projekte und
Maflnahmen ins Rollen bringen. Die Voraussetzung eines zielfihrenden Austauschs ist eine
aktive Teilnahme der Verantwortlichen der Stadt sowie der Unternehmen. Der Unternehmer-
stammtisch kann wahlweise oder im ,Notfall“ auch auf ein Online-Format umgestellt werden,

um Einschrankungen oder Verboten aufgrund der Pandemie entgegenzuwirken.

Projekt 2: Gewinnung von Auszubildenden im Einzelhandel zur langfristigen Sicherung

des Fachkraftenachwuchses

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Buchen wird ein lokaler, vernetzter, zukunftsfahiger und attraktiver Wirt-
schaftsstandort

= Attraktivitatssteigerung von Ausbildungsberufen im Einzelhandel
Erarbeitung entsprechender Ausbildungskonzepte

Reduzierung des Fachkraftemangels

Zukunftssicherung des Einzelhandels

Zielgruppenausweitung

Forderung Interesse und Eigenengagement fir neue Handelskonzepte
Attraktivitatssteigerung des Zugangs zum Handel

Analyse des Ist-Zustandes

Austausch zwischen IHK und Aktivgemeinschaft
Gestaltung einer Kampagne zur Attraktivitatsvermarktung
Ausrichten von Ausbildungswochen in der Innenstadt
Anbieten von Praktika

Auftritt auf Ausbildungsmessen als Aktivgemeinschaft
Kooperation und Austausch mit Bildungstragern

Aktivgemeinschaft Buchen e.V., sonstige Einzelhandelsunternehmen,
Industrie- und Handelskammer (IHK), Handelsverband Deutschland —
HDE e.V., Agentur fur Arbeit, Agentur fur Arbeit, Wirtschaftsférderung

Personal, Zeit, Werbemittel (Flyer, Informationsbroschiren etc.), Mes-
seauftritte, Social-Media-Prasenz und Internetauftritt

Tabelle 16: Gewinnung von Auszubildenden im Einzelhandel zur langfristigen Sicherung des Fachkraftenach-
wuchses

fortlaufende Betreuung der Kampagne
mittlere Prioritat

Auch der Einzelhandel in Buchen ist von dem Problem eines drohenden Fachkréftemangels

betroffen und so muss kiinftig besonders in dieser Branche ein starkerer Fokus auf die
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Gewinnung von Auszubildenden gelegt werden. 2** Da sich die Suche nach geeigneten Aus-
zubildenden zunehmend schwierig gestaltet, empfiehlt es sich, Kooperationen unter den an-
sassigen Einzelhandelsunternehmen einzugehen und MalRnahmen in Richtung einer langfris-
tigen Existenzsicherung des Buchener Einzelhandels durch entsprechende Nachwuchsforde-

rung zu entwickeln.

Durch einen Zusammenschluss der Mitglieder der Aktivgemeinschaft Buchen kann mithilfe
eines Austauschs mit der zustandigen IHK und dem Handelsverband eine Kampagne entwor-
fen werden, in der die Vorteile einer Ausbildung im Einzelhandel starker positiv dargestellt und
somit vermarktet werden. Eine Ausbildung im Einzelhandel bietet verschiedene Chancen, wie
beispielsweise eine personliche, individuelle Betreuung und Raum fur Personlichkeitsentwick-

lung und Kreativitat.?4°

Die Bestarkung der Auszubildenden bei der Einbringung von kreativen Ideen und Vorschlagen
kann die Gestaltung der Zukunft des Einzelhandels positiv begiinstigen. Durch die Einbindung
dieser neuen Erkenntnisse, kénnten letztlich auch die Einzelhandelsunternehmen profitieren
und gegebenenfalls neue Zielgruppen erreichen, die Kundenbindung ausbauen sowie zusatz-

lichen Umsatz generieren.

Durch eine Forderung des Nachwuchses im Handel kann in Buchen nicht nur die Existenz
ansassiger Unternehmen gesichert, sondern auch die Chance der Griindung von neuen, in-
novativen Handelskonzepten erhdht werden. Durch eine vorangegangene Ausbildung im Han-
del ist der Zugang zu diesem Berufsfeld deutlich erleichtert. Um die Hemmschwelle zur Griin-
dung langfristig zu senken, muss eine Ausbildung im Handel als erster, richtungsweisender
Schritt jedoch als echte Option und nicht als Notlésung dargestellt werden. Durch die Entwick-
lung von neuen, innovativen Handelskonzepten profitiert die Attraktivitat der Einkaufsstadt Bu-

chen letztlich vor allem langfristig und nachhaltig.

Die entwickelte Kampagne kann dabei in Schulen und auf Ausbhildungsmessen prasentiert
werden. Auch die Ausrichtung einer ,Buchener Ausbildungswoche® in den Geschéaften der In-

nenstadt ware denkbar.

Um junge Interessent*innen direkt ansprechen zu kénnen, ist es wichtig, alle entwickelten
Malinahmen im Zuge einer adaquaten Social-Media-Einbettung auf den Kanélen der einzel-
nen Einzelhandelsunternehmen oder auch auf der Homepage der Aktivgemeinschaft Buchen

aktiv zu bewerben und fortlaufend zu betreuen.

244 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 16.11.2020.
245 \/gl. Handelsverband Deutschland — HDE e.V. (Hrsg.) (0.J.).
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Projekt 3: Steigerung der Attraktivitat der Verkehrsinfrastruktur

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel
-‘ Die Verkehrsinfrastruktur wird ausgebaut und verbessert

- Starkung des gesamten Verkehrskonzeptes

Erhéhte Attraktivitat des Angebots

Gesteigerte Zufriedenheit der Blrger*innen

Auf Grundlage der Situationsanalyse hat sich ein deutliches Defizit in Hinblick auf die Ver-

Gesprache mit Verantwortlichen des Landkreises / VRN
Umsetzung von verkehrstechnischen MalRnahmen

Orientierung an Best Practice-Beispiel (Pfaffenhofen an der Iim)
Planung von Mitfahrerbanken als Haltestellen

Reduzierung der kostenlosen Parkplatze

= |andkreis Neckar-Odenwald, Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH,
Stadt Buchen, Birger*innen der Stadt

= Personal, Zeit, Budget, Engagement

1 bis 3 Jahre
hohe Prioritat

Tabelle 17: Steigerung der Attraktivitat der Verkehrsinfrastruktur

kehrsanbindung der Stadt Buchen abgezeichnet. Im Wesentlichen werden die ungiinstigen
Fahrzeiten sowie die fehlenden Anschlussmdglichkeiten der Madonnenlandbahn (Miltenberg
— Seckach) als Kritikpunkte angesprochen. Die Blrger*innen der Stadt sehen nur einen gerin-
gen Mehrwert darin, entsprechende Verkehrsleistungen dieser Bahnverbindung in Anspruch
zu nehmen. Wenn sich das Angebot also nicht verbessert, bedeutet dies einen noch grél3eren
Attraktivitatsverlust, was eine noch geringere Anzahl an Fahrgésten zur Folge hat. Mithilfe der
Ergebnisse einer in Auftrag gegebenen Zukunftsuntersuchung zur Madonnenlandbahn sind
verschiedene Losungsansétze erarbeitet worden, die zu einer Verbesserung der Verkehrsan-
bindung beitragen sollen.?*® Die Stadt Buchen hat bereits MalRnahmen erarbeitet, die eine
Verbesserung der Verbindung ermdglichen. So werden im Bereich Bédigheim Bahniibergénge
geschlossen, sodass bestehende Geschwindigkeitsreduzierungen zurtickgenommen werden
konnen, die die Fahrzeit verkiirzen und so die Anschlussmdglichkeiten ab Seckach (Richtung
Mannheim) sowie Miltenberg (Richtung Wiurzburg) verbessern. Diese Handlungsempfehlung
wird trotz der bereits geplanten MaRhahmen aufgrund ihrer Wichtigkeit und Bedeutung fur die
Verkehrsanbindung der Stadt Buchen in das Leitbild aufgenommen. Die Verantwortlichen ha-

ben weiterhin die Aufgabe, den Handlungs- und Entscheidungsdruck auf den Landkreis sowie

246 ygl. Rhein-Neckar-Zeitung (2019a).
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den Verkehrsverbund Rhein-Neckar zu erhéhen, um zeithah weitere Erfolge verbuchen und

so die Attraktivitat der Madonnenlandbahn steigern zu kénnen.

Daruiber hinaus haben die Burger*innen den Stadtbus kritisiert, da dieses Angebot lediglich fur
zwei weitere Ortsteile in Frage kommt. Das bedeutet, dass vor allem altere Menschen oder
Menschen ohne PKW, die nicht aus den Ortsteilen Hainstadt und Hettingen kommen, geringe
Chancen haben, diese Verkehrsleistungen in Anspruch zu nehmen. Um sowohl die Unzufrie-
denheit der BlUrger*innen zu reduzieren, als auch eine Verkehrsverlagerung vom MIV hin zum
offentlichen Personennahverkehr zu férdern, hat die Stadt die Méglichkeit Konzepterweiterun-
gen zu erarbeiten, die den Bedirfnissen und der Nachfrage gerecht werden und gleichzeitig

die finanzielle Leistungsfahigkeit der Stadt nicht Gbersteigen.

In diesem Zusammenhang kann das Konzept der Stadt Pfaffenhofen an der llm aufgefiihrt
werden. Dort verkehrt der kostenlose Pfaffenhofener Stadtbus tber acht Buslinien, die von
Montag bis Freitag zwischen 05.30 Uhr und 20.15 Uhr sowie samstags von 08.00 Uhr bis
12.45 Uhr im Einsatz sind. Als zusatzliches Angebot des Stadtbusverkehrs kann ein Ortsteil-
Rufbus angefordert werden, der frilhestens einen Tag und spatestens eine Stunde vor der
Beférderung von Montag bis Freitag zwischen 07.30 Uhr und 18.00 Uhr unter einer kostenlo-
sen Telefonhotline reserviert werden kann.?*’ Dieses Angebot ermdglicht eine zeitlich flexible
und zugleich fahrplanunabhdngige Beférderung. Personen, die dieses Angebot nutzen méch-
ten, mussen die Abfahrzeit, den Abholort, den Namen, die Anschrift sowie eine Telefonnum-
mer abgeben. Durch die Etablierung dieses Angebots haben circa 99 % der Burger*innen eine
Stadtbus- oder Ortsteil-Rufbus-Haltestelle in ihrer Nahe.?48

Auf Grundlage des Beispiels der Stadt Pfaffenhofen an der lim kann die Stadt Buchen ein
eigenes Konzept erarbeiten, welches sich am Konzept der Stadt Pfaffenhofen orientiert, um
ihren Birger*innen eine @hnliche Erweiterung des Stadtbusangebots anbieten zu kénnen. Die
allgemeinen Rahmenbedingungen sind dabei unter Beriicksichtigung der Bedurfnisse der Bir-
ger*innen sowie der Umsetzbarkeit durch die Stadt festzulegen. Der Vorteil eines solchen An-

gebots ist, dass entsprechende Verkehrsleistungen nur bei Bedarf angeboten werden missen.

Als allgemeine Haltestellen kénnen beispielsweise Mitfahrerbanke eingesetzt werden, die ent-
sprechend am Ortseingang beziehungsweise -ausgang aufgestellt werden und so eine Dop-
pelfunktion ibernehmen kénnen. Zum einen werden sie vom Ortsteil-Rufbus angefahren und
zum anderen haben Bewohner*innen die Moglichkeit, persdnliche Verkehrsleistungen anzu-

bieten oder in Anspruch zu nehmen.

247 ygl. Kommunalunternehmen Stadtwerke Pfaffenhofen an der lIm (Hrsg.) (0.J.).
248 ygl. Stadtverwaltung Pfaffenhofen an der IIm (Hrsg.) (0.J.).
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Diese Handlungsempfehlung zieht im Vergleich zu einer gro3flachigen Erweiterung des Stadt-
busliniennetzes deutlich geringere Kosten nach sich, erweitert das vorhandene Angebot und
erhoht so die Zufriedenheit der Birger*innen in den Ortsteilen. Zudem werden Alternative zur
PKW-Nutzung angeboten, die so eine wiinschenswerte Verkehrsverlagerung unterstitzen und

die 6kologische Perspektive mit einbeziehen.

In diesem Zusammenhang kann eine dritte Handlungsempfehlung formuliert werden, um die
Verkehrsverlagerung anzustof3en und gleichzeitig die Attraktivitat des Stadtbusangebots zu
erhdhen. Bei dieser Empfehlung muss dartber nachgedacht werden, das kostenlose Parken
in der Stadt in Zukunft immer weiter zu beschranken, um bei den Birger*innen die Anreize zu

verringern, mit dem PKW in die Innenstadt zu fahren.

Projekt 4: Erweiterung der Radverkehrsinfrastruktur

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel
Die Verkehrsinfrastruktur wird ausgebaut und verbessert

Auf Grundlage der Situationsanalyse hat sich ebenfalls ein deutliches Defizit in Hinblick auf

Verbesserte Radverkehrsinfrastruktur im gesamten Stadtgebiet
Verlagerung des MIV hin zum Radverkehr
Erhohte Zufriedenheit der Birger*innen

Gesprache mit Blrger*innen

Beratungs- und Konzeptionsleistungen (Stadt Buchen / Ministerium fir
Verkehr Baden-Wirttemberg)

» Budgeteinsatz (Stadt Buchen / Ministerium fur Verkehr Baden-W(irt-
temberg)

= Stadt Buchen, bspw. Ministerium fiir Verkehr Baden-Wurttemberg, ex-
terne Unternehmen (Baugewerbe)

= Personal, Zeit, Budget, Engagement

3 bis 5 Jahre
hohe Prioritat

Tabelle 18: Erweiterung der Radverkehrsinfrastruktur

das Radwegenetz der Stadt abgezeichnet. So werden vor allem die teilweise unzureichend
ausgebauten Radwege in den Ortsteilen von Burger*innen kritisiert, die ein erhdhtes Sicher-
heitsrisiko mit sich bringen. Da die Wege tiberwiegend von Schiler*innen und Erwerbstatigen
genutzt werden, die frih morgens oder abends - im Winter auch bei Dunkelheit - zum Schul-
standort beziehungsweise Arbeitsplatz fahren, wird eine befestigte und sichere Streckenfih-

rung erwartet. Die Stadt ist zudem an eine Vielzahl von (lber-)regionalen Radwegen
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angebunden, die sowohl von Tourist*innen als auch von Bulrger*innen der Stadt in Anspruch
genommen werden. Um zum einen die Attraktivitat des Radverkehrs zu erhéhen und zum
anderen gleichzeitig 6kologische Nachhaltigkeitsaspekte miteinzubeziehen, ist eine Verbes-

serung der Radverkehrsinfrastruktur im gesamten Stadtgebiet von groRer Bedeutung.

Vor diesem Hintergrund werden verschiedene Foérderprogramme angeboten, die entspre-
chende MalRnahmen unterstiitzen. So bietet beispielsweise das Ministerium fur Verkehr Ba-
den-Wirttemberg ein solches Programm an, das die Kommunen dabei fordert, das beste-

hende lickenhafte Radverkehrsnetz attraktiver und sicherer zu gestalten.?4°

Die Stadt Buchen hat bereits mit der intensiven Planung entsprechender MalRnahmen begon-
nen, sodass diese Handlungsempfehlung lediglich aufgrund ihrer Wichtigkeit und Bedeutung

fur die gesamte Verkehrsinfrastruktur aufgefihrt wird.

Nach Rucksprache mit den Verantwortlichen der Stadt werden die Notwendigkeiten zur Um-
setzung der Mal3nahmen in den stadtischen Haushalt fiir 2020 aufgenommen. Der Zeitrahmen
der gesamten Umsetzung ist folglich auf drei bis fiinf Jahre ausgerichtet.?%°

Projekt 5: Attraktivitatssteigerung des Einzelhandels und der Innenstadt fir jingere
Zielgruppen

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel
- Die Innenstadt wird durch die Etablierung eines Innenstadtkonzepts aufge-
wertet

= Attraktivitatssteigerung der Innenstadt fir jingere Generationen (auch
von auf3erhalb kommend)

Gewinnung von innovativen Einzelhandelskonzepten,

Ansprechender Sortiments- / Unternehmensmix flr gesamte Familie
Ausbau und Intensivierung der Kundenbindung

Erweiterung Konzept ,Einkaufsstadt - fir jede Generation®,
Zielgruppenerweiterung

Belebung der Innenstadt

Nutzung vorhandener / freier Kapazitaten

Aufmerksamkeitssteigerung in Bezug auf Mdglichkeiten zur Ausbildung
im Einzelhandel

Analyse des Ist-Zustandes

Strukturanalyse ansassiger Einzelhandelsunternehmen (Portfolioana-
lyse)

Zusammenschluss zu Einkaufskooperationen

Gewinnung von Kundenmagnetunternehmen

Etablierung Buchens als Hochschulstandort

249 ygl. Ministerium fur Verkehr Baden-Wurttemberg (Hrsg.) (0.J.).
250 ygl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 16.11.2020.

90



BUCHEN FF-N

Maflinahmenplan S o I wi HOCHSCHULE HEILBRONN

= Etablierung einer Café-, Bar- und Clubkultur

= Anpassung kultureller Angebote fir junge Zielgruppen
= Erreichbarkeit Innenstadt verbessern

= Einbindung digitaler Elemente

» Einzelhandelsunternehmen, Aktivgemeinschaft Buchen e.V., Gastro-
nomiebetriebe, Wirtschaftsférderung, Stadtmarketing, Verkehrsbe-
triebe, Schulen/Freizeiteinrichtungen, jingere Blrger*innen

= Kooperation ansassiger Unternehmen, Werbemittel (Print-Medien,
Social-Media-Portale, ,| love Buchen®-Onlineportal), Personlicher Aus-
tausch, Empfehlungen, Zeit, Engagement, Budget

= Notwendigkeit einer dauerhaften Markt- und Entwicklungsbeobachtung
sowie einer Innenstadt
= Mittel- bis langfristige Prioritat

Tabelle 19: Attraktivitatssteigerung des Einzelhandels und der Innenstadt fur jingere Zielgruppen

Um den aus dem demografischen Wandel resultierenden Problematiken in Bezug auf die Ziel-
gruppenorientierung entgegenzuwirken, ist es von grof3er Bedeutung, bereits jetzt entspre-
chende Vorkehrungen in Buchen zu treffen, um auch die Bedurfnisse der jingeren Blrger*in-

nen abzudecken, um diese langfristig in der Stadt zu halten.

Hierbei steht zunachst eine generelle Analyse und Konzipierung eine Zielgruppenstrategie im
Vordergrund. Ziel ist es dabei, alle in Buchen vertretenen Interessengruppen anzusprechen
und keine sich widersprechenden MaRnhahmen umzusetzen. In diesem Zusammenhang spielt
vor allem das gemeinschaftliche Engagement eine bedeutende Rolle, da somit der Bevdlke-
rung die Moglichkeit gegeben wird, sich aktiv in den Gestaltungsprozess einzubringen. Dies
kann bspw. mit der Durchfihrung weiterer Umfragen oder Kreativwettbewerbe erfolgen. Zu-
dem wirde eine gemeinsame Plattform der Buchener eine Vernetzung bzw. Ideenbildung for-
dern. Jeder — gerade auch jingere Generationen - muss das Gefiihl bekommen, gehért und

ernstgenommen zu werden und ein Teil der Stadtentwicklung zu sein.

Durch eine Anregung der Unternehmen Zusammenschlisse in Einkaufskooperationen einzu-
gehen, ist es moglich, Synergieeffekte zu nutzen. Eine Portfolioerweiterung bietet zusatzlich
die Mdglichkeit zu einer ausgeweiteten Beschaffung beizutragen und Produkte anzubieten,

die von den jeweiligen Zielgruppen besonders stark nachgefragt werden.

Um den Nachwuchs in der Region zu halten, muss genau analysiert werden, aus welchen
Grinden diese Zielgruppe Buchen verlasst bzw. zurtickkehrt. Aus den entsprechenden Er-
kenntnissen kdnnen im nachsten Schritt Malinahmen zur Steuerung abgeleitet werden. Ein
wichtiger Faktor bildet dabei die Etablierung eines Hochschulstandortes. Die Aul3enstelle ei-

nes Campus oder die Ansiedlung weiterer Berufsschulen wirde den jungen Buchener*innen,
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aber auch Interessierten von auf3erhalb, die Mdglichkeit geben, ihren weiteren Bildungsweg in

der Region anzutreten und somit auch zu bleiben.

In diesem Zusammenhang spielen auch die verfiigbaren Freizeitangebote fur entsprechende
Altersgruppen eine wichtige Rolle. Auf langere Sicht bedarf es einer Anpassung des Ausgeh-
Angebots in Buchen. Dies betrifft vor allem die Café-, Bar- und Clubkultur. Hierbei muss von-
seiten der Stadt in diesem Bereich ein Alleinstellungsmerkmal herausgearbeitet werden. Mit-
hilfe von speziellen Angeboten und Veranstaltungen kénnten nicht nur die Buchener*innen,
sondern auch Menschen aus dem weiteren Umkreis angesprochen werden und einen wesent-

lichen Teil zur Belebung beitragen.

Zusatzlich zu der Schaffung eines Nachtlebens, missen auch weitere interessante Angebote
zur Freizeitgestaltung fir junge Leute etabliert werden. Neben der Wiederbelebung eines Ki-
nos bzw. des Kinomobils, kénnen eine Erweiterung des Sport- und Freizeitangebots oder ver-

schiedenste Aktionen im Kinder- und Jugendtreff, eine grol3e Rolle spielen.

Einen weiteren Faktor bildet die Erreichbarkeit der Stadt, besonders auch in Bezug auf die
Ortsteile. Es missen Konzepte entwickelt werden, den Verkehrsbetrieben Anreize zu setzen,
die verschiedenen Gebiete starker zu verknipfen, was letztlich auch den Blirger*innen ermég-
licht, zunehmend auf den eigenen PKW zu verzichten. In diesem Zusammenhang bedarf es

ebenso dem Ausbau einer entsprechenden Fahrradinfrastruktur.

Die Notwendigkeit des Einsatzes digitaler Elemente wird aktuell und auch in Zukunft immer
bedeutender und besonders in der Stadtentwicklung eine entscheidende Rolle spielen. Daher
gilt es, die Vorteile, die der technologische Fortschritt mit sich bringt, so gut es geht zu nutzen
und den Anschluss nicht zu verlieren. Hierbei kann eine Nutzung von Apps im Fokus stehen.
Dies kdnnte beispielsweise durch den verstarkten Einsatz von QR-Codes zur Produkt- und
Angebotsinformation im Einzelhandel und der Gastronomie, aber auch mithilfe eines allgemei-
nen Einkaufsguides in einer entsprechenden Buchen-App, erfolgen. Zudem kdnnten Mdglich-
keiten geschaffen werden, sich im Netz miteinander oder auch Uber relevante Themen und

Locations in Buchen auszutauschen.

Die Vermarktung Buchens mithilfe einer Zusammenarbeit mit bekannten Blogger*innen und
Influencer*innen kdnnen einen ganz neuen, aber auch steuerbaren Blick auf die Stadt ermdg-
lichen. Solche Kooperationen kdnnen zu Werbezwecken genutzt werden, um damit Tourist*in-

nen verschiedener Altersgruppen und Quellgebiete anzusprechen.
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Projekt 6: Innenstadtkonzept zur Aufwertung der Innenstadt

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Die Innenstadt wird durch die Etablierung eines Innenstadtkonzepts aufge-

wertet

Sicherstellung von Angebot und entsprechender Ansprache
Gewinnung von innovativen Einzelhandelskonzepten

Ansprechender Sortiments- / Unternehmensmix

Halten/Verstarken der Nachfrage vorhandener Zielgruppen

Ausbau und Intensivierung der Kundenbindung

Langfristige Sicherung der Kundenbindung

Aufwertung des Stadtbilds

Attraktivitatssteigerung der Innenstadt fur alle Generationen

Belebung der Innenstadt

Nutzung vorhandener/freier Kapazitdaten (effektives Leerstandsma-
nagement)

Aufmerksamkeitssteigerung in Bezug auf Mdglichkeiten zur Ausbildung
im Einzelhandel

Analyse des Ist-Zustandes

Offentlichkeitsbeteiligung

Alleinstellungsmerkmal zu anderen Stadten herausarbeiten und ent-
sprechend vermarkten

Strukturanalyse ansassiger Einzelhandelsunternehmen (Portfolioana-
lyse)

Zusammenschluss zu Einkaufskooperationen zur Portfolioerweiterung
oder Beschaffungsoptimierung

Reduzierung burokratischer Investitionshiirden

MalRnahmen zur Attraktivitatssteigerung

Erreichbarkeit Innenstadt steigern

Einbindung digitaler Elemente

Einzelhandelsunternehmen, Aktivgemeinschaft Buchen e.V., Gastro-
nomiebetriebe, Kulturelle Einrichtungen, Wirtschaftsforderung, Stadt-
marketing, Verkehrsbetriebe, Bewohner*innen, Unternehmen aus der
Technikbranche

Mdglichkeiten des vorhandenen Leerstandsmanagements, Koopera-
tion anséassiger Unternehmen, Werbemittel (Print-Medien, Social-Me-
dia-Portale, Apps), Personlicher Austausch, Empfehlungen

Fortlaufende Betreuung und Weiterentwicklung von Strategien
Mittel- bis langfristige Prioritat

Tabelle 20: Innenstadtkonzept zur Aufwertung der Innenstadt

Als erster Schritt muss eine Bestandsaufnahme der aktuellen Situation sowie des Innenstadt-

marketingkonzepts (wenn vorhanden) durchgefihrt werden. Hierbei bedarf es u.a. einer Ein-

grenzung des Innenstadtbereiches aber auch einer allgemeinen Systematisierung der
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gegebenen Gewerbe und deren Visualisierung. Dies erleichtert zugleich den Konsument*in-

nen die Nutzung.

Ein entsprechendes Beispiel fur eine solche Visualisierung stellt das Innenstadtmarketing der
Stadt Annaberg-Buchholz?®! (siehe Anhang C) ihren Besucher*innen zur Verfligung. Eine ahn-
liche Anwendung ware auch fiir Buchen leicht umsetzbar. Zudem bietet das Angebot zahlrei-
cher Forderungsprogramme, bspw. das Europdisches Forderungsprojekt INSEK?2, weitere

Orientierungshilfen zur Zielsetzung.

Eine Offentlichkeitsbeteiligung ermdglicht im nachsten Schritt eine aktive Integration der Biir-
ger*innen und weiterer Interessengruppen in den Entwicklungsprozess. Dies kann mithilfe von
Kreativwerkstatten, einem Birgertreff oder auch weiteren Umfragen erfolgen, in denen zum
einen das groRte Potenzial aus Sicht der Blrger*innen, ansassiger Unternehmen oder anderer

Interessengruppen herausgearbeitet und zum anderen mogliche Anséatze diskutiert werden.

Ein weiterer Punkt betrifft den Umgang mit der Blrokratie. Haufig haben Gastronomiebetriebe,
Handelsunternehmen oder kulturelle Einrichtungen eine Vielzahl von Ideen, um ihre Ziele zu
erreichen und dabei gleichzeitig die Innenstadt zu bereichern, scheitern dann aber oftmals
bereits im Entstehungsprozess, da einige Vorhaben gesonderte Genehmigungen oder Leis-
tung von Abgaben und Geblhren voraussetzen. Dies erschwert die Durchsetzung kreativer
und innovativer Ansatze und bremst die Eigeninitiative der Unternehmen. Haufig gibt es viele
Ideen und Vorstellungen, deren Wirkung und Erfolg es allerdings erst auszutesten gilt und
somit nicht im Verhaltnis zu den zusatzlichen Investitionshirden, die der Entscheidungshoheit
der Kommune unterliegen, stehen. Eine birokratische Vereinfachung oder Senkung von Ge-
bihren, eventuell auch nur in einem zeitlich begrenzten Rahmen als Probephase, wiirde die
Einrichtungen und Unternehmen anregen, kreativ und innovativ zu werden und ungewohnliche
Vorhaben auszuprobieren. Gegliickte Versuche kommen nicht zuletzt auch der Innenstadt und
der Wirtschaft zu Gute.

Die Attraktivitat der Innenstadt und wie diese auf Bewohner*innen und Tourist*innen wirkt,
l&sst sich durch eine Vielzahl von MalBnahmen steigern. Zum einen betrifft das grundsatzlich
die optische Wirkung der Innenstadtbereiche, zum anderen aber auch schlicht die wahrge-
nommene Atmosphére. Eine optimierte Sauberkeit, beispielsweise durch zusatzliche Miillei-
mer oder einen verstarkten Einsatz der Stadtreinigung vor allem in der Fu3gangerzone, kann

diese Atmosphére positiv beeinflussen. Die Sanierung der restlichen alteren und marode

251 ygl. Stadt Annaberg-Buchholz (Hrsg.) (0.J.): Plan-Innenstadt.
252 ygl. Bundesministerium des Innern, fir Bau und Heimat (Hrsg.) (2019).
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wirkenden Gebaude sollte in naher Zukunft abgeschlossen werden, um ein stimmiges und

asthetisches Bild der Altstadt sicherzustellen.

Ziel ist es, Platze und Orte in der Kernstadt zu schaffen, die zur Entschleunigung und zum
Verweilen einladen. Dies kann durch die bauliche Gestaltung, bspw. durch die Errichtung zu-
satzlicher Spiel- und Freizeitméglichkeiten - zum Beispiel durch Wasserspiele -, dem vermehr-
ten Einsatz von Grunflachen oder durch die Sicherstellung von Barrierefreiheit, Erreichbarkeit

und ausreichender Sitzgelegenheiten, gesteuert werden.

Ein Innenstadtleitsystem mit einer kreativen Einbindung des Maskottchens ,Buchi der Maul-
wurf*, regt besonders kleine Kinder und deren Familien an, die Stadt zu erkunden und besser
kennenzulernen. Zudem kénnen Kooperationen mit den Schulen vor Ort, beispielsweise durch
die Einfihrungen eines einmal pro Woche stattfindenden ,Tag der Kunst®, jungen Kiinstler*in-
nen die Plattform bieten, ihre Talente - ob allein, im Chor oder in der Theater-, Musik-, oder
Projektgruppe- zu zeigen und auszutesten. Neben den Kunstler*innen suchen dadurch zu-
satzlich Familienmitglieder oder auch weitere Interessierte die Innenstadt auf und stellen so
eine generationsibergreifende Zusammenkunft dar. Die Etablierung des Nachtlebens in der
Kernstadt, in Bezug auf die Café-, Bar- und Clubkultur durch die Herausbildung eines Allein-
stellungsmerkmals mithilfe von Veranstaltungen und Aktionen, muss ebenso vorangetrieben

werden, da diese auf lange Sicht die Belebung der Stadt férdert.

Der Ausbau des OPNV und der Fahrradinfrastruktur sollen dazu fiihren, den Besucher*innen
der Innenstadt das Erreichen selbiger zu erleichtern und dabei auf die Nutzung eines eigenen
PKWs zu verzichten. In diesem Zusammenhang kdnnen digitale Elemente als Hilfsmittel ein-
gebunden werden. Durch den Einsatz einer eigenen App fir Buchen kénnen beispielweise
Fahrplane und -routen einsehbar sein, wahrend QR-Codes die Informationsbereitstellung tiber
Produkte, Angebote und Geschéfte erleichtern und die Vernetzung innerhalb Buchens voran-

treiben.

Projekt 7: Ausbau bestehender Strukturen in Richtung Multi-Channel-Retailing und Vo-

rantreiben der Digitalisierung im Einzelhandel

Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel

Buchen wird eine Einkaufsstadt der Zukunft

Ausbau des | love Buchen“-Onlineportals

Entwicklung in Richtung Multi-Channel-Retailing
Verbesserung des Einkaufserlebnisses
Zukunftssicherung vorhandener Einzelhandelsgeschéfte
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Ansprache weiterer, juingerer Zielgruppen
Entwicklung stationarer Einzelhandelsunternehmen in Richtung Digita-
lisierung

Projekt zum Ausbau des ,| love Buchen®“-Onlineportals: Erweiterung,
Aktualisierung, Vermarktung, Vereinheitlichung der Lieferung, Etablie-
rung einer Abhol-Box

Einbindung digitaler Elemente bei Verkaufsraum- und Sortimentsge-
staltung: QR-Codes, Tablets

Aktivgemeinschaft Buchen e.V., Sonstige Einzelhandelsunternehmen,
Informationstechnologieunternehmen, Stadtmarketing

Strukturen des ,| love Buchen“-Onlineportals, Ausweitung vorhandener
Verkaufsstrukturen, Kooperationen unter Einzelhdndlern, Beratung
durch Unternehmen aus der Informationstechnikbranche, Investitionen,
Engagement

Laufende Betreuung der MaBhahmen
Kurzfristige Prioritat

Tabelle 21: Ausbau bestehender Strukturen in Richtung Multi-Channel-Retailing und Vorantreiben der Digitalisie-
rung im Einzelhandel

Zur langfristigen Sicherung der Existenz des stationaren Einzelhandels, missen bestehende
Strukturen der Buchener Einzelhandelsunternehmen in Richtung Multi-Channel-Retailing?>®

weiterentwickelt und vorhandene Anséatze zur Digitalisierung vorangetrieben werden.

Dabei eignet sich das aufgrund der Covid-19-Pandemie gegriindete Onlineportal ,| love Bu-
chen® als Grundstein fur einen umfassenden Ausbau, indem weitere Handler*innen integriert
und Strategien zur intensiveren, gemeinsamen Vermarktung entwickelt werden. Um fir die
Kunden*innen regelmafiig Impulse zu setzen und neue Kaufanreize zu schaffen, ist eine fort-

laufende Aktualisierung der angebotenen Produkte maf3geblich.

Eine Kooperation mit abgeleiteter Malinahme zur einheitlichen Gestaltung der Lieferung stellt

einen weiteren Optimierungsansatz dar.

Denkbar wére es auch, gemeinschaftlich ein Click & Collect-System in Form einer Abhol-Box
auf einer Freiflache der Buchener Innenstadt aufzustellen, in der Handler die bestellten Auf-
trage hinterlegen und Kunden*innen diese bequem abholen kénnen. So kdnnen Versandkos-

ten auf Anbieterseite reduziert und gleichzeitig mehr Kunden*innen in die Innenstadt gelockt

253 Multi-Channel-Retailing beschreibt die Erganzung des stationaren Vertriebsweges um weitere Vertriebskanale,
wobei insbesondere ein Fokus auf den digitalen Vertrieb gelegt wird. Wichtig ist dabei die Vernetzung der einzel-
nen Vertriebswege untereinander, vgl. Henning, A. (0.J.).
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werden, wovon nicht nur der ansassige Einzelhandel, sondern auch Dienstleistungsunterneh-

men und Gastronomiebetriebe profitieren.?%*

Auch innerhalb der Geschéafte kann eine Entwicklung in Richtung Digitalisierung stattfinden,
indem beispielsweise QR-Codes fur Produkte in die Verkaufsraumgestaltung mit eingearbeitet
werden, die gewissermalden als ,digitale Erweiterung des Regals” fungieren und ein breiteres
Sortimentsangebot ermdglichen, indem beispielhaft gezeigt wird, welche weiteren Produktva-
riationen oder Produktarten zusatzlich zum vorratigen Sortiment bestellbar sind. So kénnten
spezielle Produkte auf Wunsch der Kunden*innen individuell bestellt werden, was zudem ei-

nen besonderen Kundenservice darstellt.

Durch die Einfihrung von Tablets fir Kunden*innen, die beispielsweise den ,| love Buchen*-
Onlineshop als Bestellplattform im Hintergrund haben, lasst sich der stationare Einkauf um ein
digitales Element erganzen und das Einkaufserlebnis, gerade fir jiingere und onlineaffine Kun-

den*innen, aufwerten.

Projekt 8: Entwicklung von Einzelhandelskonzepten aufgrund demografischer Entwick-
lungen

-‘ Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt und Handel
-‘ Buchen wird eine Einkaufsstadt der Zukunft

l Reaktion auf demografischen Wandel

Erhdhung der Lebensqualitat fur Senioren*innen

Vernetzung unterschiedlicher Altersgruppen

Ausweitung der Serviceangebote im Einzelhandel

Intensivierung der Kundenbindung

Umsatzsicherung

Mdglichkeit zur Taschengeld-Aufbesserung fir jiingere Menschen
Intergenerationelle Kommunikation und Austausch

Steigerung des Wir-Gefihls

Zertifizierung ,Generationenfreundliches Einkaufen*
Anbieten einer Einkaufshilfe

Fokus auf personliche Beratung und Betreuung

= Anbieten verschiedener Bestell- und Liefermdglichkeiten
Kooperation/Vermarktung im Mehr-Generationen-Haus

= Aktivgemeinschaft Buchen e.V., Stadtmarketing, Mehr-Generationen-
Haus, Handelsverband Deutschland -HDE e.V., jingere Burger*innen

254 ygl. Stopfer, E. (2019).
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= Teilnahme am Zertifizierungsprozess, Kommunikation (Pressearbeit,
Anzeigen etc.), Mitarbeiter zu Koordination, Aushange an Schulen/Ju-
gendhausern etc., Engagement

» Fortlaufende Betreuung und Reaktion auf Veranderung
= Mittelfristige Prioritat

Tabelle 22: Entwicklung von Einzelhandelskonzepten zur Einbindung sich verandernder Kundenstrukturen auf-
grund demografischer Verdnderungen

Aufgrund der allgemein zu beobachtenden demografischen Entwicklung und der verstéarkten
Nachfrage nach Wohnhausern und Baugrundstiicken von Familien, wird sich mittelfristig in-
nerhalb des Buchener Innenstadtbereichs ein Strukturwandel vollziehen, bei dem immer mehr

altere Menschen aus ihren Hausern in Wohnungen innerhalb der Innenstadt ziehen.?%®

Dies hat eine Veranderung der Kundenstrukturen fiir die ansassigen Einzelhandelsunterneh-
men zur Folge und bietet zeitgleich Mdglichkeiten, auf diese Veranderung zu reagieren und

wirtschaftlich, aber auch sozial davon zu profitieren.

Die Geschéfte der Aktivgemeinschaft Buchen kdnnten perspektivisch eine Zertifizierung im
Bereich ,Generationenfreundliches Einkaufen® anstreben, um alteren Generationen sowie El-
tern mit Kinderwagen oder auch Menschen im Rollstuhl ein angenehmeres Einkaufserlebnis
zu ermd@glichen, wodurch gleichzeitig die Kundenbindung verstarkt und ausgebaut werden

kann.2%6

Mithilfe eines Kooperationsprojektes mit dem Mehr-Generationen-Haus, den anséssigen
Schulen oder durch Mitarbeiter*innen der Einzelhandelsunternehmen selbst konnte das Kon-
zept einer Einkaufshilfe fur altere Menschen ausgearbeitet werden. Dabei gibt es drei ver-
schiedene Arten einer Einkaufshilfe: Die Einkaufs-Vertretung, bei der die Einkaufshilfe alle no-
tigen Einkéaufe fir die entsprechende Person erledigt, die Einkaufs-Begleitung, bei der &ltere
Menschen stundenweise bei ihren Einkaufen begleitet werden oder den Lieferservice, der di-

rekt von den Einzelunternehmen selbst angeboten werden kann.?%’

Besondere Serviceangebote wie eine telefonische Bestellmdglichkeit mit einer Lieferung der
bestellten Produkte bis vor die eigene Eingangstiire — eventuell auch in Kombination mit einem
entsprechenden Angebot im ,| love Buchen“-Onlineshop fir onlineaffine Senior*innen — bieten
den Kunden*innen einen Mehrwert und sichern zudem die Umsétze von den Blrger*innen,
die ohne fremde Hilfe Schwierigkeiten bei einem Einkauf im stationaren Einzelhandel haben.
Bei der Erstellung von Serviceangeboten fiir &ltere Menschen gilt es zu beachten, dass ein

Fokus auf die perstnliche Komponente in den Geschéften gelegt wird, da die Faktoren

255 ygl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 09.11.2020
256 ygl. Handelsverband Deutschland — HDE e.V. (Hrsg.) (2020).
257 ygl. Web care LBJ GmbH (2020).
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Beratung und Betreuung besonders fir altere Menschen weiterhin ausschlaggebend bei der

Kaufentscheidung sind.

7.3. Empfehlung fur weiteres Vorgehen im Handlungsfeld Tourismus, Kultur,

Veranstaltungen, Stadtmarketing und Digitalisierung

Projekt 1: Buchen als Smart City der Zukunft

Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung

Buchen wird eine innovative Stadt und nutzt die Chancen der Digitalisierung

Innovativer Auftritt der Stadt
Zeitgeméles und modernes Stadtmanagement durch Ausbau der di-
gitalen Angebote

= E-Government: Ausbau des Birgerportals zur Modernisierung des Bur-
gerkontakts mit der Stadt

» Implementierung eines ,Stadtschlissels: Kundenbindungsprogramm
fur den Aufenthalt in der Innenstadt

= Digitalisierung der Einkaufstadt: ,Window Shopping“-Elemente, Einsatz

einer*s City-Content- Managers*in, digitales Einkaufsleitsystem in der

Innenstadt, Integration eines Einkaufsguides im Blrgerportal

Entwicklung / Launch der Buchen-App (Datenschutz)

Technische Ausstattung der gesamten Verkehrsinfrastruktur

Aufbau eines digitalen Bildungsnetzwerks

Stadtverwaltung, Stadtmarketing, Handler*innen, IT-Dienstleister, Biir-
ger*innen, Schulen, externes Fachpersonal/Lehrkréafte

Vor dem Hintergrund der aktuellen gesellschaftlichen Herausforderungen, wie sie auch in der

Fachpersonal, Zeit, Technik / digitale Infrastruktur, Investitionen,
Réaumlichkeiten

Langfristiges, kontinuierliches Projekt
Hohe Prioritat

Tabelle 23: Buchen als innovative Stadt und Digitalisierung der Kommune

Situationsanalyse erdrtert wurden, soll die Stadt Buchen die Chancen der Informations- und
Vernetzungstechnik in Zukunft im Sinne einer Smart City fur die nachhaltige Stadtentwicklung
nutzen.?*® Laut der Definition des Bundesministeriums des Innern, fir Bau und Heimat steht
der Begriff ,Smart City"“ dabei fur die Entwicklung und Nutzung digitaler Technologien in fast

258 \/gl. Bundesinstitut fir Bau-, Stadt- und Raumforschung (Hrsg.) (2017).
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allen Bereichen auf kommunaler Ebene.?*® Bei einem solchen Konzept ist es essenziell, die
Bedurfnisse der Menschen in den Mittelpunkt zu stellen und die Digitalisierung effektiv zu nut-
zen, um demographische Herausforderungen auszugleichen. Dabei sollte allen Menschen die
Mdglichkeit gegeben werden, am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen, was durch barriere-
freie digitale und analoge Angebote erreicht wird. Neben diesen gesellschaftlichen Aspekten
umfasst das Konzept einer Smart City auch den effizienten Umgang mit Ressourcen und for-
dert umweltfreundliche Mobilitats- und Versorgungskonzepte, wodurch langfristig die nachhal-
tigkeitsorientierte Entwicklung Buchens zu einer griinen Heimat und Destination geférdert wird.
Durch innovative Losungen bleibt nicht nur die lokale Wirtschaft wettbewerbsfahig, sondern
auch die Erfullung und kontinuierliche Verbesserung der kommunalen Aufgaben werden gesi-
chert. Dabei sollte die Sicherheit der Birger*innen sowohl im privaten, offentlichen als auch

im digitalen Raum im Fokus stehen.?%°

2016 wurde von der Bundesregierung die Dialogplattform Smart Cities eingerichtet, die den
nationalen und internationalen Austausch zu stadtentwicklungspolitischen Fragen der Digitali-
sierung fordert. Von dieser wurde 2017 auch eine Smart City Charta mit Leitlinien und Emp-
fehlungen dafir, wie die digitale Transformation in den Kommunen nachhaltig und im Sinne
einer integrierten Stadtentwicklung gestaltet werden kann, vorgelegt. Die Vision der Dialog-
plattform ist eine intelligente und zukunftsorientierte Kommune die nur durch die aktiv genutzte
Digitalisierung, die zielgerichtet gestaltet und gesteuert werden muss, verwirklicht werden

kann.261

Als Stadt Buchen ist es sinnvoll sich an den Smart City Charta zu orientieren und sie als Wer-
tekompass zu nutzen. Hierzu sollten zunéchst Verantwortliche bestimmt werden, die sich mit
dem Thema auseinandersetzen und gemeinsame Ziele, moglichst auch mit Einbezug der Bir-
ger*innen, fur die Stadt formulieren. Bei der Umsetzung helfen konkrete Projekte, die im weli-

teren Verlauf vorgestellt werden.

Die hier beispielhaft vorgestellten Einzelprojekte missen unbedingt eng miteinander vernetzt
werden. Die Grundlage stellt dabei das Birgerportal, um die kommunalen Verwaltungsaufga-
ben transparenter, zugénglicher und auch effizienter fur alle Birger*innen zu gestalten. Erste
Schritte wurden hier durch die Stadt Buchen mit der Etablierung von Online-Antragen, Online-
Terminvereinbarungen und dem Einbinden des Serviceportals Baden-Wirttemberg getatigt.
Langfristig sollte ein eigenes Birgerportal aufgebaut werden, in dem nicht nur ein digitales
Birgeramt vorzufinden ist, sondern auch vielfaltige Dienste von anderen kommunalen Unter-

nehmen und Institutionen gebtlindelt werden. Hierbei kann auch die bereits von der Stadt

259 \/gl. Bundesministerium des Innern, fur Bau und Heimat (0. J.).
260 \/gl. Bundesinstitut fir Bau-, Stadt- und Raumforschung (Hrsg.) (2017).
261 \/gl. Bundesministerium des Innern, fir Bau und Heimat (0. J.)
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Buchen eingefuhrte zentrale Kita-Vormerkung integriert werden. Mit der Schaffung solcher
kommunalen Online-Angebote muss die Stadtverwaltung fortlaufend modernisiert werden, da-

mit die Stadt Buchen auch zukiinftig zeitgemaf in Kontakt mit ihren Blrger*innen tritt.

Als Beispiel ist hier die Stadt Duren anzufiihren, die bereits seit 2012 eine eigene Landing
Page fur das Birgerportal aufgebaut hat.?®> Neben digital einreichbaren Mangelmeldungen
und Burgerantragen finden sich hier auch Méglichkeiten, den Abfall direkt an oder abzumel-
den, Standesamt-Urkunden anzufordern, einen Betreuungsplatz Uber die Kita-Verwaltungs-
software ,Little Bird“ anzumelden oder aber Uber das Ticketportal Eintrittskarten fur Kulturver-
anstaltungen zu erwerben. Fur samtliche Verwaltungsdienstleistungen ist zudem E-Payment
als Bezahlungsmaglichkeit Standard.?®® Besonders interessant ware auch die Einfihrung ei-
nes Ratsinformationssystems flr Blrger*innen, das offentliche Unterlagen und Termine — u.
a. Sitzungsbeschlisse, Vorlagen und Protokolle — zentral und transparent darstellt. Im Moment
erfolgt die Verdffentlichung solcher Informationen auf der Website benutzerunfreundlich, weil
die Meldungen und Dateien unter den verschiedenen Reitern ,Aktuelles®, ,Satzungen & Ver-
ordnungen“ und ,Offentliche Bekanntmachungen® nicht Ubersichtlich bekannt gegeben und
dokumentiert werden. Stattdessen konnten mit einem Burgerinformationsportal politische Ent-
scheidungen und Prozesse flr die Blirger*innen zugénglicher und nachvollziehbar dargestellt
werden, sodass aktiv gegen die wachsende Politik- und Birokratieverdrossenheit in der Bur-
gerschaft gewirkt werden kann.

Die Stadt Norderstedt geht hier sogar einen Schritt weiter und bietet den Blrger*innen die
Mdglichkeit, sich selbst bei der Aufstellung des stadtischen Haushalts einzubringen.?%* So kon-
nen auf einer Plattform Ideen zur Finanzplanung eingereicht und bewertet werden, woraus die
50 bestbewerteten Vorschlage der Stadtvertretung vorgelegt werden.?®® Fiir die Stadt Buchen
bedeutet daher ein Blrgerportal die Notwendigkeit, um auch zuklnftig im Dialog mit den Br-

ger*innen zu bleiben.

Neben diesem Birgerportal kann die Plattform um weitere Projekte erganzt werden. Beispiel-
haft werden nachfolgend dazu zwei Projekte aus den Bereichen Soziales und Wirtschaft/Ver-
kehr dargestellt.

Die Stadt Langenfeld kann als weitere Beispielstadt und Ideengeberin fir smarte Zukunftskon-
zepte neben Diren und Norderstedt herangezogen werden. Sie gilt als Modellstadt fur eine

innovative Zukunft des Handels und des Erlebens der Innenstadt und damit als sogenannte

262 vgl. Bundesministerium des Innern (Hrsg.) (2016 a)
263 \/gl. Stadt Diren (0.J.).

264 \/gl. Stadt Norderstedt (0. J.)

265 \/gl. Bundesministerium des Innern (Hrsg.) (2016 b)
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,Future City“.?%® Projekte wie bspw. der Stadtschliissel, bei dem es sich um eine Bonuspunk-
tesammelkarte fur das Parken in der Innenstadt handelt, verknipfen verkehrstechnische mit
wirtschaftlichen Aspekten. Mithilfe des Stadtschlissels kann man kontakt- und bargeldlos in
der Innenstadt parken und zudem Punkte durch Einkéufe bei teiinehmenden Geschaften sam-
meln. Der Schlissel ist dabei als praktischer Schliisselanhanger gestaltet, der mit einem QR-
Code versehen ist und folglich beim Einkauf einfach eingescannt werden kann. Das Sammeln
von Punkten ermdglicht dem/der Kunde*in im Idealfall kostenloses Parken. Durch den Stadt-
schlissel bleiben Besucher*innen langer in der Innenstadt, in welcher z. B. ,Window-Shop-
ping“-Elemente integriert werden, bei denen Einzelh&ndler*innen interaktive Bildschirme in
ihre Schaufenster integrieren und somit ihre regulédren Ladenéffnungszeiten ausweiten und
den Kunden*innen ein digitales Angebot zur Verfligung stellen kdnnen. In Langenfeld wird fur
die Gestaltung, Aktualisierung und das Monitoring von digitalen Prozessen und Anwendungen
ein*e City-Content-Manager*in eingesetzt. Dies wirde sich bspw. auch flr den Ausbau des |-

love-Buchen®-Onlineportals der ansassigen Einzelhandler*innen anbieten.

Zudem kann ein digitales Einkaufsleitsystem mit diversen interaktiven Bildschirmen in der In-
nenstadt integriert werden. Im Burgerportal kann zusatzlich die Rubrik ,Einkaufen erganzt
werden, die mit dem ,I-love-Buchen®“-Onlineportal und dem Einkaufsleitsystem der Innenstadt

verkndpft ist und damit einen Einkaufsguide fir die Blrger*innen darstellen kann.

Im Bereich des Buchener Verkehrs kénnte sich mithilfe von modernen Technologien die Ver-
kehrslage zukunftsorientiert verbessern. Durch eine datenbasierte Kommunikation zwischen
Autos und der umgebenden Infrastruktur sowie Fahrradfahrer*innen, Ful3ganger*innen, 6ffent-
lichen Verkehrsmitteln und Sharing-Diensten kann zukinftig eine deutliche Reduzierung der
Gefahren und Begleiterscheinungen des Stral3enverkehrs erreicht werden. In diesem Zusam-
menhang werden allgemeine Daten zu Verkehrslage und Fahrverhalten in Echtzeit Ubermittelt
und sorgen so fur eine frihzeitige Stauerkennung, adaptive Ampelschaltungen und die Be-
stimmung von Umleitungsmdglichkeiten. So kénnte beispielsweise auch eine situationsange-
passte Verkehrsmittelwahl gesteuert werden, die den Verkehrsfluss positiv beeinflussen
koénnte. Mit entsprechenden technischen MaRRnahmen kann ein stadtweites, offenes Mobili-
tatsnetzwerk durch den permanenten Austausch zwischen den Beteiligten entstehen. Als
Kommunikationskanal kénnte hierbei die bereits angedachte Buchen-App - unter Beriicksich-

tigung des Datenschutzes - genutzt werden.?®”

In einer Smart City ist zudem die Bildung der Birger*innen ein wesentlicher Bestandteil. Dabei

steht die Vernetzung eines physischen Lernortes mit einem virtuellen Bildungsraum und

266 \/gl. gmvteam GmbH (Hrsg.) (0. J.)
267 \/gl. Deutschland sicher im Netz e.V. (Hrsg.) (0. J.)
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digitalen Angeboten und Lernmethoden im Fokus, um den individuellen Wissenserwerb zu

starken.68

Die Stadt Buchen bietet bereits ein vielfaltiges Angebot der digitalen Bildung fir die Schuler*in-
nen. Hierzu gehort beispielsweise die Lernfabrik der gewerblichen Schule zum Thema Indust-
rie 4.0%%° oder der Basiskurs Medienbildung am Burghardt-Gymnasium, welcher Giber den Um-

gang mit digitalen Medien informiert.?’°

Die technische Voraussetzung fiir solche Projekte liegt in einer modernen und leistungsféahigen
Infrastruktur und Ausstattung, die auch auf3erhalb des schulischen Unterrichts genutzt werden
kann. Dariiber hinaus ist die fachliche Kompetenz der Lehrkréafte essenziell, sodass diese mit

digitalen Lehrmethoden vertraut sein und sich gegebenenfalls selbst weiterbilden sollten.

Mit dieser Grundlage im padagogischen Bereich kann die Stadt ein digitales Bildungsnetzwerk
aufbauen, welches uber die rein schulischen Angebote hinausgeht. Durch eine Vernetzung
aller Bildungseinrichtungen und die Erstellung eines einheitlichen Schilerforschungszentrums
kdnnen Synergieeffekte sowie neue Moglichkeiten und eine grof3ere Vielfalt der Konzepte ent-
stehen. Dabei sollte das freizeitliche Interesse von Schiler*innen an Digitalisierung, naturwis-
senschaftlichen und technischen Themen fokussiert werden, indem das Forschungszentrum
auch eigenstandig Uber den Unterricht hinaus genutzt werden kann. Vor dem Hintergrund des
Fachkraftemangels ist eine solche Férderung auch im Sinne der Unternehmen, da jungen Bur-

ger*innen notwendige Schliisselqualifikationen vermittelt werden.

Die Vorteile eines solchen Bildungsnetzwerkes liegen vor allem in der personalisierten Wei-
terbildung, welche auf den individuellen Kenntnisstand, Kompetenzen und Lernfortschritt an-
gepasst wird. Dadurch, dass die Bedurfnisse der Lernenden im Vordergrund stehen, wird Bil-
dung zugéanglicher fir alle Alters- und Gesellschaftsgruppen. Wichtig ist, dass es sich bei ei-
nem solchen digitalen Bildungsnetzwerk nicht ausschlieRlich um die formale Bildung in der
Schule oder der beruflichen Ausbildung handelt. Bildung ist stattdessen als ganzheitliches und
lebenslanges Projekt zu sehen, was auch informelle Bereiche wie beispielsweise die Weiter-

bildung in Vereinen, der Volkshochschule sowie Gelegenheitsstrukturen umfasst.?’

Aufgrund der Gegebenheiten bietet sich ein solches Netzwerk auch fiir die Stadt Buchen an.
Durch die virtuelle Erweiterung sind vor allem Birger*innen aus den Ortsteilen nicht mehr da-
rauf angewiesen, zu einer Bildungseinrichtung in der Kernstadt zu fahren, sondern kbnnen die

Angebote zuhause wahrnehmen. Vor dem Hintergrund der alternden Gesellschaft ist die

268 \vgl. Nationaler IT-Gipfel (2016).
269 vgl. Zentralgewerbeschule Buchen (0. J.b).
270 \/gl. Burghardt-Gymnasium Buchen (o. J.b).
271 \/gl. Nationaler IT-Gipfel (2016)
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individuelle Weiterbildung auch dann noch mdglich, wenn die Mobilitat eingeschrankt ist. Die
wichtigste Voraussetzung dafir ist, dass auch dieser Altersgruppe der Umgang mit digitalen
Medien gezeigt wird und die Angebote darauf angepasst werden. Zu diesem Zweck kann das
Mehrgenerationenhaus eingebunden werden, um speziell die alteren Blrger*innen bei der
Weiterbildung zu unterstitzen. Darlber hinaus kann das digitale Bildungsnetzwerk auch in
stadtische Veranstaltungen, Ferienprogramme oder auch die (noch nicht eingefiihrten) Nach-
haltigkeitstage integriert werden, um das Bewusstsein fur zukiinftig wichtige Themen zu schér-
fen und den Zugang zu Bildungsangeboten zu vereinfachen.

Wie sich in der Umfrage gezeigt hat, herrscht in Buchen ein starkes Gemeinschaftsgefiihl der
Burger*innen. Es liegt daher nahe, dass eine solche interaktive Plattform akzeptiert und ge-
nutzt wird. Durch die Integration weiterer Projekte, wie beispielsweise dem Ticketverkauf fir
Veranstaltungen oder eine Ehrenamtsbdrse, entsteht so eine interaktive Plattform, welche die
Burgerbeteiligung erhdht, die kommunalen Aufgaben vereinfacht und Buchen so zu einer zu-
kunftsfahigen und in allen Dimensionen nachhaltigen Stadt zu entwickeln.

Projekt 2: Verbesserung der Onlineprésenz

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung

-‘ Buchen wird modern und einheitlich vermarktet

Schaffung eines visuelleren und ansprechenderen Gesamtbildes der
Website

Erhdhung der Benutzerfreundlichkeit durch einfacheres Zurechtfinden

Steigerung der Attraktivitat fur jungere Zielgruppen
Das Sprichwort ,ein Bild sagt mehr als 100 Worte® findet in diesem Projekt Anwendung. ,Die

Bebilderung der Website

Hervorheben des Virtuellen Stadtrundgangs
Generieren und Zusammenstellen von Bildmaterial
Herausarbeiten visueller Potentiale

= Stadtverwaltung, Stadtmarketing, AktivGemeinschaft, Arbeitskreis
Tourismus, TG Odenwald

= Bildmaterial, Fachpersonal, Zeit, Technik

Einmalig, laufende Erweiterung
Hohe Prioritat

Tabelle 24: Verbesserung der Onlineprasenz

Mehrzahl der Nutzer bevorzugen im Zeitalter der Mediensnacks und des schnellen Konsums
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Fotos“?2, so T. Theobald, Redakteur und Autor bei der Zeitung Horizont. Es bedarf einer kon-
sequenten Einbindung von Bildmaterial in die ans sich Ubersichtlich gestaltete Tourismus-
Website. Vor Allem der Bereich ,Highlights* sollte sofort visuell zu erfassen sein, damit Besu-
cher*innen der Website sofort sehen, worum es sich handelt.?” Es ist fur AuRenstehende bei-
spielsweise schwer nachzuvollziehen, was eine alla hopp!-Anlage ist. Erst mit dem Klick auf
den jeweiligen Shortcut kbnnen genauere Informationen, vor allem aber Bilder, eingesehen
werden. Manch einer mag diesen Schritt allerdings nicht tun, sodass die Informationen, welche
sich hinter den jeweiligen Reitern verbinden, z.T. nicht abgerufen werden. Durch einen moder-
neren und visuell ansprechenderen Aufbau der Website kann die Attraktivitat selbiger gestei-
gert werden. Jedem Highlight kdnnen hierbei 2-5 aussagekraftige und ansprechende Bilder
zugeordnet werden, durch welche erkenntlich wird, was das Besondere an der entsprechen-
den Attraktion ist. Dies steigert nicht nur die Verstandlichkeit, sondern auch die emotionale
Erreichbarkeit bei den Besucher*innen der Website.

Ferner ist es notwendig, dass die Website ,Highlights in Buchen® die gleichen Unterpunkte
aufweist, welche auch rechterhand im griin unterlegten Reiter ,In diesem Bereich“ zu finden
sind. Das Glockenspiel taucht demnach allerdings nur im griin unterlegten Bereich auf, bei

den Unterpunkten der Highlights wurde es allerdings vergessen.?’#

Auch der Bereich ,Gastronomie®, welcher ebenfalls unter dem tbergeordneten Thema ,Tou-
rismus* zu finden ist, bedarf einer Uberarbeitung und Auffrischung. So wére es auch hier fir
Burger*innen und Tourist*innen hilfreich, wenn den einzeln aufgefiihrten Gastronomiebetrie-
ben AuRRenansichten des Restaurants / Cafés zugeordnet wirden. Auch Fotos der im jeweili-

gen Haus angebotenen Speisen erleichtern die Orientierung.

Im Sinne der Smart City bedarf der Gbersichtlich und modern gestaltete virtuelle Stadtrund-
gang einer Uberholung. Auch hier empfiehlt es sich, mehr Bildmaterial zu integrieren. Die oben
genannte Problematik zeigt sich auch hier. Ein oder mehrere Bilder als Einstieg steigern die

Verstandlichkeit und die Begeisterung bei Blrger*innen und Tourist*innen.

Ferner wéchst die Bedeutung von Social-Media-Kanélen. Nach Angaben von Statista nutzten
im Jahre 2020 schéatzungsweise 3,81 Milliarden Personen monatlich aktiv die sozialen Me-
dien?” Finf Jahre zuvor waren es gerade einmal 2,08 Milliarden.?”® Aus diesem Grund setzen

immer mehr Firmen, Unternehmen und Institutionen auf die Nutzung von Social-Media-

272 \/gl. Theobald (2018).
273 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Highlights in Buchen.
274 \/gl. Stadt Buchen (0. J.): Highlights in Buchen.

275 \/gl. Statistisches Bundesamt (2020b).
276 vgl. ebenda.

105



BUCHEN FF-N

Maflinahmenplan T HOCHSCHULE HEILBRONN

Auftritten als Medium zur Forderung ihres Bekanntheitsgrades.?’” In Deutschland nutzten im

Jahre 2019 etwa 45% der Unternehmen einen oder mehrere Social-Media-Kanale.?’8

Daher wird es auch fiir Stadte und Kommunen immer wichtiger, diesem Trend gerecht zu

werden. Folgende Kandale werden bereits durch die Stadt Buchen aktiv bespielt:

- Facebook

- Instagram

Doch beide dieser Seiten sind hauptsachlich fir die Buchener Birger*sinnen generiert, eine

Touristische Vermarktung findet kaum statt.

Buchen, mit seinen riesigen Waldern, der TropfsteinhOhle, der Weite der Natur und der histo-
rischen Altstadt bietet dagegen diverse Orte flr einzigartige Fotokulissen, welche nur sparsam

und unzureichend genutzt und zur Geltung gebracht werden.

Um diese Potentiale ausreichend zu nutzen, ist es vonnoten, weitere Kapazitaten im Bereich
des Stadtmarketings zu schaffen. Eine moderne und adaquate Vermarktung ist lohnen, sodass
auch die Schaffung einer zusatzlichen (ggf. auch halben) Stelle sinnvoll erscheint.

Projekt 3: Préazisere und modernere Vermarktung Buchens

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung

- Buchen wird modern und einheitlich vermarktet

Einheitliche Positionierung der Stadt Buchen am Markt
Geeintes Image durch Birger*innen und Tourist*innen
Gesteigerte Identifikation mit dem Leitsatz der Stadt

Erweiterung des Logos und der Stadtidentitat

Stimmigere und einheitlichere Kommunikation

starkere Verankerung des Leitsatzes bei den Birger*innen, Verwen-
dung des Leitsatzes als Untertitel der Stadt

Leben des Leitsatzes

Bessere Ansprache der jingeren Zielgruppe

Steigerung der Bekanntheit durch pragnante Vermarktung und moder-
nes Design

= Referenz zur Tradition

Stadtverwaltung, Stadtmarketing, Aktivgemeinschaft, Arbeitskreis Tou-
rismus

277\/gl. Rana, Nirpendra P. et al. (2020).
218 \/gl. Statistisches Bundesamt (2020c).
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-‘ = Bildmaterial, Flyer, Fachpersonal, Zeit, Technik

= Einmalig, laufende Erweiterung
= Hohe Prioritat

Tabelle 25: Prazisere und modernere Vermarktung Buchens

Da der Leitsatz der Stadt Buchen keine klaren USPs der Stadt herausarbeitet, ist es nicht
einfach, danach zu leben. Die Frage, warum sich Buchen ,offener®, ,lebendiger und ,weniger
alltaglich“ prasentiert als andere Stadte liegt auf der Hand.?”® Um dennoch dem eher allge-
meingultigen Leitsatz gerecht zu werden, ist es umso wichtiger, ihn in das tagliche Leben zu
integrieren, um jeden Tag aufs Neue beweisen zu kénnen, dass die Stadt Buchen diesen Leit-

satz und die sich selbst zugeschriebenen Attribute zurecht tragt.

Um dieses selbst gewahlte Motto in die Tat umzusetzen ist es allerdings zunéchst wichtig,
dass alle Birger*innen es auch kennen und sich damit identifizieren. Bei einem Blick auf die
Website, aber auch auf Merchandise- Materialien wie Zettelblocke, Kugelschreiber und Bro-
schuren fallt auf, dass der Leitsatz klar unterreprasentiert ist.?®° Lediglich auf der Website

prangt er auf dem ersten der 5 standig wechselnden Banner.

Daher ist es von grofRer Wichtigkeit, den Leitsatz in eben diesen Produkten zu integrieren.
Denkbar ware, ihn als eine Art Untertitel zu verwenden, um somit eine héhere Resonanz und
Akzeptanz zu generieren. So kdnnte das Logo der Stadt Buchen beispielsweise wie folgt aus-
sehen:

STADT C
(ODENWALD) Offen, lebendig & nichr alliiglich

Abbildung 18: Eigene Darstellung: Logo-Vorschlag

Zudem missen alle Akteur*innen dazu angehalten werden, dieses Motto aktiv zu verwenden.
So miussen Briefe der Stadt, Logos, Tourismusbetriebe und sonstige Interessensgruppen den
Satz verstehen und leben. Hierfiir bedarf es einer aktiven und involvierenden Marketing Kam-
pagne. Denkbar wére dies unter Beteiligung der Blrger*innen, welche Beispielsweise unter
dem Hashtag #offenlebendignichtalltaglich Bilder und Aktionen teilen kénnen, in welchen sie

diese Zeile in die Tat umsetzen. Hierbei kdnnen sich dann auch die Stadt und ihre Organe,

279 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Start.
280 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Start.
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Vereine und Verbande, sowie die Privatwirtschaft beteiligen, um eine stimmige und nachvoll-

ziehbare Einheit zu erreichen.

Zudem fallt auf, dass innerhalb der Kommunikation eine gewisse Einheitlichkeit fehlt. Es ist
nicht auf allen Kanéalen definiert, ob die Stadt nun ,Buchen®, ,Buchen im Odenwald” oder ,Bu-
chen (Odenwald)“ genannt wird. Um eine gréRRere Einheit und Gleichheit zu erreichen, ist es
forderlich, sich auf eine Bezeichnung der Stadt festzulegen. Dies ermdglicht eine klarere und

verstandlichere Kommunikation nach aufRen und eine hohere Identifikation nach innen.

In Anlehnung an eine Marketingmaf3nahme, welche durch die Stadt Marktredwitz durchgefuhrt
wurde, wére ferner zu Uberlegen, ob das Einflihren eines Kirzels sinnvoll ware.?! So spricht
nicht nur aus Grunden der Einfachheit, sondern auch aufgrund des aktuellen Trends, Konso-
nanten als Abklrzungen zu verwenden, vieles fur die Einfihrung dieses Labels. So vertreiben
beispielsweise Versandhandels- und Modeketten T-Shirt, Sektglaser und vieles mit der Auf-
schrift ,grl pwr* (entspricht englisch: ,girl power*).?%2 Ahnliche Abkiirzungen kénnen auch ver-

mehrt in anderen Bereichen des taglichen Lebens gefunden werden.

Dartiber hinaus verbindet das Kurzel BCH, welches sich fur die Stadt Buchen anbieten wiirde,
die Tradition mit der Moderne. So ist seit dem ersten Juli des Jahres 1956 der Stadt Buchen
das Autokennzeichen BCH zugeordnet.?®® Nach dessen Einstellung im Jahre 1972 ist es seit
2013 wieder erhaltlich. Somit steht die Abktrzung BCH zum einen fur das Zurtickgewinnen

von ldentitat und Tradition, zum anderen knupft sie an moderne Trends an.

Die Marke BCH kodnnte somit zu einem neuen Identitatsverstandnis der Blrger*innen und ei-

nem modernen Image bei den Tourist*innen beitragen.

Projekt 4: Schaffen einer nachhaltigen Identitat - Internalisierung der 17 UN-Nachhaltig-
keitsziele fur eine nachhaltige Stadtentwicklung

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung
Buchen wird als Griine Destination und Heimat identifiziert und vermarktet
— Fair, Regional und Nachhaltig

= Gestarktes und zukunftsfahiges Stadtimage
= Wirkungsorientiertes Nachhaltigkeitsmanagement der Kommune
= Nachhaltiges Engagement bindeln, sichtbar machen und férdern

281 \/gl. GroRe Kreisstadt Marktredwitz (0.J.).
282 \/gl. Otto GmbH & Co KG (0.J.).
283 \/gl. Rhein-Neckar-Zeitung (2014).
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= Klare Kommunikation und Vermarktung einer Stadtidentitat mit langfris-
tigen, nachhaltigen Zielen
= Schwerpunkt des Stadtmarketings auf Nachhaltigkeit (insbesondere
die Themen Natur/Umwelt, Fairtrade und Regionalitat) Gelebte
Selbstverstandlichkeit von Nachhaltigkeit
= Bindelung des nachhaltigen Engagements: Extra Landing Page,
Nachhaltigkeits-Mapping, Verbesserte Zusammenarbeit mit Organisa-
tionen
= Konsequente Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele in allen Stadtberei-
chen:
= Kommunale Politik: Implementierungen der SGD-Indikatoren,
Standardisierter Prozess zur Uberpriifung einer nachhaltigen
Stadtentwicklung
= Vereine, Institutionen und Betriebe: Selbstverpflichtung und Veran-
staltungen

Stadtverwaltung, Stadtmarketing, ortliche Vereine/Betriebe/Schulen,
Organisationen mit Bezug zum Thema Nachhaltigkeit

= Vermarktungskanale und Marketingaktivitaten (Online, Print), koordina-
tive Mitarbeiter*innen, technisches Know-how

= Langfristiges, kontinuierliches Projekt
= Hohe Prioritat

Tabelle 26: Schaffen einer nachhaltigen Identitat - Internalisierung der 17 UN-Nachhaltigkeitsziele fur eine nach-
haltigere Stadtentwicklung

Im Moment gibt es keine einheitliche Stadtmarketingstrategie, die der Stadt Buchen eine klare
Identitat gibt. Es wird deshalb vorgeschlagen zu kommunizieren, dass sich Buchen als eine
Stadt versteht, die neue Wege geht und sich trotzdem auf seine Traditionen und regionalen
Besonderheiten beruft. So impliziert schon der Leitsatz ,offen, lebendig und nicht alltaglich®,
dass die Stadt Buchen aufgeschlossen fiir neue, innovative Wege ist und sich als Vorreiter in
einer nachhaltigen Stadtentwicklung sieht. Es wird daher als sinnvoll erachtet, dass dieser
Leitgedanke sich auch grundlegend in der Strategie der Stadt Buchen widerspiegelt und das
Stadtmarketing passend zu dem Konzept Smart City einen Schwerpunkt auf das Themenkom-
plex Nachhaltigkeit — sei es im Sinne des Fairtrade-Gedankens, des Umweltschutzes, der Re-
gionalitéat oder der sozialen Nachhaltigkeit — setzt. Hierbei soll sich Buchen an den 17 UN-
Nachhaltigkeitszielen mit den 169 Unterzielen (Sustainable Development Goals), zu denen
sich die Weltgemeinschaft bis 2030 verpflichtet hat, orientieren und analysieren, inwieweit sie

als Kommune bei der Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele dazu beitragen.

Dabei helfen in Bezug auf Kommunen sogenannte SDG-Indikatoren, die die Erreichung der
globalen Nachhaltigkeitsziele auf kommunaler Ebene messen.?8 Fur die Stadt Buchen bedeu-

tet eine solche Implementierung, dass eine nachhaltige Stadtentwicklung im Sinne der Agenda

284 \/gl. Bertelsmann Stiftung (0. J.).

109



BUCHEN FFN

Mal3nahmenplan (ODENWALD) i, i & st HOCHSCHULE HEILBRONN

30 in der wirtschaftlichen, der sozialen und 6kologischen Dimension ergebnisorientiert umge-
setzt werden kann. Daflr wurde ein Katalog mit geeigneten Indikatoren herausgegeben, der
der Stadt Buchen dabei helfen kann, den Entwicklungsstand fur das Ziel einer nachhaltigen
Stadt abzubilden.?® So gilt es beispielsweise das dritte Nachhaltigkeitsziel ,Gesundheit und
Wohlergehen® zu quantifizieren, indem Indikatoren wie die Vorzeitige Sterblichkeit, die Arzte-
versorgung und die Luftqualitat in konkreten Werten gemessen werden. Wird dies fur jedes
der 17 Nachhaltigkeitsziele durchgefiihrt, erhalt Buchen Indikatoren dafur, welche Handlungs-
felder langfristig fir das Stadtmarketing ergeben und wo Handlungsbedarf fir ein nachhaltiges
und lebenswertes Buchen besteht. Schon aus dem genannten Beispiel wird deutlich, dass
Nachhaltigkeitsmanagement nicht nur Umweltschutz bedeutet, sondern alle Stadtbereiche be-
trifft.

Deswegen wird empfohlen, dass in der Stadtverwaltung Buchens die Uberpriifung aller Pro-
jekte und MaRRnahmen hinsichtlich der Nachhaltigkeitsziele noch wéahrend der Entwicklungs-
phase und als standardisierter Prozess erfolgt, bei dem konkret und schriftlich festgehalten

wird, wie die MalRBnahme einen Beitrag zu einer nachhaltigen Stadtentwicklung leistet.

Neben der konsequenten Umsetzung von nachhaltigen Entwicklungsprojekten in allen Stadt-
bereichen und einer gelebten Selbstverstandlichkeit von Nachhaltigkeit durch die kommunale
Politik, muss eine nachhaltige Stadtentwicklungsstrategie deutlich mit der Offentlichkeit kom-
muniziert werden. Im Moment gibt es keine einheitlichen Marketingaktivitaten in dem Bereich
Nachhaltigkeit.

Daher werden nachfolgend zwei Best Practices aus anderen Stadten vorgestellt. So kann Bu-
chen zum Beispiel wie die Stadt Mannheim ein Nachhaltigkeits-Mapping umsetzen, bei dem
Burger*innen sich Projekte und Institutionen (Weltladen, Mehrgenerationenhaus, Griine Band
etc.) mit Informationen darliber auf einer Stadtkarte anzeigen lassen kénnen, die zur kommu-
nalen Erreichung der 17 Nachhaltigkeitsziele beitragen.?® Ein solches Nachhaltigkeits-Map-
ping kdnnte mit einer Landing Page verknupft werden, die nachhaltige Entwicklungsprojekte
in Buchen sammelt und vorstellt. Neben den bereits prominenter vermarkteten Projekten, wie
das Griine Band, sind das Projekt ,Buchen bliiht auf - Bliihender Naturpark“?®” und die Aktion
der gelben Bander fir die gemeinsame Ernte von Obstbdumen Beispiele fuir Engagement, das
bisher auf der Website unter ,Aktuelles” untergeht, nicht kommuniziert wird oder starker ver-
marktet werden kénnte. Insbesondere auch die Auszeichnung als Fairtrade-Stadt ist hier an-

zufuhren. So sollten Aktionen wie die Fairtrade-Woche oder das Faire Schlaufenster

285 vgl. Bertelsmann Stiftung (2018).
286 \/gl. Stadt Mannheim (o. J.).
287 \/gl. Stadt Buchen (0.J.): Projekt ,Bliihender Naturpark®.
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kontinuierlich eingepflegt und auf den Fairtrade-Schools-Blog des Burghardt-Gymnasium Bu-
chens verwiesen werden, der regelmaRig Projekte vorstellt, um gerade auch das Engagement
der jungeren Birger*innen sichtbar zu machen.?®® Auch vermehrte Kooperationen mit Organi-
sationen wie ,N!-Netzwerk"®, ,Fairtrade-Towns" und ,Faire Woche“ und eine starkere Prasenz
auf deren Websites, steigert das Bewusstsein Uber die Initiativen der Stadt Buchen und férdert

langfristig die Schaffung einer nachhaltigen Identitét.

Diese Identitat kann Buchen noch verstarken, indem sie die nachhaltige Stadtentwicklung zum
Stadtgesprach macht. Hier kann sich Buchen an der Stadt Koln orientieren, fiir die Studierende
mit dem Projekt #17Ziele die UN-Entwicklungsziele auf 85.000 Bierdeckel mit Kélsche Dialekt
fur die Burger*innen in Kdlner Bars und Kneipen fassbar machte.?° Hier wird empfohlen, dass
die Stadt Buchen in Zusammenarbeit mit den vielféltigen Vereinen und Institutionen ein eige-
nes Leitprojekt und eine Selbstverpflichtung zur Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele erarbei-
tet, um so viele Burger*innen wie moglich fur Nachhaltigkeit zu sensibilisieren. Idealerweise
setzen die Vereine und Betriebe in Zukunft eigene Projekte zum Thema Nachhaltigkeit um. So
konnte zum Beispiel die ortliche Gastronomie, der Einzelhandel und der Verein Eine Welt e.V.
in Kooperation die Veranstaltung ,Regionalitat trifft auf Fairtrade“ beispielsweise im Kontext
der SDGs ,nachhaltige/r Konsum und Produktion®, ,menschenwitrdige Arbeit und Wirtschafts-

wachstum® und ,keine Armut® durchflhren.

Projekt 5: Vermarktung Buchens als grine Destinationsmarke fir die Metropolregion
Rhein-Neckar

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung
Buchen wird als Griine Destination und Heimat identifiziert und vermarktet
— Fair, Regional und Nachhaltig

Ganzheitliches Destinationsmanagementkonzept fiir eine nachhaltige
Destinationsentwicklung

Klare und schlissige Destinationsmarke fiir Buchen

Langfristige Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit

= Vermarktung Buchens als Ort der Natur mit Fokus Erholung und Bil-
dung, insbesondere fir die Rhein-Neckar Region

= Grune Band als USP neben den Naturparks und Tropfsteinhdhle (be-
gleitet von Salzgrotte, Limes und Wald)

=  Website umstrukturieren: Naturerlebnisse statt saisonaler Veranstal-
tungen als Highlights

= Schaffen eigener Pauschalangebote (insbesondere mit Veranstaltun-

gen)

288 \/gl. TransFair e.V. (0. J.d).
289 \/gl. Engagement Global GmbH (0. J.).
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=  Kommunikation mit Bildern und Erlebnissen (Wandern/Radfah-
ren/Mountainbiken)

= Vermarktung von Buchen als Grinkern-Region: Grinkernwochen,
Gruinkerndarre in Rinschheim, Griinkernprodukte, Blogger-Kooperation

= Tourismusmarketing, Stadtmarketing, drtliche Betriebe, lokale Vereine,
TG Odenwald, Naturpark Neckartal-Odenwald, Geonaturpark Berg-
stralRe-Odenwald

= Vermarktungskanale & Marketingaktivititen (Online, Print), beste-
hende Naturguter, koordinative Mitarbeiter

= Langfristiges, kontinuierliches Projekt

= Hohe Prioritat

Tabelle 27: Vermarktung Buchens als griinen Destinationsmarke fir die Metropolregion Rhein-Neckar

Buchen bringt als Mittelzentrum im Neckar-Odenwald Kreis, umgeben von einer weiten Natur-
landschaft, die idealen Voraussetzungen mit, um sich langfristig fur die Metropolregion Rhein-
Neckar als einen Ort der Natur mit Fokus auf Erholung und Bildung zu positionieren. Dafir
muss eine klare Destinationsmarke geschaffen werden: Buchen verkorpert die griine Oase
und Kleinstadtidylle in der Region und lockt mit zahlreichen Naturerlebnissen, die durch Qua-
litat, Nachhaltigkeit und Bildungsangeboten bestechen. So kénnte Buchen von dem Trend
profitieren, dass es die Menschen vermehrt aus der Stadt wieder in die Natur zieht. Die besten
Voraussetzungen flr eine Profilierung hin zu nachhaltigen Naturtourismus mit kulturellen Er-
lebnissen hat Buchen durch bereits zahlreich vorhandene Naturgiter und Projekte, die durch
das Stadtmarketing erfolgreich initiiert und etabliert wurden. Lediglich eine in sich schliissige
Vermarktung und konsequentes Branding der Destination Buchen muss vorgenommen wer-
den.

Im Mittelpunkt der Marketingaktivitditen muss das Grine Band Buchens als USP stehen, denn
dieses zieht sich einmal quer durch Buchen, verbindet unterschiedlichste Aktivitdten und Orte
in Buchen, sodass ganz Buchen — insbesondere auch die Innenstadt — von den Tourist*innen
profitieren kann. Das Projekt ,,Grine Band* fungiert hierbei auch als Wegweiser fur zuklnftige
Projekte im Bereich Stadtmarketing und Tourismus, da es mit dem enthaltenen Hochwasser-
schutz und der Renaturierung der Moore auch das Themenkomplex ,Umweltschutz und Nach-
haltigkeit” inkorporiert und die Stadtmarketingstrategie bis in letzter Konsequenz umsetzt. Zu-
dem muss die Vermarktung starker im Kontext des Naturparks Odenwalds und UNESCO-
Geopark Bergstraf3e-Odenwald gesehen werden. So ist Buchen starker als Mitglied dieser

einzigartigen Kulturlandschaft zu kommunizieren.
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Konkret bedeutet das, dass sich die u. a. auf der Website kommunizierten Highlights in Bu-
chen? sich von saisonalen Veranstaltungen hin zu Naturerlebnissen verandern missen. Da-
bei wird empfohlen die Website so umzustrukturieren, das als Highlights das Griine Band, die
Eberstadter Hohlenwelten, die Salzgrotte und Limes mit den Rémerkastellen, sowie die Erleb-
nisse Wandern und Radfahren (inkl. E-Bike & Mountainbike) herausgestellt werden. Die sai-
sonalen Veranstaltungen sollten besser unter einem eigenen Reiter namens ,Event- und Kul-
turhighlights“ zusammengefasst werden. Erganzt werden sollte der Websitepunkt , Tourismus*
mit dem Reiter Sehenswurdigkeiten, wo sich weitere Attraktionen wie das Glockenspiel und
die Altstadt wiederfinden. Als Alleinstellungsmerkmal wird ein Reiter vorgeschlagen, der das
Thema Nachhaltigkeit touristisch behandelt. Hier konnten die Aktivititen des Geoparks im
Stadtgebiet Buchen genannt werden??, die eingegangene Renaturierung und der Hochwas-
serschutz mit der Schaffung des Griinen Bandes und weitere Umweltschutz-Komponenten bei
anderen Projekten. Au3erdem konnten nachhaltige Verhaltensweisen an Tourist*innen kom-
muniziert werden und dargestellt werden, wie Buchen als Destination und Stadt die 17 Nach-
haltigkeitsziele (SGDs der UN) umsetzt.

Zudem sollte sich die Stadt Buchen prasent auf ihren Marketingkanalen als Griinkernregion
positionieren. Im Moment gibt es keinen Eintrag auf der Website Buchens oder eine Erwah-
nung Buchens auf der Griinkern-Landing Page der TG Odenwald?®? — lediglich die eigene
Website von dem Stadtteil Rinschheim hat eine Landing Page zu dem Getreide.?*® Hier wéare
es eine sinnvolle Uberlegung, ob die in Rinschheim anséassige Griinkerndarre nicht touristisch
genutzt werden kann. Erganzt werden sollte das touristische Angebot durch den bereits vor-
handenen Grunkern-Radweg und dem Griinkern-Kochbuch, einer Griinkernwoche mit ortsan-
sassigen Restaurants?®4, Zusammenarbeit mit lokalen Landwirten fir die Entwicklung und Ver-

trieb fur Griinkernprodukte, sowie Kooperationen mit Koch-Bloggern zu Buchens Griinkern®,

Schlussendlich soll die Vermarktung der ,Grinen Destination“ noch durch die Schaffung von
eigenen Pauschalangeboten verschérft werden und sicherstellen, dass nicht nur Tagestouris-
ten den Weg nach Buchen finden. Hierbei ist es wichtig, das mit Emotionen und Eindriicken
gearbeitet wird. Beispiele waren: ,Grine Auszeit in Buchens Naturidylle®, ,Kulturerlebnis Bu-
chen — Mit allen Sinnen genielRen® oder ,Aktiv durchs Hugelland®. Hierbei sollte in enger Ko-
operation mit den lokalen Dienstleistern Ubernachtungsangebote geschaffen werden, die mit

einzelnen Angeboten - Besuch in der Salzgrotte, Kochkurs mit Griinkern oder Griinkern-Menu

290 ygl. Stadt Buchen (0. J.): Highlights in Buchen.

291 ygl. Geo-Naturpark BergstraBe-Odenwald e.V. (0. J.c):

292 ygl. Touristikgemeinschaft Odenwald e.V. (0. J.b).

293 vgl. Stadt Rinschheim (0. J.).

294 ygl. Touristikgemeinschaft Odenwald e.V. (0. J.b).

2% F{ir ein Beispiel einer solchen Kooperation vgl. Annes Topfgefllster (2017).
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im einen der Restaurants, Picknickkorb mit ausgewahlten regionalen und Fairtrade Produkten
fur eine ausgewahlte Wanderung/Fahrradtour?®®, Tour durch die Eberstadter Tropfsteinhohle,
Veranstaltungen in der Stadthalle - gepaart werden. Gerade bei den Kulturveranstaltungen
wurde deutlich, dass die Angebote nicht ausreichend angenommen werden?®’. Hier ist denk-

bar, dass Konzerte erfolgreicher in einem Leistungsbindel vermarktet werden kénnen.

Projekt 6: Uberarbeitung des Veranstaltungsangebotes

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung

-‘ Buchen wird modern und einheitlich vermarktet

Bessere Resonanz der Veranstaltung bei den Blrger*innen
Hohere Auslastung bereits bestehender Veranstaltungsformate
Personal, Zeit, Technik

Zusammenarbeit zwischen Veranstaltern und Zielgruppen
» Laufendes Projekt
Mittlere Prioritat

Birgerbeteiligung und gesteigerte Mitsprache jlingerer Zielgruppen
Tabelle 28: Uberarbeitung des Veranstaltungsangebotes

Dialog mit Zielgruppen

Einbindung von Schulen und Vereinen

= Gemeinschaftliche Entwicklung neuer Formate

Bessere Ansprache der jingeren Zielgruppe

= gesteigerte Vermarktung durch tagesaktuelle und visuelle Inhalte

Stadtverwaltung, Stadtmarketing, Aktivgemeinschaft, Schulen, Vereine
und Verbande

Bei Gespréachen, welche Studierende der Hochschule Heilbronn im Rahmen des Projektes mit
Verantwortlichen und Leistungstrager*innen der Stadt Buchen fiihrten, war eine Ubereinstim-
mung vieler Befragten erkenntlich.?®® Einige wiinschten sich, dass ,nicht immer nur die glei-
chen® die kulturellen Veranstaltungen besuchen. Allerdings wurde in diesen Gesprachen ge-
mutmallt, dass die wenigsten dies auf ein schlechtes oder gar fehlgeleitetes Marketing zuriick-

fuhren, sondern eher auf einen Mangel an Interesse vonseiten der Burger*innen.

Tatséchlich stellt diese Situation sich zwiegespalten dar. So wurde in der durch die Studieren-

den der Hochschule Heilbronn erhobenen Umfrage in 13 Fallen angegeben, dass eine

2% vgl. Stadt Buchen (Odenwald) (0. J.): Picknick rund um Buchen.
297 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.
298 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.
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Verbesserung des Veranstaltungsangebots, gerade im Hinblick auf eine jingere Zielgruppe,

wlnschenswert erscheint?®°.

Daher bietet es sich an, ebendiese Zielgruppe in die Veranstaltungen mit einzubeziehen und

eine gesteigerte Aktivitat und ein gesteigertes Interesse zu generieren.

Denkbar ware, jungere und modernere Formate wie Poetry Slams, E-Sports Turniere oder
Konzerte mit jungerer Zielgruppe in den bestehenden Veranstaltungskalender zu inkludieren.
Wichtig ist hier der Dialog mit der jeweiligen Zielgruppe, damit nicht kostenintensive Veranstal-
tungen bereitgestellt werden, von welchen man ausgeht, dass ,die Jugend® sie gerne hatte,

welche in Wirklichkeit aber am Markt vorbeigehen.

Um diese Problematik zu vermeiden, ist es wichtig, mit den Zielgruppen in Dialog zu treten.
Eine im Jahre 2005 von der Bertelsmann Stiftung durchgefiihrte Studie belegt, dass etwa 60%
der befragten Kinder und Jugendlichen nie, oder nur selten die Beteiligungsmdglichkeiten ihrer
Kommune in Anspruch nehmen.3® Etwa 1/3 der befragten Kommunen ging dagegen davon
aus, dass ihr Angebot haufig genutzt wird. Diese Liicke der Wahrnehmung und der tatsachli-
chen Realitat gilt es zu schliel3en. So reicht es nicht aus, eine Beteiligung auf der Website zur

Verfligung zu stellen, die Beteiligung muss auch attraktiv vermarktet werden.

Hierbei kommen wieder die Sozialen Medien ins Spiel, aber auch bereits in Schulen kann auf
die Beteiligungsprozesse hingewiesen und/ oder zurlickgegriffen werden. Erst wenn Anbieter
und Nachfrager sich einig sind, welche Veranstaltungen wiinschenswert waren, besteht die
Mdglichkeit, beide Seiten zufrieden zu stellen. Denn es sollte weder das Ziel sein, den Nach-
fragern Veranstaltungen anzubieten, fir welche nur wenig bis kein Interesse besteht, anderer-
seits darf diese Anspruchsgruppe auch nicht aufgrund eines Mangels an Beteiligung verges-

sen werden.

Projekt 7: Verbesserung der Organisation im Veranstaltungsbereich

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung
Die Organisation und die Zusammenarbeit einzelner Akteur*innen im Kultur-
und Tourismusbereich werden gestarkt

= Verbesserte Vermarktung aller Veranstaltungen durch die Stadt
= Steigerung der Auslastung der Stadthalle
= Ausweitung des Veranstaltungsangebotes

299 \gl. Anhang E: 12 Zufriedenheit mit Veranstaltungen.
300 \/gl. Bertelsmann Stiftung (2005).
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-‘ = Vertrage mit Veranstaltern der Stadthalle Uberarbeiten

-‘ = Stadtverwaltung, Veranstalter
-‘ Personal, Zeit

= Laufendes Projekt
= Mittlere Prioritat

Tabelle 29: Verbesserung der Organisation im Veranstaltungsbereich

Bezuglich der Stadthalle sollten die bestehenden Vertrdge mit den unterschiedlichen Veran-
staltern dringend Uberarbeitet werden. Es ist wichtig, dass auch die Stadt selbst in das Marke-
ting von Events involviert ist. Bevorstehende Veranstaltungen sollten deshalb sowohl auf der
Website der Stadt als auch durch Plakate in der Innenstadt sowie in den Stadtteilen beworben
werden und auf den Social-Media-Kanélen der Stadt Erwdhnung finden. Durch solche Mal3-
nahmen ist es madglich, ein breiteres Publikum und somit eine groRere Auslastung der Halle
zu erreichen, was auch im Sinne der Stadtverwaltung ist. Demgemalf3 kann man sowohl mehr
Veranstalter*innen nach Buchen locken als auch gleichzeitig dem Wunsch der Buchener*in-
nen nach einem gréfReren und auch Jingere ansprechenden Veranstaltungsangebot nach-

kommen?3,

Projekt 8: Steigerung der Zusammenarbeit im Kultur- und Tourismusbereich

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung

- Die Organisation und die Zusammenarbeit einzelner Akteur*innen im Kultur-

und Tourismusbereich werden gestarkt

= Strategieentwicklung zur Umsetzung des Leitbilds fir Buchen
Aufstockung des Personals im Bereich Kultur

Steigerung der Zusammenarbeit verschiedener Akteur*innen durch
verbesserten regelmafRigen Austausch

Entwicklung innovativer Ideen im Hotel- und Gastronomiebereich

= Gesteigerte Zusammenarbeit innerhalb der Stadtverwaltung:
= Ausweitung der Personalkapazitét
= Halbjahrlicher runder Tisch mit Akteur*innen aller Stadtteile
= Intensiver Austausch der Hotels, Gastronomie, Stadtverwaltung:
= Regelméalig stattfindender runder Tisch
= Gemeinsame Projekte mit Kolleg*innen und der Stadt
= Restaurant-Hopping

Stadtverwaltung, Hotel- und Gastronomiebetriebe

301 \gl. Anhang E: 33 Offene Felder fiir Verbesserungsvorschlage nach Kategorien geordnet.
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= Laufendes Projekt
= Hohe Prioritat

Tabelle 30: Steigerung der Zusammenarbeit im Kultur- und Tourismusbereich

Zunachst einmal gilt es als Stadt immer eine klare Strategie vor Augen zu haben, wie das
Leitbild gelebt und umgesetzt werden kann. Der nétige erste Schritt ist deshalb, sich mit allen
Verantwortlichen zusammensetzen und eine Strategie fur Buchen zu definieren die anschlie-

Bend in allen Bereichen umgesetzt wird.

Da eine Stadt immer auch von ihrem kulturellen Angebot lebt, sollte gerade in diesem Bereich
ausreichend viel Fachpersonal zur Verfligung stehen, um diesen optimal zu bedienen und
auch GrolRprojekte zu ermdglichen. Aufgrund dessen sollte Herrn Kohler noch mindestens
ein*e weitere*r Kolleg*in an die Seite gestellt werden, um ihn in seinen Aufgaben im Kulturbe-
reich tatkraftig zu unterstitzen. Zuséatzlich ist die Veranstaltung eines halbjahrlichen runden
Tisches mit den verantwortlichen Akteur*innen aus allen Stadtteilen anzustreben, um die Kom-
munikation zwischen und innerhalb der Bereiche Tourismus, Kultur und Veranstaltungen zu
starken. Hierbei sollten jeder Stadtteil und jeder Bereich einen kurzen Halbjahresbericht vor-
stellen, der anschlieRend auch auf dem Burgerinformationsportal, ganz im Sinne der Smart
City, veroffentlicht und den Birger*innen so zuganglich gemacht werden soll. Anschlielend
an die Vorstellungen der Berichte soll tber eventuelle Probleme aber auch tber Ideen und
Vorschlage diskutiert werden. Eine solche Gesprachsrunde starkt dabei nicht nur den Aus-
tausch und die Kommunikation, sondern vor allem auch das Wir-Gefuhl, was bei einer Stadt

wie Buchen mit weit auseinanderliegenden Stadtteilen von enormer Wichtigkeit ist.

Ein regelmafig stattfindender Runder Tisch ware auch im Tourismusbereich mit den Akteur*in-
nen der Hotellerie und Gastronomie wiinschenswert, wie Herr Reinhardt vom Hotel Reichsad-
ler im Gesprach bestatigt hat®®2. Es ist wichtig sich unter den Kolleg*innen auszutauschen und
so Uber die Sorgen und Probleme der anderen Bescheid zu wissen. Eine intensive Zusam-
menarbeit starkt hierbei vor allem das Miteinander, fordert Kreativitat und Innovation und min-
dert das Konfliktpotenzial. Auch hier konnte eine digitale Plattform im Sinne der Smart City
sinnvoll genutzt werden. Besonders wichtig ist, dass auch die Stadtverwaltung regelmafig an
einigen der Treffen teilnimmt, um direktes Feedback zu erhalten. Aul3erdem sollten vermehrt
gemeinsame Projekte entstehen, mit der Stadt aber auch unter Kolleg*innen der Hotellerie und

Gastronomie.

302 \/gl. Expertengesprach mit der Stadt Buchen vom 02.11.2020.
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Als ein innovatives Projekt ware hier z.B. Restaurant/Gastro-Hopping bzw. Dinner-Jumping
geeignet: an einem Abend werden mehrere Restaurants besucht, bei denen i.d.R. jeweils ein
Gang und ein Getrank verzehrt werden. Das Ganze wird zu einem bestimmten Preis angebo-
ten und kann in kleiner Runde zu zweit oder aber auch in groReren Gruppen durchgefihrt
werden. Zur Orientierung bietet sich hier das Dinner-Jumping Angebot der Stadt Sasbachwal-
den im Schwarzwald an®®. Ein solcher Abend kann auch mit einem gewissen Rahmenpro-
gramm erganzt werden bei dem z.B. eine Stadtfuhrung oder eine Wanderung in Zusammen-
arbeit mit der Touristeninformation angeboten wird. Zur Orientierung kann hier das Restaurant-
Hopping in Freiburg®®* und das Gastro-Hopping auf der Insel Reichenau®® dienen. Ein solches
Angebot macht die altbekannten Restaurants bei Einheimischen durch die kreative Zusam-
mensetzung des Gange-Menus wieder attraktiver, zieht vor allem auch junge Menschen an
und stellt ein spannendes Angebot fur Tourist*innen dar, die so auch in kurzer Zeit eine grol3e
kulinarische Vielfalt erfahren konnen. Des Weiteren sind gemeinsame sommerliche Grilla-
bende von benachbarten Hotels oder Restaurants denkbar.

Projekt 9: Implementierung eines umfassenden Code of Conduct

- Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing, Digitalisierung

Buchen wird modern und einheitlich vermarktet

Klare Regeln und Linien fir interne und externe Angelegenheiten
Geringere Angreifbarkeit und gesteigerte Verbindlichkeit einer Verhal-
tensvorschrift

Verringerung von Konfliktpotential

=  Sammlung von Themen fiir den Code of Conduct
Implementierung des Code of Conduct in Anstellungsvertrage
= Gemeinschaftliche Erarbeitung von Wertvorstellungen

-‘ Stadtverwaltung, Politik, Gemeinderat

= Personal, Zeit, Recherche, Beteiligungsprozess (inkl. Zugehorige Infra-
struktur)

» Einmalig, laufende Erweiterung

= Mittlere Prioritat

Tabelle 31: Implementierung eines umfassenden Code of Conduct

Um Missstande zu vermeiden und eine verpflichtende gemeinsame Werteimplementierung zu

erhalten, erscheint es sinnvoll, einen Code of Conduct herauszuarbeiten. Bevor genauer

303 \/gl. Stadt Sasbachwalden (0.J.).
304 \/gl. Restaurant Hopping Freiburg (0.J.).
305 \/gl. Verein Bodenseegarten (0.J.).
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darauf eingegangen werden kann, wie dieser aussehen soll, muss zunachst klargestellt wer-
den, was ein Code of Conduct, zu Deutsch ,Verhaltenskodex“ ist. Die folgende Definition be-

zieht sich auf Unternehmen ist jedoch auch auf eine Kommune Ubertragbar.

,Ein Code of Conduct, zu Deutsch Verhaltenskodex, ist nach R6Bler 2016 . . . eine Zusam-
menfassung von Verhaltensregeln in Unternehmen. Er enthélt die wesentlichen Werte und
Grundiberzeugungen des Unternehmens. Die Einhaltung des Code of Conduct hat sich das
Unternehmen als freiwillige Selbstverpflichtung auferlegt. Der Code of Conduct basiert auf den
Unternehmensgrundsatzen und Visionen und bildet die Basis weiterer konkreter Richtlinien

und Regelungen. %

Das Einfiihren eines solchen Verhaltenskodex bedeutet dabei keinesfalls, dass in der Ge-
meinde bereits zu Ungereimtheiten und Problemen gekommen ist. Vielmehr soll fir die Zukunft
eine gemeinschaftlich unterstiitzte und vertretene Wertehaltung verschriftlicht werden. Diese
betrifft die unterschiedlichsten Bereiche. So geht es beispielsweise um die Kommunikation und
den Umgang mit externen Lieferanten. Hierbei drangt sich der Verweis zur ,Fair Trade Stadt*
Buchen auf. In einem Verhaltenskodex kann somit beispielsweise festgelegt werden, dass le-

diglich fair gehandelter Kaffee verwendet werden soll.

Auch der Umgang mit den Burger*innen und den Tourist*innen sowie die Offenlegung be-

stimmter Entscheidungen kann durch einen Verhaltenskodex geregelt werden.

Damit alle Mitarbeiter*innen sich auch mit der Richtlinie identifizieren, bietet es sich an, zu-
nachst Ideen in den eigenen Reihen zu sammeln. Ferner sollte dieser Code of Conduct dann
allen neu eingestellten Mitarbeitenden zur Unterschrift vorgelegt werden, um eine verbindliche

Akzeptanz und Grundlage zu generieren.

Durch die Nutzung eines Code of Conduct kdnnen Missverstandnisse vermieden und negative
Vorurteile und intransparente Entscheidungen vermieden werden. Denn nur wer gemeinsam

und bewusst an einem Strang zieht, wird langfristig Erfolg haben.

306 \/gl. Kleinfeld (2008).
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8. Fazit

Um dieses Leitbild zu erstellen, wurde zunachst eine Analyse der aktuellen Situation in Buchen
in den Bereichen Verwaltung und demographischer Wandel, Wirtschaft, Soziales, sowie Tou-
rismus und Kultur durchgefiihrt. Die Informationen dafir, stammen von der zuvor durchgefthr-
ten Burger*innenbefragung. Mithilfe dieser Situationsanalyse konnte anschliel3end die Ana-
lyse und der Vergleich von umliegenden Kommunen sowie SWOT Analyse erstellt werden.
Diese lieferten die Grundlage zur Erstellung der Leitbildvorschlage und der Ma3nahmenpléne
mit den einzelnen Projekten. Im Folgenden sollen die wichtigsten Ziele noch einmal zusam-
mengefasst werden. Das Leitbild und die Entwicklungsziele wurden auf drei Handlungsfelder
aufgeteilt.

Im Handlungsfeld Wohnen, Leben, Soziales, Nachhaltigkeit ist das erste Hauptziel, dass Bu-
chen eine familienfreundliche, birgeraktive und demografie-sensible Kommune bleibt. Das
zweite Ziel beinhaltet die weitere Gewdahrleistung einer hohe Lebens- und Wohnqualitat mit
einem hohen Gemeinschaftsgefiihl im gesamten Stadtgebiet. Des Weiteren soll die landliche
Grundversorgung der einzelnen Ortsteile kontinuierlich verbessert werden. Dazu ist eine re-
gelmaiige Kommunikation mit den Blrger*innen notwendig, um Transparenz zu schaffen. Ein
weiteres Leitziel ist der bezahlbare Wohnraum fiir alle Generationen. Auf3erdem soll das Pro-
jekt des blihenden Naturparks weiterhin genutzt und weiter ausgebaut werden. Die Blrger*in-
nen sollen dabei aktiv in das Projekt mit eingebunden werden. AuRerdem soll eine regelma-
Bige Kooperation zwischen Landwirt*innen und der Stadt stattfinden. Ein weiteres Ziel ist es,
den Titel der Fairtrade-Stadt weiter auszubauen und umzusetzen, wodurch sich ein nachhal-
tiges Bewusstsein des Fairtrade-Gedanken bei allen Blrger*innen entwickelt. Das Thema
Nachhaltigkeit soll durch aktive und stimmige Kommunikation und Integration in verschiedene
Bereiche, wie den Schulunterricht und das Stadtmarketing in das Bewusstsein der Birger*in-
nen gerickt werden. Zuletzt stellt der Buchener Wald ein Leitziel dar. Dieser soll ein Teil des
Lebens der Birger*innen darstellen und gleichzeitig seine forstwirtschaftliche Funktion behal-

ten.

Die Leitziele dieses Handlungsfeldes sollen dann durch einige konkrete Projekte erreicht wer-
den. Beispielsweise die Wiederaufnahme und Aktualisierung des Demografie-Konzeptes von
2014, Fordermdoglichkeiten fur die landliche Grundversorgung, Generationenibergreifende
Wohnprojekte, ein Jugendparlament sowie den Ausbau der Nachhaltigkeitstage. Auf3erdem
soll das Mehrgenerationenhaus zum Mittelpunkt der Buchener Burger*innen gemacht werden

und die Aktion “blihender Naturpark” ausgebaut werden.
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Im Bereich Verkehr, Wirtschaft, Innenstadt und Handel wurden insgesamt vier Leitziele defi-
niert. Buchen als attraktiver, gut vernetzter und zukunftsfahiger Wirtschaftsstandort stellt in
diesem Handlungsfeld das erste Ziel dar. Daflr ist der intensive Dialog zwischen der Stadt
und den ansassigen Unternehmen und Betrieben nétig, um die Vernetzung untereinander wei-
ter auszubauen. Die Verbesserung und der Ausbau der Verkehrsinfrastruktur ist ein weiteres
Entwicklungsziel, ebenso wie die Attraktivitatssteigerung der Innenstadt durch die Etablierung
eines gesamtheitlichen Konzeptes. Das vierte Leitziel umfasst die Transformation Buchens in
eine zukunftsfahige Einkaufsstadt. Hierfur stellen sich die Akteur*innen des Buchener Einzel-
handels gemeinsam den Herausforderungen der Digitalisierung. Eine Einkaufsstadt der Zu-
kunft lIasst sich nur durch ein starkes Wir-Gefiihl und miteinander realisieren.

Zur Erreichung der Ziele dieses Handlungsfeldes werden ebenfalls einige Projekte beispielhaft
aufgezahlt. Diese beinhalten die Intensivierung des Dialogs mit Unternehmen der Stadt, die
Gewinnung von Auszubildenden im Einzelhandel zur langfristigen Sicherung des Nachwuch-
ses, die Verbesserung der (Rad-)Verkehrsinfrastruktur, die Attraktivitatssteigerung des Einzel-
handels und der Innenstadt fiir jingere Zielgruppen, den Ausbau bestehender Strukturen in
Richtung Multi-Channel-Retailing und das Vorantreiben der Digitalisierung im Einzelhandel
und schliel3lich die Entwicklung von Einzelhandelskonzepten aufgrund demografischer Ent-

wicklungen.

Im dritten Handlungsfeld Tourismus, Kultur, Veranstaltungen, Stadtmarketing und Digitalisie-

rung stehen Digitalisierung und Nachhaltigkeit im Fokus.

Das erste Leitziel definiert Buchen als innovative Stadt, welche die Chancen der Digitalisierung
nutzt. Dies erfordert eine aktive Umsetzung der Digitalisierung und Modernisierung in allen
kommunalen Bereichen. Eine stimmige und moderne Kommunikation und Vermarktung der
Stadt, bei der Buchen durch eine einheitliche Marke und eine vereinte ldentitat reprasentiert
wird, ist ein weiteres Ziel. Dabei ist es wichtig, dass die Stadt Uber ein modernes Marketing,
welches auch jingere Zielgruppen erreicht, verfugt. AuRerdem ist es notwendig, dass die Leit-
Ziele der Stadt allen Akteur*innen bekannt sind und konsequent in allen Bereichen umgesetzt
werden. Das Ziel ,Buchen als Griine Destination und Heimat“ wird dadurch erreicht, dass sich
die Stadt gegeniber den Birger*innen und Tourist*innen als fortschrittliche Stadt im Grinen
prasentiert, in der Fairtrade auf Regionalitat trifft und Nachhaltigkeit gelebt wird. Besonders in
Bezug auf Tourismus wird Buchen als die griine und naturreiche Destination kommuniziert,
die fir bewussten Konsum steht und Besucher*innen Entschleunigung bietet. Das letzte Leit-
ziel in diesem Handlungsfeld ist die Starkung der Organisation im Kultur- und Tourismusbe-
reich sowie die strukturierte Zusammenarbeit einzelner Akteur*innen. Dies wird durch ausrei-

chend viele Mitarbeiter*innen in den Bereichen Kultur und Tourismus erreicht. Aul3erdem

121



BUCHEN FFN

Fazit (ODENWALD) i, i & st HOCHSCHULE HEILBRONN

starkt eine intensive Zusammenarbeit zwischen den Akteur*innen das Miteinander, fordert
Kreativitat und Innovation und mindert Konfliktpotenzial. Alle Beteiligten der Stadt Buchen han-
deln nach einem gemeinsam festgelegten Verhaltenskodex, welcher sicherstellt, dass nie-

mand benachteiligt wird.

Die Projekte zur Erreichung der Entwicklungsziele dieses Handlungsfelds sind die Digitalisie-
rung der Kommune, die Verbesserung der Online Prasenz, die prazisere und modernere Ver-
marktung der Stadt, das Schaffen einer nachhaltigen Identitat mit der Internalisierung der 17
UN-Nachhaltigkeitsziele fur eine nachhaltige Stadtentwicklung sowie die Implementierung ei-
nes umfassenden Code of Conduct.

In allen Leitzielen und MaRnamepléanen wird die Einbeziehung der einzelnen Akteur*innen,
sowie der Burger*innen betont. Nur durch klare Kommunikation der Ziele und Werte konnen
diese auch erreicht werden. Es wird ersichtlich, dass die aktive Zusammenarbeit und der re-
gelmafige Austausch eine der wichtigsten Grundlagen darstellen, um die Ziele langfristig um-

setzen zu kdnnen.

Die Gesamtheit dieser Leitziele, sowie die Betrachtung der aktuellen Situation und der SWOT-
Analyse ergeben das Leitbild. Durch die Verfolgung der einzelnen Leitziele wird das Leitbild

umgesetzt und die Kommune Buchen in ihren vielfaltigen Bereichen gestarkt.
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Anhang
Anhang A: Beschaftigte im Vergleich
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Anhang D: Birger*innenbefragung Vorwort, Datenschutzerkldrung, Fragebogen

Vorwort
Liebe Buchener/ innen,
wie gefallt es lhnen in lhrer Stadt? Was ist besser als woanders, was ist ausbaufahig...?

Das wirden wir gerne mit lhrer Hilfe herausfinden und die Ergebnisse der untenstehenden
Umfrage in eine Leitbilddokumentation fir die Stadt Buchen einflieRen lassen. Diese Studie
wird von Studenten der ,Nachhaltigen Tourismusentwicklung® an der Hochschule Heilbronn
durchgefuhrt, betreut von Herrn Prof. Dr. Bochert. Verantwortlich fur die Umfrage sind Muriel
Wagner (mwagner@stud.hs-heilbronn.de) und Karin Muf3hoff (kmusshoff@stud.hs-heil-
bronn.de).

Wir freuen uns Uber eine rege Beteiligung und viele Ideen. Selbstverstandlich ist die Teil-
nahme freiwillig und anonym, es sind keine Rickschlusse auf Personen moglich. Die Ergeb-
nisse werden ausschlief3lich in anonymisierter Form ausgewertet.

Vielen Dank fir Ihre Zeit und Ihre Antworten, und nun viel Spal!

Muriel Wagner und Karin Muf3hoff

Datenschutzerklarung

Mit meiner Teilnahme bestatige ich, dass ich freiwillig dazu bereit bin, an der genannten Un-
tersuchung teilzunehmen.

Ich weil3, dass ich jederzeit frei bin, die Teilnahme abzubrechen und mein Einverstandnis zu-
rick zu ziehen.

Jederzeit wahrend der Teilnahme und auch unmittelbar danach kann ich verlangen, dass
meine Daten geléscht oder berichtigt werden.

Durch die Beantwortung der folgenden Fragen erklare ich mich damit einverstanden, unter
den genannten Bedingungen an der folgenden Untersuchung teilzunehmen.
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Fragebogen der Birger*innenbefragung

Wie alt sind Sie?

17-25 Jahre () 26-40 Jahre ( )

56-65 Jahre ( ) tber 65 Jahre ( )

41-55 Jahre ()

keine Angaben ( )

Wohnen Sie im Stadtkern oder in einer der Ortsteile?

Stadtkern () Ortsteil ()

Bewerten Sie folgende Bereiche nach lhrer Zufriedenheit 1 = gar nicht zufrieden 5 =

sehr zufrieden!

Einzelhandel

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Innenstadt

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
FuBgangerfreundlichkeit

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Fahrradverkehr

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Autoverkehr/ Verkehrsaufkommen

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Parkplatzsituation in der Innenstadt

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Hotellerie/ Beherbergung

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Veranstaltungen

1 Gar nicht zufrieden ( ) 2() 3()
Kultur

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()
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5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )
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Bewerten Sie folgende Bereiche nach lhrer Zufriedenheit 1 = gar nicht zufrieden 5 =

sehr zufrieden!

Wohnen

1 Gar nicht zufrieden ( ) 2() 3()
Soziales

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Angebot an Pflege-/ und Altenheimen
1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Bildungs- und Betreuungsangebot

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Zusammenleben / Vereinsleben

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Leben in den Ortsteilen

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Wohnungsangebot

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Bauflachenangebot

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Miet-/ Baupreise

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Jobangebot

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()

Umweltschutz/ Nachhaltigkeit seitens der Stadt

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Wald als Erholungsgebiet

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()
Image

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()

4()
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5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

5 sehr zufrieden ()

5 sehr zufrieden ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )

Keine Angaben ( )
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Anhang (ODENWALD) i, ol & et HOCHSCHULE HEILBRONN

Bewerten Sie folgende Bereiche zur Verkehrsanbindung nach Zufriedenheit 1 = gar
nicht zufrieden 5 = sehr zufrieden!

Bahn

1 Gar nicht zufrieden ( ) 2() 3() 4() 5sehrzufrieden( ) Keine Angaben ()
Bus

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3() 4() b5sehrzufrieden( ) Keine Angaben ()
Auto

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3() 4() 5sehrzufrieden( ) Keine Angaben ()
Car Sharing

1 Gar nicht zufrieden () 2() 3() 4() b5sehrzufrieden( ) Keine Angaben ()

Was gefallt Innen besonders gut in/fan Buchen?

Was gefallt Ihnen gar nicht in/an Buchen?

Wo sehen Sie Verbesserungspotential der Stadt Buchen?
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Anhang E: Ergebnisse der Blurger*innenbefragung

Wie alt sind Sie?
Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente

Giiltig 17-25 Jahre 54 19,3 ’! 19 3
26-40 Jahre 122 43,6 ’! 62,9
41-55 Jahre 74 26,4 ‘_ 89 3

56-65 Jahre 20 7,1 ’- 96,4

tiber 65 Jahre 9 3,2 ’! 99,6

keine Angaben 1 0,4 ‘- 100,0
Gesamt 280 100,0 ‘;

Anhang E: 1 Alter der Bevélkerung gesamt

Wie alt sind Sie? (Nur Stadtkern)

Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente

Giiltig 17-25 Jahre 33 20,1 ‘! 20,1
26-40 Jahre 69 42,1 ‘_ 62,2

41-55 Jahre 44 26,8 ‘_ 89,0
56-65 Jahre 12 7.3 ‘ 96,3
tiber 65 Jahre 6 3,7 ‘_ 100,0
Gesamt 164 100,0 ‘-

Anhang E: 2 Alter der Bevolkerung im Stadtkern

Wie alt sind Sie? (Nur Ortsteile)
Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente

Giiltig 17-25 Jahre 21 18,1 ‘_ 18,1

26-40 Jahre 53 45,7 ‘_ 63,8
41-55 Jahre 30 25,9 ‘_ 89 7

56-65 Jahre 8 6,9 ‘- 96,6

tiber 65 Jahre 3 2,6 ‘_ 99,1

keine Angaben 1 0,9 ‘- 100,0
Gesamt 116 100,0 ‘_

Anhang E: 3 Alter der Bevdlkerung in den Ortsteilen
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Wohnen Sie im Stadtkern oder in einer der Orts

Kumulierte

Prozente

B

0

Haufigkeit Prozent
Glltig Stadtkern 164 58,6
Ortsteil 116 41,4
Gesamt 280 100,0

__ I

Anhang E: 4 Wohnort

Einzelhandel

Kumulierte
Prozent Prozente

\-E

Haufigkeit
Giiltig 1 gar nicht | 12 4,3
zufrieden
2 35 12,5
3 105 37,5
4 80 28,6
5 sehr zu- | 44 15,7
frieden
keine Anga- | 2 0,7
ben
Gesamt 278 99,3
Fehlend 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 5 Zufriedenheit mit dem Einzelhandel
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R

Prozent

Haufigkeit

Gultig 1 gar nicht | 36 12,9
zufrieden
2 66 23,6
3 99 35,4
4 58 20,7
5 sehr zu- | 19 6,8
frieden
keine Anga- | 2 0,7
ben
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 6 Zufriedenheit mit der Innenstadt

Kumulierte
Prozente

-
71,8

-
-

FuBgéangerfreundlichkeit

|2

Giiltig

Kumulierte
Prozente

Haufigkeit Prozent
1 gar nicht | 14 5,0
zufrieden
2 17 6,1
3 66 23,6
4 121 43,2
5 sehr zu- | 60 21,4
frieden
keine Anga- | 2 0,7
ben
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 7 Zufriedenheit mit der Fu3gangerzone
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Fahrradverkehr

Kumulierte
Prozente

9,6

30,0

61,8

S

o

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 27 9,6

zufrieden

2 57 20,4

3 89 31,8

4 52 18,6

5 sehr zu- | 24 8,6

frieden

keine Anga- | 31 111

ben

Gesamt 280 100,0

o

Anhang E: 8 Zufriedenheit mit dem Fahrradverkehr

Autoverkehr/ Verkehrsaufkommen

Kumulierte
Prozent Prozente

T

.

B

B

‘ 99,6

Haufigkeit

Giiltig 1 gar nicht | 16 5,7
zufrieden
2 38 13,6
3 109 38,9
4 89 31,8
5 sehr zu- | 27 9,6
frieden
keine Anga- | 1 0,4
ben
Gesamt 280 100,0

.
.
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Anhang E: 9 Zufriedenheit mit dem Autoverkehr/Verkehrsaufkommen
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Parkplatzsituation in der Innenstadt

Kumulierte
Prozente

o
-
-
-

3
5
8
9

12,1
2,5
3,9
1,8
8,9

100,0

o
o

Haufigkeit Prozent

Glltig 1 gar nicht | 34 12,1

zufrieden

2 57 20,4

3 60 21,4

4 78 27,9

5 sehr zu- | 48 17,1

frieden

keine Anga- | 3 1,1

ben

Gesamt 280 100,0

S

l

Anhang E: 10 Zufriedenheit mit der Parkplatzsituation in der Innenstadt

Kumulierte
Prozente

C

100,0

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 7 25

zufrieden

2 16 57

3 83 29,6

4 81 28,9

5 sehr zu- | 46 16,4

frieden

keine Anga- | 45 16,1

ben

Gesamt 278 99,3
Fehlend 0 2 0,7
Gesamt 280 100,0

—
o
-

Anhang E: 11 Zufriedenheit mit der Hotellerie/Beherbergung
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FFN
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Veranstaltungen

Kumulierte
Prozente

Haufigkeit

Giiltig 1 gar nicht | 24 8,6
zufrieden
2 43 15,4
3 106 37,9
4 78 27,9
5 sehr zu- | 23 8,2
frieden
keine Anga- | 6 2,1
ben
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 12 Zufriedenheit mit Veranstaltungen

=

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 18 6,4

zufrieden

2 37 13,2

3 95 33,9

4 73 26,1

5 sehr zu- | 38 13,6

frieden

keine Anga- | 17 6,1

ben

Gesamt 278 99,3
Fehlend 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 13 Zufriedenheit mit der Kultur
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ffem, lebendi & nicht ailiagiich

FFN

R

Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente
Glltig 1 gar nicht | 14 5,0 5,0
zufrieden
5 sehr zu- | 103 36,8 98,6
frieden
keine Anga- | 4 1,4 100,0
ben
Gesamt 278 99,3 ‘-
Gesamt 280 100,0 ‘;

Anhang E: 14 Zufriedenheit im Bereich Wohnen

e —

Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente
Giiltig 1 gar nicht | 13
zufrieden
2 23 8,2
3 75 26,8
4 96 34,3
5 sehr zu- | 54 19,3
frieden
keine Anga- | 16 5,7
ben
Gesamt 277 98,9
Fehlend 3 1,1
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 15 Zufriedenheit im Bereich Soziales
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Angebot an Pflege- und Altenheimen

Kumulierte

Prozente

Haufigkeit
Glltig 1 gar nicht | 5 1,8
zufrieden
2 8 2,9
3 37 13,2
4 104 37,1
5 sehr zu- | 83 29,6
frieden
keine Anga- | 40 14,3
ben
Gesamt 277 98,9
Fehlend 0 3 1,1
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 16 Zufriedenheit mit dem Angebot an Pflege- und Altenheimen

Bildungs- und Betreuungsangebot

Kumulierte

Prozente

\-E

E—

.

B

Haufigkeit
Giiltig 1 gar nicht | 9 3,2
zufrieden
2 21 7,5
3 44 15,7
4 97 34,6
5 sehr zu- | 92 32,9
frieden
keine Anga- | 13 4,6
ben
Gesamt 276 98,6
Fehlend 4 1,4
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 17 Zufriedenheit mit dem Bildungs- und Betreuungsangebotes
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ffem, lebendi & nicht ailiagiich

FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Zusammenleben / Vereinsleben

Haufigkeit
Giiltig 1 gar nicht | 9 3,2
zufrieden
2 14 5,0
3 37 13,2
4 102 36,4
5 sehr zu- | 96 34,3
frieden
keine Anga- | 20 7,1
ben
Gesamt 278 99,3
Fehlend 0 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Kumulierte
Prozente

18 Zufriedenheit mit dem Zusammenleben/Vereinsleben

Leben in den Ortsteilen

J

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 3 1,1

zufrieden

2 11 3,9

3 28 10,0

4 59 21,1

5 sehr zu- | 71 25,4

frieden

keine Anga- | 103 36,8

ben

Gesamt 275 98,2
Fehlend 0 5 1,8
Gesamt 280 100,0
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Anhang E: 19 Zufriedenheit mit dem Leben in den Ortsteilen
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FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Wohnungsangebot

Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente

Giiltig 1 gar nicht | 42 15,0
zufrieden
2 78 27,9
3 72 25,7
4 27 9,6
5 sehr zu- | 16 5,7
frieden
keine Anga- | 43 15,4
ben
Gesamt 278 99,3
Fehlend 0 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 20 Zufriedenheit mit dem Wohnungsangebot

Bauflachenangebot

Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente

-E

34,3

57,8

70,8
78,3

o

—

Giiltig 1 gar nicht | 40 14,3
zufrieden
2 55 19,6
3 65 23,2
4 36 12,9
5 sehr zu-| 21 75
frieden
keine Anga- | 60 21,4
ben
Gesamt 277 98,9
Fehlend 0 3 1,1
Gesamt 280 100,0

I

Anhang E: 21 Zufriedenheit mit dem Bauflachenangebot
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FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Miet- und Baupreise

Kumulierte

Prozente

Haufigkeit
Glltig 1 gar nicht | 55 19,6
zufrieden
2 49 17,5
3 77 27,5
4 44 15,7
5 sehr zu- | 11 3,9
frieden
keine Anga- | 43 15,4
ben
Gesamt 279 99,6
Fehlend 0 1 0,4
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 22 Zufriedenheit mit den Miet- und Baupreisen

Jobangebot

Kumulierte
Prozent Prozente

B

e

Haufigkeit
Giiltig 1 gar nicht | 33 11,8
zufrieden
2 42 15,0
3 91 32,5
4 51 18,2
5 sehr zu- | 26 9,3
frieden
keine Anga- | 36 12,9
ben
Gesamt 279 99,6
Fehlend 0 1 0,4
Gesamt 280 100,0
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Anhang E: 23 Zufriedenheit mit dem Jobangebot
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ffem, lebendi & nicht ailiagiich

FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Haufigkeit Prozent -

Glltig 1 gar nicht | 19 6,8

zufrieden

2 27 9,6

3 97 34,6

4 80 28,6

5 sehr zu- | 23 8,2

frieden

keine Anga- | 31 111

ben

Gesamt 277 98,9
Fehlend 0 3 1,1
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 24 Zufriedenheit mit dem Umweltschutz / der Nachhaltigkeit seitens der Stadt

Wald als Erholungsgebiet

Kumulierte

Prozente

‘- 8’2

14,7

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 8 29

zufrieden

2 15 5,4

3 18 6,4

4 94 33,6

5 sehr zu- | 142 50,7

frieden

keine Anga- | 2 0,7

ben

Gesamt 279 99,6
Fehlend 0 1 0,4
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 25 Zufriedenheit mit dem Wald als Erholungsgebiet
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L

Haufigkeit Prozent

Glltig 1 gar nicht | 10 3,6

zufrieden |

2 21 7.5 ’

3 82 29,3

4 99 354

5 sehr zu- | 56 20,0

frieden

keine Anga- | 10 3,6

ben

Gesamt 278 99,3
Fehlend 0 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 26 Zufriedenheit mit dem Image

e

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 77 27,5

zufrieden

2 82 29,3

3 51 18,2

4 31 11,1

5 sehr zu- | 12 4,3

frieden

keine Anga- | 25 8,9

ben

Gesamt 278 99,3
Fehlend 0 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 27 Zufriedenheit mit der Bahn
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FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

L —

Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente
Giiltig 1 gar nicht | 54 19,3 19,4
zufrieden
2 72 25,7 45,2
4 34 12,1 83,2
5 sehr zu- | 13 4,6 87,8
frieden
keine Anga- | 34 12,1 100,0
ben
Gesamt 279 99,6
Fehlend 0 1 0,4 ‘!
Gesamt 280 100,0 ‘_

Anhang E: 28 Zufriedenheit mit dem Bus

J

Haufigkeit Prozent

Giiltig 1 gar nicht | 3 1,1

zufrieden

2 15 5,4

3 60 21,4

4 116 41,4

5 sehr zu- | 81 28,9

frieden

keine Anga- | 4 1,4

ben

Gesamt 279 99,6
Fehlend 0 1 0,4
Gesamt 280 100,0

Anhang E: 29 Zufriedenheit mit dem Auto
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FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Car-Sharing

Haufigkeit
Glltig 1 gar nicht | 99 35,4
zufrieden
2 27 9,6
3 11 3,9
4 3 1,1
5 sehr zu- | 9 3,2
frieden
keine Anga- | 129 46,1
ben
Gesamt 278 99,3
Fehlend 0 2 0,7
Gesamt 280 100,0

Kumulierte
Prozente

35,6

53

4

9,3

Anhang E: 30 Zufriedenheit mit dem Car-Sharing
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An h an g (ODENWALD) Offen, lehen & nicht ailigiich HOCHSCHULE HEILBRONN

Nennung | Handlungsfelder

Abfallwirtschaft

4

Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

Arbeitspléatze 3 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Attraktivitat fir Junge Menschen 13 | Wohnen, Leben, Soziales
Autobahnanbindung 4 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Barrierefreiheit 3 | Wohnen, Leben, Soziales
Bauplatze 6 | Wohnen, Leben, Soziales
Betreuungsangebot 8 | Wohnen, Leben, Soziales
Digitalisierung 3 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

Einkaufsmaoglichkeiten

15

Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

Einwohner 5 | Wohnen, Leben, Soziales
Fahrradweg 17 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Freizeitangebot 16 | Wohnen, Leben, Soziales

Gastronomie

13

Wohnen, Leben, Soziales

Gebéaudesanierung 2 | Wohnen, Leben, Soziales
Infrastruktur 7 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Innenstadt 15 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

Keine genaue Angabe

10

Keine Angabe

Kommunalpolitik 6 | Wohnen, Leben, Soziales
Leerstand 8 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
medizinische Versorgung 1 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Nachhaltigkeit 4 | Wohnen, Leben, Soziales
Nachtleben 4 | Wohnen, Leben, Soziales
Naturangebot 4 | Wohnen, Leben, Soziales

OPNV 17 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Parken 12 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Polizeiprasenz 2 | Wohnen, Leben, Soziales
Sozialleistung 1 | Wohnen, Leben, Soziales
Sportangebot 4 | Wohnen, Leben, Soziales
Stadtmarketing 3 | Tourismus, Veranstaltungen, Kultur
StralRenbau 3 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
touristisches Angebot 4 | Tourismus, Veranstaltungen, Kultur
Tradition 1 | Tourismus, Veranstaltungen, Kultur
Veranstaltungen 23 | Tourismus, Veranstaltungen, Kultur
Vereinsleben 1 | Wohnen, Leben, Soziales

Verkehr 13 | Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt
Wohnmarkt 8 | Wohnen, Leben, Soziales

Anhang E: 31 Verbesserungsvorschlage
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Verbesserungsvorschlage der einzelnen
Handlungsfelder

Wohnen, Leben, Soziales | NN 100
Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt _ 122

Tourismus, Veranstaltungen, Kultur 31

Keine Angabe 10

0 20 40 60 80 100 120 140

Anhang E: 32 Verbesserungsvorschlége der einzelnen Handlungsfelder

Verbesserungsvorschlage

Auf der alla hopp!-Anlage gehéren mehr Mulleimer Abfallwirtschaft

Sauberkeit Abfallwirtschaft

Auf die Sauberkeit achten. Abfallwirtschaft

FuRgéngerzone sauber halten Abfallwirtschaft

Unbefristete Berufsangebote fur Erzieher /innen Arbeitsplatze

Industrie Firmen seridse Arbeitsplatze Arbeitsplatze

Schaffen von Arbeitsplatzen Arbeitsplatze

Seriose Tanzveranstaltung fir Jugendliche und Erwach- Attraktivitat fir junge

sene Menschen

Veranstaltungskonzepte fir junge Leute attraktiv halten Attraktivitat far junge
Menschen

Die Stadt fur junge Leute attraktiv halten Attraktivitat fur junge
Menschen

Mehr Angebote fur jingere Menschen auch um Fluktua- Attraktivitat fur junge

tion auszubremsen Menschen

Mehr Angebot fir junge Erwachsene Attraktivitat fir junge
Menschen
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Angebote fur Jugendliche und junge Erwachsene Attraktivitat fur junge
Menschen

Mehr Angebote auch fur jungere Menschen Attraktivitat far junge
Menschen

Mehr Mdglichkeiten fur Jugendliche/Junge Erwachsene Attraktivitat far junge
Menschen

Mehr Moglichkeiten gerade in den Wintermonaten sich zu | Attraktivitat fur junge

treffen als Jugendlicher Menschen

Die Innenstadt an sich auch etwas jugendlicher gestalten | Attraktivitat fir junge
Menschen

Mehr Treffpunkte fir junge Leute wéaren wiinschenswert Attraktivitat fir junge
Menschen

Mehr Programm fir Kinder und Jugendliche und das nicht | Attraktivitat fir junge

nur in den Sommerferien Menschen

Mehr Veranstaltungen fir jingere Menschen Attraktivitat fir junge
Menschen

Bessere Autobahnanbindung Autobahnanbindung

Autobahn Zubringer Autobahnanbindung

Autobahnanbindung (Transversale) Autobahnanbindung

Verkehrsanbindung zur A3/A81 (Transversale)

Autobahnanbindung

Hochbord wird einfach abgeschlagen, um es Rollator oder
Rollstuhlfahrer einfacher zu machen

Barrierefreiheit

Behindertengerechte Gehwege in der Stadt

Barrierefreiheit

Behinderten Parkplatze an geeigneten Stellen

Barrierefreiheit

Leere Bauplatze bebaubar machen Bauplatze
Mehr "gescheite" Bauplatze (mit Gas-Versorgung) Bauplatze
Gunstigere Bauplatze Bauplatze
Bauplatze in manchen Ortsteilen zu teuer Bauplatze
neue Baumadglichkeiten Innerorts schaffen Bauplatze
Glnstigere Bauplatze erschaffen Bauplatze
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Finanzielle. Unterstitzung der KiTa/KiGa Gebiihren Betreuungsangebot
Ausbau der Kindertagesstatten bzw. bessere Vereinbar- Betreuungsangebot
keit in der Betreuung von Job und Kind

Betreuung kiga Betreuungsangebot
Elternbeitrag Kiga Betreuungsangebot
Gebiihren fur Kitas/Kindergarten tberdenken Betreuungsangebot
Kita Gebuhren unterstitzen Betreuungsangebot
Ausbau der Ferienbetreuung fur Schulkinder Betreuungsangebot
Kindergartenplatze auch in allen Ortsteilen Betreuungsangebot

Bessere Mobilfunkversorgung

Digitalisierung

Digitale Infrastruktur

Digitalisierung

Glasfaser fir alle

Digitalisierung

Forderung von Einzelhéndlern

Einkaufsmdglichkeiten

Offnungszeiten der Geschéfte

Einkaufsmdoglichkeiten

Einkaufsmaoglichkeiten in Buchen etablieren (C&A, Mode,
Schmuckladen)

Einkaufsmdglichkeiten

Kaufland

Einkaufsmdoglichkeiten

Kinderbekleidungsgeschifte

Einkaufsmdglichkeiten

Lebensmittel Geschéft

Einkaufsmdoglichkeiten

gezielte Forderung von Einzelhandlern

Einkaufsmdglichkeiten

FuRgangerzone aufpappeln mit besseren und bekannte-
ren Geschéften und Restaurants

Einkaufsmdoglichkeiten

Innenstadt... Kik... Kinderkleidergeschafte auch fir Perso-
nen mit kleinen Einkommen

Einkaufsmdoglichkeiten

Steigerung der Kaufkraft in der Innenstadt

Einkaufsmdoglichkeiten

Mehr Fachhandel/Einzelhandel in der Innenstadt

Einkaufsmdglichkeiten

Mehr Geschafte in der Innenstadt

Einkaufsmdoglichkeiten

Mehr Laden wieder

Einkaufsmdglichkeiten
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namhafte Geschafte in den Innenbereich

Einkaufsmaoglichkeiten

Vielleicht Innenstadt - die einzelnen Laden

Einkaufsmdglichkeiten

Die Menschen hier :) Einwohner
Verbesserung Zusammenhalt Einwohner
Mehr Forderung der Senioren in allen Bereichen. Zwi- Einwohner
schen 60 und100 leben auch noch Menschen, die noch fit

sind fUr Zukunft.

Offenheit der Menschen Einwohner
Raum fur Subkultur bieten Einwohner
Radwegenetz auch in die Ortsteile Fahrradwege
Mehr Fahrradwege Fahrradwege
Mehr Fahrradwege Fahrradwege
Besseres Radwegenetz fir Mountainbiker und Fahrradfah- | Fahrradwege
rer

Radwege anlegen Fahrradwege
Ein sicherer Radweg zum Schwimmbad, z.B. durch das Fahrradwege
Mubhltal

Fahrradnetz Fahrradwege
Fahrradnetz Fahrradwege
Fahrradwege Fahrradwege
Fahrradwege Infrastruktur in der Stadt sowie auf dem Fahrradwege
Land... sprich gut ausgebaute Radwege zwischen den Ort-

schaften

Mehr Fahrradfreundlichkeit Fahrradwege
Mehr Fahrradwege ausbauen zu den Ortsteilen Fahrradwege
Mehr Radwege (besonders im Stadtbereich) Fahrradwege
Fahrradfahrer Fahrradwege
Radverkehr Fahrradwege
Radwege Fahrradwege
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Radwege

Fahrradwege

Freizeitangebote verbessern

Freizeitangebot

Kino

Freizeitangebot

Kino

Freizeitangebot

Freizeitangebote

Freizeitangebot

Kino

Freizeitangebot

Kino

Freizeitangebot

Freizeiteinrichtungen (Tennis- und Squashhalle, Kegel- o-
der Bowlingbahn)

Freizeitangebot

MTB-Park oder ausgewiesene Trails

Freizeitangebot

Mehr Vergnugungsmaoglichkeiten fr jedes Alter

Freizeitangebot

Kinder/Familienfreundliche Angebote

Freizeitangebot

Kino

Freizeitangebot

Mehr Freizeitangebote

Freizeitangebot

Mehr Spielplatze fur die Kinder

Freizeitangebot

mehr Spielplatze z.B. am Hihnerberg

Freizeitangebot

Mehr bzw. schénere Spielplatze auch fir kleine Kinder

Freizeitangebot

Mountainbike Strecken errichten

Freizeitangebot

gezielte Forderung der Gastronomie

Gastronomie

Ur-Buchner Lokalitéaten (Einzelhandel, Cafés, Restaurants)
unterstutzen

Gastronomie

Schones (Eis)Café am Marktplatz mit Sitzplatzen in der
FuRgangerzone

Gastronomie

Gastronomiedffnungszeiten

Gastronomie

Angebote fur Cafés und Bars erarbeiten

Gastronomie

Férderung von Gastronomie, Clubs

Gastronomie

Innenstadt/Fu3gangerzone z.B. verninftige Cafés und
kein asiatisches Restaurant.

Gastronomie
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Cafés in der Innenstadt

Gastronomie

Ausbau angesagter Gastronomie

Gastronomie

Mehr kulinarische Vielfalt

Gastronomie

Angebote zur Aul3engastronomie

Gastronomie

Gastronomie

Gastronomie

Restaurantangebot (nicht nur Menge, sondern angebotene
Speisen)

Gastronomie

Abriss des Kinokomplex

Geb&udesanierung

Dorfsanierungen vornehmen Altbauten anreisen

Gebaudesanierung

Wirtschaft Infrastruktur
Attraktiven Standort fur groRe Unternehmen bieten Infrastruktur
In Sachen Infrastruktur in den Ortsteilen Infrastruktur
Infrastruktur Infrastruktur
Kultur/Infrastruktur Infrastruktur
Ausbau Infrastruktur v.a. Verkehrsanbindung Infrastruktur
neue Firmen suchen und nicht nur Umlagerung von Fir- Infrastruktur
men

Innenstadt Innenstadt
FuRgéngerzone verlangern von Vorstadtstral3e bis Keller- | Innenstadt
eistral3e

Innenstadt Innenstadt
Die Innenstadt muss attraktiver werden. Die Ful3géanger- Innenstadt
zone ist kurz und unattraktiv.

Die Innenstadt sollte wieder attraktiver werden und ich Innenstadt
finde es unmoglich mit der Vergabe von Strafzettel, wenn

mal kurzfristig die Zeit Gberschritten ist. Man hat das Ge-

fuhl als lagen die regelrecht auf der Lauer

Forderung der Attraktivitat der Innenstadt Innenstadt
Belebung der Innenstadt Innenstadt
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Innenstadt Lebhafter gestalten Innenstadt
Innenstadt wieder attraktiver machen Innenstadt
Irgendwie sie Innenstadt am Leben halten. (Leicht gesagt | Innenstadt
ich weil3)

Belebtere Innenstadt Innenstadt
Aufenthaltsqualitéat in der Innenstadt steigern Innenstadt
Wiederbelebung Innenstadt Innenstadt
Innenstadt attraktiver gestalten (verfallene Hauser) Innenstadt
Innenstadt attraktiver gestalten Innenstadt

Fast alles da

Keine genauen Angaben

An sehr vielem

Keine genauen Angaben

Ka

Keine genauen Angaben

Keine Ahnung

Keine genauen Angaben

Keine Angabe

Keine genauen Angaben

Meiner Meinung nach wird schon viel fir uns getan. Es
entstehen immer mehr Bauplatze, die Aktivgemeinschaft
und das Touristikbiro bemiihen sich neue Ideen zu reali-
sieren, um die Stadt noch attraktiver zu machen. Hier gibt
es noch engagierte Leute die noch

Keine genauen Angaben

Nirgends

Keine genauen Angaben

NIRGENDS

Keine genauen Angaben

Sehe ich kaum

Keine genauen Angaben

Uberall

Keine genauen Angaben

Anderer Blrgermeister

Kommunalpolitik

Burgernahe seitens der Burokratie der Amter

Kommunalpolitik

GrulRworte vom Landrat

Kommunalpolitik

Hundefreundlichkeit, Abschaffung der Hundesteuer

Kommunalpolitik

Offentliches WC

Kommunalpolitik
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Anwohner vor Baumalnahmen und Veranstaltungen per
Brief informieren

Kommunalpolitik

Noch mehr Unterstiitzung der Innenstadt, da sonst ein Leerstand
komplettes Aussterben der Laden droht

Belebung der Innenstadt mit Fachgeschaften. Leerstand
Belebung der Innenstadt Leerstand
Definitiv mehr Einzelhandel und Gastronomie Leerstand
Die Moglichkeiten der freien Gebaude nutzen Leerstand
Im Einzelhandel. Die Innenstadt muss belebt werden. Leerstand
Innenstadt sollte nicht aussterben Leerstand
Leerstehende Grundstiicke im Stadtgebiet und Nebenstra- | Leerstand

Ben unter Bauzwang stellen damit die Eigentiimer zum
Wohnungsbau (Miete) oder zum Verkaufen fur Interessen-
ten ,gezwungen“ werden damit mehr Menschen die Mdog-
lichkeit haben noch ndher am Zentrum zu bauen.

Mehr spezialisierte Arzte ansiedeln

medizinische Versorgung

Mehr Sauberkeit in den Waldern Nachhaltigkeit
Einkaufsmaoglichkeiten nachhaltiger gestalten (z.B. too Nachhaltigkeit
good to go)

nachhaltige Lebensmittel und Kleidung Nachhaltigkeit
Veggie-Laden und/oder Hofladen Nachhaltigkeit
Mehr Moglichkeiten abends aus zu gehen wéren schon. Nachtleben
Kneipe Nachtleben
Barkultur Nachtleben
Wochenendgestaltung Nachtleben
Erweiterung des Gartengebiets bzw. Kleingéarten zur Pacht | Naturangebot
bessere Naherholungsgebiete Naturangebot
Grinanlagen Naturangebot
Moglichkeiten im Sommer drauf3en mit Freunden zu ge- Naturangebot

nielRen
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Weitere Haltestellen des offentlichen Nahverkehrs einrich- | OPNV
ten.

Angebot im o6ffentlichen Nahverkehr OPNV
Verkehrsanbindung verbessern (fir Pendler unvorteilhaft) | OPNV
Ausbau der Bus und Bahnverbindungen (ohne Auto OPNV
kommt man klimabewusst nur bedingt aus Buchen)

Bahnanbindung OPNV
Bahnanbindung OPNV
Bahnanbindung OPNV
Bahnanbindung OPNV
Busverkehr in den Abendstunden OPNV
Bus Anbindung von den Fahrzeiten her. OPNV
Busverbindungen OPNV
Busverkehr OPNV
OPNV OPNV
Bahnverbindung OPNV
Nahverkehr OPNV
Offentlicher Nahverkehr OPNV
S-Bahn-Anbindung OPNV
Langzeitparkpléatze an verschiedenen Standorten in der Parken
Nahe der Innenstadt

Lieber weniger Parkplatze Parken
Parksituation an manchen Stellen Parken
Parkplatzausfahrten breiter halten Parken
Parkplatze ohne Behinderung (Baume & Lampen, Vor- Parken
standstralie)

Mehr Parkplatze in der Stadt Parken
Mehr Parkplatze Parken
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Parkplatze Parken
Parkplatze fir die Innenstadt Parken
Parkplatze fur Leute die in der Stadt arbeiten! Nicht nur Parken

zwei Stunden Parkzeit!

Parkplatze Parken
Parkplatzsituation in der Innenstadt Parken
Starkere Kontrolle durch Ordnungsamt (Falschparken in Polizeiprasenz

Wohngebieten, Einhaltung Sonntagsruhe)

Polizeiprasenz, keine Polizei geht mehr durch die StralRen | Polizeiprasenz

Eingliederungshilfe Sozialleistung

Offen gegentber Sportarten im Freien, wie z.B. MTB sein | Sportangebot

Sportfest Sportangebot

Freie Mdglichkeit zum Sport. Badminton, Beachvolleyball, | Sportangebot
usw.

Konzentration auf Sportangebote gemeinsam mit Schulen | Sportangebot

Verbesserung des Stadtmarketings Stadtmarketing
Image der Stadt Stadtmarketing

Mehr Marketing zur Imageverbesserung Stadtmarketing
FuRRganger StralRenbau
Ausbauen von Stral3en Straf3enbau

keine hohen Bordsteine Straf3enbau
Marketing, um Touristen anzulocken touristisches Angebot

touristische Angebote flr Mountainbiker und Fahrradfahrer | touristisches Angebot

Im touristischen Bereich touristisches Angebot

Mehr Angebote und Werbung fur Touristen. Vor allem jetzt | touristisches Angebot
in der Coronazeit

Brauchtumfdrderung Tradition

Kulturangebote verbessern Veranstaltungen
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Angebote fur Familien Veranstaltungen
Angebote in der Stadt am Wochenende. Méarkte, Veran- Veranstaltungen
staltungen oder moderne Cafés.

Angeboten fur Familien und junge Erwachsene Veranstaltungen
Stadtfest im Sommer veranstalten Veranstaltungen
Kulturell Veranstaltungen
kulturelle Angebote Veranstaltungen
Man muss mehr fir die Leute anbieten. Alles auf dem al- Veranstaltungen
ten Stand.

Mehr Kulturprogramm in der Stadthalle (Konzerte) Veranstaltungen
Mehr Aktionen wie Biergarten im Sommer Veranstaltungen
mehr Unterhaltung (auch fir Kinder) Veranstaltungen
Mehr Events Veranstaltungen
Uberarbeitung / Modernisierung bestehender Events zB. Veranstaltungen
Schitzenmarkt

Mehr Veranstaltungen Veranstaltungen
Mehr Veranstaltungen Veranstaltungen
Mehr Veranstaltungen fir Familien Veranstaltungen
Musikveranstaltungen Veranstaltungen
Veranstaltungen Veranstaltungen
Veranstaltungen /Partys Veranstaltungen
Veranstaltungen in der Stadthalle Veranstaltungen
Veranstaltungen wie den Schutzenmarkt nicht ausbluten Veranstaltungen
zu lassen

Wochenmarkt kénnte ausgebaut werden (wenig Stande) Veranstaltungen
Kreative Konzepte statt alleinigen Festhaltens an Traditio- | Veranstaltungen

Mehr Gelder und Unterstutzung fir die drtlichen Vereine,
nicht nur der TSV Buchen

Vereinsleben
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Verkehrsfuhrung in der Kernstadt Verkehr
Weniger Ampeln Verkehr
Breitere Fahrspur Verkehr
Verkehrsregelung am Kreisverkehr verbessern Verkehr
Bessere Einbahnstral3e-Regelungen, um nicht einsehbare | Verkehr
Knotenpunkte zu entlasten
Verkehrsfiihrung tberdenken Verkehr
Einbau von Verkehrsberuhigungshindernissen o0.4. Verkehr
Weniger Ampeln Verkehr
Innenstadt befahrbar (Einbahnstral3e) Verkehr
Gehwege nicht verkleinern, wenn Baumwurzeln im Weg Verkehr
sind
Ampel an der Post anstatt Kreisverkehr Verkehr
Verkehrsanbindung Verkehr
Verkehrsaufkommen in der Innenstadt minimieren Verkehr
(Bahn/Kreisel/Zebrastreifen, neues Baugebiet Marien-
héhe)

Wohnungsangebot Wohnungsmarkt
Mehr Wohnung Angebote Wohnungsmarkt
Wohnungsangebot Wohnungsmarkt
Wohnungen Wohnungsmarkt
Steigerung der Anzahl an verfiigbaren Mietwohnungen Wohnungsmarkt
Verbesserung der Wohnungslage durch Sanierung und Wohnungsmarkt
Renovierung von Altbau in der Innenstadt

Preissenkungen fur Immobilien Wohnungsmarkt
Wohnraum Angebote Wohnungsmarkt

Anhang E: 33 Offene Felder fiir Verbesserungsvorschlége nach Kategorien geordnet
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Kartegorisierte Verteilung der "gefallt mir"-Angaben

10

= \WWohnen, Leben, Soziales = Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

= Tourismus, Veranstaltungen, Kultur = Keine genau Angabe

Anhang E: 34 Kategorisierte Verteilung der "geféallt mir" - Angaben nach Handlungsfeldern

Kartegorisierte Verteilung der "gefallt mir nicht"-Angaben

= \Wohnen, Leben, Soziales = Wirtschaft, Verkehr, Innenstadt

= Tourismus, Veranstaltungen, Kultur = Keine genau Angabe

Anhang E: 35 Kategorisierte Verteilung der "geféllt mir nicht" - Angaben nach Handlungsfeldern
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